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 แบบรายการเปิดเผยข้อมูล (แนบท้ายค าสั่งนายทะเบียนที่ 77/2568) 
เร่ือง ให้เปิดเผยข้อมูลของบริษัทประกันวินาศภัย 
บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกนัภัย จ ากัด (มหาชน) 

 
ส่วนที่ 1  การรับรองความถูกต้องของข้อมลูที่เปิดเผย 

บริษัทได้สอบทานข้อมูลที่เปิดเผย ด้วยความระมัดระวัง และบริษัทขอรับรองว่า ข้อมูลดังกล่าวถูกต้อง ครบถ้วน ไม่เป็นเท็จ 
ไม่ท าให้ผู้อื่นส าคัญผิด หรือไม่ขาดข้อมูลที่ควรต้องแจ้งในสาระส าคัญ และขอรับรองความถูกต้องของข้อมูลที่ได้เปิดเผยทุกรายการ
ของบริษัท 

                                                                                                                     
 

 
 
                                                              

 
  

แบบ ปผว. ๑ รายป ี
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ส่วนที่ 2 รายละเอียดการเปิดเผยข้อมูล 
1. ประวัติของบริษัท นโยบาย วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ ลักษณะการประกอบธุรกิจ รายละเอียด

ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการที่ส าคัญ ช่องทางการติดต่อบริษัท และวิธีการเรียกร้องการชดใช้ หรือค่าสินไหมทดแทน
ตามสัญญาประกันภัย  
1.1 ประวัติบริษัท 

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จ ากัด (มหาชน) หรือ TSI (“บริษัทฯ”) ก่อตั ้งเมื ่อวันที่ 31 มกราคม 2485                       
และในปี 2534 บริษัทฯได้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีชื่อย่อหลักทรัพย์ว่า “TSI” และ ได้
แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนในปี 2536  ด าเนินธุรกิจประกันโดยรับประกันวินาศภัยทุกประเภท 

  

1.2 นโยบาย วัตถุประสงค์และกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ 
นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ  

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จ ากัด (มหาชน) หรือ TSI Insurance ประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย โดยมุ่งเนน้
การด าเนินธุรกิจด้วยความมั่นคง โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ลูกค้า ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกฝ่าย บริษัทให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ การเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากร และการยกระดับ
กระบวนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ควบคู่กับการสร้างความร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ เพ่ือสนับสนุนการเติบโตของธุรกิจอย่างยั่งยืนและสามารถแข่งขันได้ในอุตสาหกรรมประกันภัย 

บริษัทมุ่งพัฒนาและน าเสนอผลิตภัณฑ์ประกันวินาศภัยที่มีความหลากหลายและสอดคล้องกับความต้องการของ
ลูกค้า พร้อมทั้งให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ภายใต้หลักจริยธรรมทางธุรกิจและความ
รับผิดชอบต่อสังคม เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความสัมพันธ์ที่ดีระยะยาวกับลูกค้า คู่ค้า และพันธมิตรทางธุรกิจ 

นอกจากนี้ บริษัทให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบงานและ
การให้บริการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานและยกระดับประสบการณ์ของลูกค้าให้ได้รบับริการที่สะดวก รวดเร็ว 
และมีมาตรฐานสูง ทั้งนี้ บริษัทมุ่งสร้างผลการด าเนินงานท่ีมั่นคงและเติบโตอย่างยั่งยืน เพื่อสร้างคุณค่าในระยะยาวให้แก่ผู้
ถือหุ้น ลูกค้า พนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  

• วิสัยทัศน์ 
เป็นบริษัทประกันภัยที่มอบความเชื่อมั่นและคุณภาพในการบริการประกันวินาศภัยให้กับลูกค้า โดยผ่านบุคลากร
และขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพร่วมกับพันธมิตรที่แข็งแกร่ง เพื่อการเติบโตไปด้วยกันอย่างยั่งยืนและเป็นที่
ยอมรับในอุตสาหกรรมประกันภัย 

• วัตถุประสงค์  
เพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจ บริษัทได้ก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานที่
ส าคัญ ดังนี้ 
1. การส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นเลิศ            

พัฒนาและน าเสนอผลิตภัณฑ์ประกันวินาศภัยที่หลากหลาย ครอบคลุม และสอดคล้องกับความต้องการ
ของลูกค้าในทุกกลุ่ม โดยมุ่งเน้นคุณภาพ ความคุ้มค่า และมาตรฐานการให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว และ
สร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ลูกค้า 

2. การสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ            
ด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส มีจริยธรรม และยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นและ
ความไว้วางใจจากลูกค้า ผู ้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ควบคู่กับการด าเนินธุรกิจอย่างมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
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3. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง            
ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และความเชี ่ยวชาญของบุคลากรอย่างต่อเนื ่อง เพื่อ
เสริมสร้างศักยภาพในการปฏิบัติงาน และยกระดับคุณภาพการให้บริการแก่ลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. การสร้างความร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ            
พัฒนาและเสริมสร้างความร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจที่มีศักยภาพทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการให้บริการ และขยายโอกาสในการเติบโตทางธุรกิจอย่างยั่งยืน 

5. การน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาขับเคลื่อนธุรกิจ            
เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาขับเคลื่อนธุรกิจประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัยในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การให้บริการ และกระบวนการด าเนินงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดต้นทุน และตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าในยุคดิจิทัล 

6. การสร้างผลการด าเนินงานท่ีมั่นคงและยั่งยืน            
มุ่งสร้างผลประกอบการที่มั่นคงและเติบโตอย่างยั่งยืน โดยค านึงถึงความสมดุลระหว่างการสร้างผลก าไร 
การสร้างคุณค่าให้แก่ผู้ถือหุ้น และการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม 

• เป้าหมาย 
บริษัทมีเป้าหมายในการพัฒนาและส่งมอบผลิตภัณฑ์ประกันวินาศภัยที่มีคุณค่าและสอดคล้องกับความต้องการ
ของลูกค้าในทุกกลุ่ม โดยมุ่งเน้นการสร้างสรรค์ผลติภัณฑ์ และบริการทีม่ีคุณภาพ ควบคูก่ับการส่งเสริมวัฒนธรรม
การท างานร่วมกันภายในองค์กรอย่างสร้างสรรค์และมีความสุข ภายใต้การด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส          
มีจริยธรรม และความรับผิดชอบต่อคูค่้าและพันธมิตรทางธุรกิจ 
นอกจากนี้ บริษัทมุ่งน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การให้บริการ และ
กระบวนการด าเนินงาน เพื่อยกระดับประสิทธิภาพในการให้บริการแก่ลูกค้า เสริมสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน และสนับสนุนการเติบโตขององค์กรอย่างมั่นคงและยั่งยืน พร้อมทั้งสร้างผลการด าเนินงานที่เหมาะสม
และต่อเนื่อง เพื่อสร้างคุณค่าและประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น ลูกค้า พนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

• กลยุทธ์ในการด าเนินงาน  
บริษัทมุ่งมั่นในการเป็นบริษัทประกันวินาศภัยทีม่คีุณภาพและเป็นหนึ่งในบริษัททีไ่ด้รับความไวว้างใจและอยูใ่นใจ
ของผู้บริโภค โดยด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี มีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง
เหมาะสม และรักษาฐานะทางการเงินใหม้ีความมั่นคงและแข็งแกร่งอย่างต่อเนื่อง 
บริษัทให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์กรและศักยภาพของบุคลากร เพื่อยกระดับมาตรฐานการให้บริการแก่
ลูกค้า ควบคู่กับการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการและการด าเนินงาน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็วและมปีระสิทธิผล 
ภายใตบ้ริบทของอุตสาหกรรมประกันวินาศภัยทีม่กีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมกีารแข่งขันทีเ่ข้มข้น บริษัท
จึงมุ่งยกระดับความพร้อมขององค์กรผ่านการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจากภายในสู่ภายนอก โดยการเสริมสร้างองค์
ความรู้และทักษะใหแ้ก่พนักงาน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถขององค์กรและสนับสนุนการเติบโตอย่างยั่งยืน 
ส าหรับเป้าหมายในระยะยาว บริษัทมุ่งเน้นการเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยขยายโอกาสทางธุรกิจผ่านช่องทางการ
จ าหน่ายที่หลากหลาย รวมถึงการพัฒนาช่องทางดิจิทัล เพื่อเพิ่มการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าและยกระดับประสบการณ์
ในการใช้บริการใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
 
 
 



4 
 

 
1.3 ลักษณะการประกอบธุรกิจ  

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลักด้านการรับประกันวินาศภัย (Non-Life Insurance) อย่างครบวงจร ครอบคลุมการ
ให้บริการประกันภัยหลากหลายประเภท เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าทั้งรายบุคคลและองค์กร โดยสามารถ
จ าแนกโครงสร้างธุรกิจออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ดังนี้ 

(1) ธุรกิจประกันภัยกลุม่รถยนต์ (Motor Insurance)           
ครอบคลมุการรบัประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ (Voluntary Motor Insurance) และการรับประกันภัย
รถยนต์ภาคบังคับตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ (พ.ร.บ.) ซึ่งเป็นผลติภณัฑ์หลักท่ีสร้างรายได้
ส าคัญให้แก่บริษัทฯ 

(2) ธุรกิจประกันภัยที่ไม่ใช่กลุ่มรถยนต์ (Non-Motor Insurance)           
ประกอบด้วยการรับประกันภัยในหลายประเภท อาทิ ประกันอัคคีภัย ประกันภยัทรัพยส์ิน ประกันภัยการ
เดินทาง และประกันภยัอื่น ๆ ที่เกีย่วข้อง ซึ่งช่วยกระจายความเสี่ยงและเพิ่มความหลากหลายของพอร์ตธุรกิจ 

นอกเหนือจากรายได้จากการรับประกันภัย บริษัทฯ ยังมีรายได้จากการลงทุน ( Investment Income) โดยมีนโยบาย
บริหารจัดการเงินลงทุนอย่างรอบคอบในตราสารทุนและตราสารหนี้ ทั ้งของภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อเสริมสร้าง
ผลตอบแทนและความมั่นคงทางการเงินในระยะยาว 

 

ทั้งนี้ บริษัทฯ มุ่งเน้นการบริหารความเสี่ยง การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และการยกระดับคุณภาพการให้บริการอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
เสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน และสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนในอุตสาหกรรมประกันวินาศภัย 

 

1.4 รายละเอียดลักษณะผลิตภัณฑ์ บริการที่ส าคัญของบริษัท และสดัส่วนร้อยละของเบี้ยประกันภัยแยกตามประเภท
ของการรับประกันภัย 

 

ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 
บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ประกอบธุรกิจหลักในด้านการรับประกันวินาศภัย (Non-Life Insurance) 
ทุกประเภท โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มธุรกิจหลักคือ การประกันภัยธุรกิจกลุ่มรถยนต์ (Motor) และการประกันภัยธุรกิจที่
ไม่ใช่กลุ่มรถยนต์ (Non-Motor) รายละเอียดของผลิตภัณฑ์ประกันภัย มีดังนี้ 

(1) การประกันอัคคีภัย เป็นการให้ความคุ้มครองความเสียหายต่ออาคาร สิ่งปลูกสรา้งและทรัพย์สนิอันเกิดจากเหตุ
ไฟไหม้ ฟ้าผ่า การระเบิดของแก๊สที่ใช้ประโยชน์เพื่อการอยู่อาศัย ภัยเนื่องจากน ้า เป็นต้น 

(2) การประกันภัยทางทะเลและขนส่ง เป็นการคุ้มครองความเสียหายที่เกิดขึ ้นกับสินค้าที่เกิดขึ ้นกับสินค้าที่        
เอาประกันภัย ซึ่งอยู่ระหว่างการขนส่งทุกประเภททั้งในประเทศและต่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการขนส่งทางบก 
ทางทะเล ทางอากาศและรวมไปจนถึงการส่งสินค้าทางไปรษณีย์ ส าหรับภัยที่ได้รับการคุ้มครองจะขึ้นอยู่กับ
เงื่อนไขที่ผู้เอาประกันเลือกซื้อความคุ้มครอง โดยทั่วไปกรมธรรม์การประกันภัยการขนส่งสินค้าทางทะเลจะให้
ความคุ้มครองความเสียหายที่เกิดจากภัยทางทะเลต่างๆ ได้แก่ ภัยจากภาวะผิดปกติของลมและคลื่นในทะเล 
เช่น พายุ มรสุม อัคคีภัย การโจรกรรม การกระท าโดยทุจริตของคนเรือและภัยอื่นที่ผู้เอาประกันขอความ
คุ้มครองเพิ่มเติม เช่น ภัยสงคราม ภัยจลาจล และภัยจากการนัดหยุดงาน เป็นต้น 

(3) การประกันภัยยานยนต์เป็นการให้ความคุ้มครองการสูญเสียของชีวิต ร่างกาย หรืออนามัยของผู้ประสบภัย  
จากรถ รวมถึงความเสียหายที่เกิดขึ้นจากอุบัติเหตุ ไม่ว่าจะเป็นความสูญเสีย/เสียหายต่อชีวิตอนามัย และ/หรือ
ทรัพย์สิน ค่ารักษาพยาบาล ทั้งของฝ่ายผู้เอาประกันภัย และฝ่ายคู่กรณี กรมธรรม์ประกันภัยยานยนต์ เช่นการ
ประกันภัยรถยนต์ภาคบังคับ ส าหรับรถเก๋ง รถกระบะบรรทุก รถขนาดใหญ่  การประกันรถยนต์ภาคสมัครใจ 
แบ่งประเภทประเภทเป็นการประกันภัยรถยนต์ประเภท 1 ประเภท 3 ประเภท 5 ประเภท 2+ ประเภท 3+  
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(4) การประกันภัยเบ็ดเตล็ด เป็นการประกันวินาศภัยที่ให้ความคุ้มครองต่อความสูญเสียหรือความเสียหาย         
อันเกิดขึ้นเนื่องมาจากภัยอื่น ที่อยู่นอกเหนือจากการครอบคลุมของการประกันอัคคีภัย การประกันภัยทาง
ทะเลและขนส่ง และการประกันภัยรถยนต์ เช่น การประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล การประกันภัยการเดินทาง 
การประกันภัยความเสี่ยงทรัพย์สิน การประกันภัยเครื่องจักร การประกันภัยความรับผิดต่อบุคคลภายนอก การ
ประกันภัยผู้เล่นกอล์ฟ เป็นต้น 

ปี 2567 บริษัทฯ มีรายได้หลักจากการด าเนินธุรกิจประกันวินาศภัย โดยมีเบี ้ยประกันภัยรับ ประเภท Motor 
Insurance เป็นหลัก โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 70.2% ของเบี้ยประกันภัยรับ ในขณะที่เบี้ยประกันภัยรับ ประเภท Non Motor 
Insurance คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 29.8% 

 

 ตารางสัดส่วนร้อยละของเบี้ยประกันภัยแยกตามประเภทของการรับประกันภัย ประจ าปี 2568 
                                หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 

การประกันภัย 
ทรัพย์สิน 

การรับประกันภัย
ทางทะเล และ 

โลจิสติกส ์

การรับ 
ประกันภัย 
รถยนต ์

การประกันภัย 
อุบัติเหตุ และ 

สุขภาพ 

การประกันภัย 
เบ็ตเตล็ด รวม 

กา
รป

ระ
กัน

อัค
คีภั

ย 

กา
รป

ระ
กัน

คว
าม

เส
ีย่ง

ภัย
ทร

ัพย
ส์ิน

 

กา
รป

ระ
กัน

ภัย
ตัว

เรือ
 

กา
รรั

บป
ระ

กัน
ภัย

สิน
ค้า

 

โด
ยข

้อบ
ังค

ับแ
ห่ง

กฎ
หม

าย
 

โด
ยค

วา
มส

มัค
รใ

จ 

กา
รป

ระ
กัน

ภัย
อุบ

ัติเ
หต

 ุ

กา
รป

ระ
กัน

ภัย
สุข

ภา
พ 

กา
รป

ระ
กัน

ภัย
กา

รเด
ินท

าง
 

กา
รป

ระ
กัน

ภัย
คว

าม
เส

ี่ยง
ภัย

ทุก
ชน

ิด 

กา
รป

ระ
กัน

ภัย
คว

าม
รับ

ผิด
ตา

มก
ฎห

มา
ย 

อื่น
ๆ 

 

จ านวนเบีย้
ประกันภัยรับ
โดยตรง 

15.95 70.55 - 27.68 351.5 600.64 152.59 - 1.04 - 4.43 89.35 1,313.73 

สัดส่วนของเบีย้
ประกันภัย (ร้อยละ) 

1.21 5.37 0.00 2.11 26.76 45.72 11.62 0.00 0.08 0.00 0.34 6.80 100.00 

 

 หมายเหตุ : ข้อมูลจากรายกงานประจ าปี 
 

1.5 ช่องทางการติดต่อบริษัท และวิธีการเรียกร้องการชดใช้เงินหรือค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย 

ขั้นตอนและกระบวนการในการเรียกร้องให้ชดใช้เงิน หรือค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย ส าหรับกรมธรรม์
ประกันภัยแต่ละประเภท รวมถึงกระบวนการทบทวนการพิจารณาชดใช้เงิน หรือค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย 
 

บริษัทฯ ก าหนดขั้นตอน วิธีการ และระยะเวลาในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตามประเภทของกรมธรรม์ประกันภัย 
รวมถึงกระบวนการทบทวนผลการพิจารณา เพื่อให้ผู้เอาประกันภัยได้รับความสะดวก รวดเร็ว และเป็นธรรม 
 

1.5.1 ขั้นตอนระยะเวลา เอกสาร และวิธีการในการขอรับค่าสินไหมทดแทน 
(ก) สินไหมทดแทนรถยนต์ 
เมื่อเกิดอุบัตเิหตุใหด้ าเนินการ ดังนี ้
1. แจ้งเหต ุ

โทรศัพท์แจ้งศูนย์รับแจ้งอุบัตเิหตุ  โทร. 1352 
กด 1 ให ้“แจ้งอุบัติเหตุ” และ แจ้งข้อมูลต่อเจ้าหน้าท่ี ดังนี ้

• ช่ือและนามสกลุ ผู้แจ้งเหต ุ
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• ช่ือและนามสกลุ ผู้ขับข่ี 
• เลขท่ีกรมธรรม์ (ถ้ามี) ทะเบียนรถ ยี่ห้อ รุ่น สีรถ 
• วัน เวลาที่เกิดเหต ุ
• ลักษณะการเกดิเหต ุ
• สถานท่ีเกิดเหตุ และจุดสังเกตหรอืสถานท่ีอ้างอิงบริเวณใกล้เคียง  
• หมายเลขโทรศัพท ์ส าหรับการตดิต่อกลับ 

2. รอเจ้าหน้าท่ี ณ จดุเกดิเหตุ   
บริษัทฯ จะติดต่อกลับไปหาท่านตามหมายเลขโทรศัพท์ที่ได้แจ้งไว้กับพนักงานและจะจัดส่งเจ้าหน้าที่ส ารวจ
ภัยไปหาท่าน ณ จุดเกิดเหตุ  

 

3. เตรียมเอกสาร 
บริษัทฯ ขอแนะน าให้ท่านเตรียม ส าเนากรมธรรม์ประกันภัย ส าเนาเล่มจดทะเบียนรถยนต์ และใบอนุญาต
ขับข่ี เพื่อให้พนักงานส ารวจภัยตรวจสอบเงื่อนไขความคุ้มครอง  

 

4. ข้อควรปฏิบัติ ระหว่างรอเจา้หน้าที่ส ารวจภยั 
• ไม่น ารถออกจากท่ีเกดิเหตุ (เว้นแต่มีความจ าเป็นด้านความปลอดภยั) 
• บันทึกข้อมูลคู่กรณี เช่น ทะเบียนรถ และช่ือผู้ขับข่ี 
• ไม่ควรเซ็นเอกสารใดๆ ให้คู่กรณี รอจนกว่าเจ้าหน้าที่บริษัทฯจะไปถึงและให้ค าแนะน า 

 

(ข) ขั้นตอนการพิจารณาสินไหม 
(1) ประกันรถยนต์ภาคบังคับ (พ.ร.บ.) กรณีบาดเจ็บ  

เอกสารประกอบการเบิกค่ารักษาพยาบาล 
1. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน หรือ ส าเนาใบส าคัญประจ าตัวคนต่างด้าว หรือส าเนาหนังสือเดินทาง 

หรือหลักฐานอ่ืนใด ที่ทางราชการออกให้ที่สามารถพิสูจน์ได้ว่าผู้ที่มีช่ือในหลักฐานนั้นเป็นผู้ประสบภัย 
2. ใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 

 

หมายเหตุ :   
• ผู ้ประสบภัยสามารถยื่นค าขอรับค่าเสียหายจากบริษัทฯ ได้ด้วยตนเอง หรืออาจมอบอ านาจให้

สถานพยาบาล/โรงพยาบาลด าเนินการรับค่าเสียหายแทนก็ได้  

• ค่าเสียหายเบื้องต้น จะได้รับภายใน 7 วัน นับจากวันท่ียื่นค าร้อง (เมื่อเอกสารถูกต้องและครบถ้วน) 
• ค่าเสียหายส่วนเกินเบื้องต้น จะได้รับภายใน 15 วัน นับจากวันที่ยื่นค าร้อง (เมื่อเอกสารถูกต้องและ

ครบถ้วน) 
• ผู้ประสบภยัจากรถท่ีเป็นผู้ขับข่ีและเป็นฝ่ายผดิ จะได้รับความคุ้มครองเฉพาะค่าเสยีหายเบื้องต้นเท่าน้ัน 

 

(2) ประกันภัยรถยนตภ์าคสมัครใจ 
กรณีน ารถยนต์เข้าซ่อม โดยเลือกซ่อมกับศูนย์บริการหรืออู่ท่ีเป็นคูส่ญัญากับบริษัทฯ ให้เตรียมเอกสารหลักฐาน

ดังต่อไปนี้กรณีรถยนต์ผูเ้อาประกนัภัย 
1. กรณีรถยนต์ของผู้เอาประกันภยั  

• ใบรับรองความเสียหาย (ใบเคลม) 
• ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน หรือส าเนาหนังสือเดินทาง หรือเอกสารที่ทางราชการออกให้ของผู้ที่น า

รถเข้าซ่อม 
• ส าเนากรมธรรม์ (ถ้ามี) 
• ส าเนาคูม่ือจดทะเบียนรถยนต ์
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2. กรณีรถยนต์คู่กรณี ให้จัดเตรียมเอกสารหลักฐาน ดังต่อไปนี ้
• ใบรับรองความเสียหาย (ใบเคลม) 
• ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน หรือส าเนาหนังสือเดินทาง หรือส าเนาใบอนุญาตขับขี่ หรือเอกสารที่

ทางราชการออกให้ (กรณีเป็นบุคคลธรรมดา) 
• หรือส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล (กรณีเป็นนิติบุคคล) ของเจ้าของหรือผู้มีสิทธิ

ครอบครองรถยนต์คู่กรณี 
• หนังสือมอบอ านาจ พร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้มอบอ านาจและผู้รับมอบอ านาจ (กรณี

เจ้าของรถยนต์มอบอ านาจให้ผู้อื่นด าเนินการแทน) 
• หรือส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล และส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของกรรมการผู้

มีอ านาจ (กรณีเป็นนิติบุคคล) 
• ส าเนาคู่มือจดทะเบียนรถยนต์ 

 

(ค) ขั้นตอนการติดต่อเพ่ือเบิกค่าใช้จ่ายในการยกและลากรถ 
กรณีรถยนต์ประสบอุบัติเหตุและไม่สามารถขับเคลื่อนได้ โดยท่านได้ส ารองจ่ายค่าบริการยกและลากรถไปก่อน 
ท่านสามารถยื่นค าขอเบิกค่าใช้จ่ายดังกล่าวจากบริษัทฯ ได้ผ่าน 2 ช่องทาง ดังนี้ 

• ติดต่อยื่นเอกสารด้วยตนเอง ณ ฝ่ายสินไหมรถยนต์ของบริษัทฯ 
• จัดส่งเอกสารทางไปรษณีย์ มายังแผนกรับเรื่องสารบรรณของบริษัทฯ 

เมื่อบริษัทฯ ได้รับเอกสารครบถ้วนและถูกต้อง จะด าเนินการจ่ายเงินภายใน 15 วัน 
 

เอกสารประกอบการพิจารณาเบิกค่าใช้จ่ายยกและลากรถ 
1. ใบเสร็จรับเงินค่าบริการยกและลากรถ (ฉบับจริง) 
2. ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชนของเจ้าของรถหรือผู้ขับข่ี 
3. ส าเนาหน้าแรกของสมดุบัญชีธนาคารของเจ้าของรถหรือผู้ขับข่ี 
4. ส าเนาคูม่ือจดทะเบียนรถยนต์ (กรณีเบิกค่าใช้จ่ายของรถคู่กรณี) 
5. หนังสือมอบอ านาจ (กรณไีมส่ามารถมาตดิต่อด้วยตนเอง) 
6. ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชนของผู้มอบอ านาจและผูร้ับมอบอ านาจ (กรณีมีการมอบอ านาจ) 

 

(ง) สินไหมอื่นๆ  
เมื่อเกิดความเสียหาย ผู้เอาประกนัภัยมีหน้าท่ีดังต่อไปนี ้

1. การแจ้งเหตุ :  ผู้เอาประกันภัยตอ้งแจ้งเหตุความเสียหายให้บริษัทฯ ทราบโดยเร็ว ผ่านช่องทาง เช่น 
แจ้งทางโทรศัพท,์ อีเมล 

 

ติดต่อเจ้าหน้าท่ี โทรศัพท์ อีเมล 

ในเวลาท าการ (วันจันทร์-ศุกร์ เวลา 08.45 – 17.00 น.)  

- ส่วนสินไหมทดแทนอัคคีภัย / ทรัพย์สิน 

0 2853 8888 กด 1352 
=> กด 2 ประกันภัยอื่น ๆ 
=>กด 3  สินไหมท่ัวไป 

 claim_nonmotor@tsi.co.th  
  

- ส่วนสินไหมทดแทนประกันภัยทางทะเลและขนส่ง 

- ส่วนสินไหมทดแทนอุบัติเหตุงานก่อสร้าง 

- ส่วนสินไหมทดแทนสุขภาพและอุบัติเหตุกลุ่ม ส าหรับ
ชาวต่างชาติท่ีเข้ามาท างานในประเทศไทย     

- ส่วนสินไหมทดแทนทุกประเภท (ยกเว้นสินไหมรถยนต์) 

- ส่วนสินไหมทดแทนตั๋วคอนเสริร์ต TTM 
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ติดต่อเจ้าหน้าท่ี โทรศัพท์ 

นอกเวลาท าการ (เวลา 17.00 – 08.45 น.) และวันหยุดท าการ 

- รับแจ้งเหตุสินไหมทุกประเภท (ยกเว้นสินไหมรถยนต์/พรบ. 
และสินไหมทดแทนสุขภาพและอุบัติเหตุกลุ่ม) 

064 586 6302 
(สามารถโทรและแอดไลน์) 

- รับแจ้งเหตุเฉพาะสินไหมทดแทนสุขภาพและอุบัติเหตุกลุ่ม 064 586 6314 
(สามารถโทรและแอดไลน์) 

- ส่วนสินไหมทดแทนตั๋วคอนเสริร์ต TTM 063 821 8559 
(เฉพาะโทรเท่าน้ัน) 

 

2. ข้อมูลผู้ประสานงานและหน้าท่ีของผู้เอาประกันภัย 

ผู้เอาประกันภัยต้องระบุชื่อและข้อมูลติดต่อของบุคคลผู้ประสานงานที่ประสงค์ให้บริษัทฯ ติดต่อ และ
ด าเนินการดังต่อไปนี้ 

(1) ด าเนินการบรรเทาความเสียหาย เพื่อป้องกันมิให้เกิดความเสียหายเพิ่มเติม 
(2) เก็บรักษาทรัพย์สินที่ได้รับความเสียหาย หรือบันทึกภาพถ่ายไว้เป็นหลักฐาน เพื่อให้บริษทัฯ 

ตรวจสอบ 
(3) ในกรณีที่ทรัพย์สินได้รับความเสียหายจากบุคคลภายนอก ให้แจ้งความต่อพนักงานสอบสวน

ในท้องที่ เพื่อใช้เป็นหลักฐาน 
(4) ให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่หรือตัวแทนของบริษัทฯ ในการตรวจสอบความเสียหาย รวมถึง

จัดส่งเอกสารประกอบเพิ่มเติมตามที่ร้องขอ 

 

เอกสารประกอบการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
1. การประกันอัคคภีัย, ประกันภัยทรพัย์สิน และ การประกันภัยเบ็ดเตล็ด 

1.1 หนังสือแจ้งเหตุความเสยีหาย 
1.2 ภาพถ่ายความเสียหาย 
1.3 ใบเสนอราคาค่าซ่อมแซม / ใบเสรจ็รับเงิน 
1.4 เอกสารประกอบเพิ่มเติมอื่นๆ ซึ่งจะแจ้งขอเป็นกรณีไป 

 
2. การประกันภัยอุบัตเิหต ุ

2.1 กรณีค่ารักษาพยาบาล 
(1) แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
(2) ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชน พร้อมรับรองส าเนาถูกต้อง 
(3) ใบรับรองแพทย์ (ฉบับจริง) 
(4) ใบเสร็จรับเงิน (ฉบับจริง) 
(5) เอกสารประกอบเพิ่มเติมอื่น ๆ (บริษัทฯ จะแจ้งเป็นรายกรณี) 
 

2.2 กรณีการเสยีชีวิต 
(1) แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
(2) ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชน พร้อมรับรองส าเนาถูกต้อง 
(3) ส าเนาใบมรณบตัร 
(4) ส าเนารายงานชันสูตรพลิกศพ 
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(5) ส าเนาบันทึกประจ าวันของเจ้าหนา้ทีต่ ารวจ 
(6) ส าเนาผลสรุปคดีของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ 
(7) ส าเนาทะเบียนบ้าน และส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชนของผู้เสยีชีวิต 
(8) ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชนของผู้รับผลประโยชน์ 
(9) หนังสือแต่งตั้งผู้จดัการมรดก 
(10) เอกสารประกอบเพิ่มเติมอื่น ๆ (บริษัทฯ จะแจ้งเป็นรายกรณีป 

2.3 กรณสีูญเสียอวัยวะ หรือสายตา และทุพพลภาพถาวร 
(1) แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
(2) ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชน พร้อมรับรองส าเนาถูกต้อง 
(3) ใบรายงานทางการแพทย์ (ระบุอาการ) 
(4) ใบรับรองแพทย์ (ฉบับจริง) 
(5) ส าเนาบตัรประจ าตัวผู้พิการ (ถ้าม)ี 
(6) เอกสารประกอบเพิ่มเติมอื่น ๆ (บริษัทฯ จะแจ้งเป็นรายกรณี) 

3. ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง 
3.1 กรมธรรม์ฉบับจริง 
3.2 ใบก ากับสินค้า (INVOICE) 
3.3 ใบก ากับหีบห่อสินค้า (PACKING LIST) 
3.4 ใบตราส่งสินค้า (BILL OF LADING) ส าหรับทางเรือ และ (AIR WAYBILL) ส าหรับทางอากาศ 
3.5 ภาพถ่ายความเสียหายของสินค้า 
3.6 หนังสือเรียกร้องค่าสินไหมต่อผู้รับประกันภัย 
3.7 หนังสือเรียกร้องค่าสินไหมต่อผู้ขนส่ง 
3.8 เอกสารแสดงความเสยีหาย หรือการสญูหายที่ออกโดยผู้ขนส่ง/การท่าเรือ/การท่าอากาศ หรือ

หน่วยงานท่ีเกี่ยงข้อง เช่น WHARF SURVEY NOTE, DMC, ใบรับสนิค้าท่ีมีลายเซ็นต์พนักงาน 
ขับรถ หนังสือตอบรับจากผู้ขนส่ง 

3.9 เอกสารประกอบเพิ่มเติมอื่น ๆ (บริษัทฯ จะแจ้งเป็นรายกรณี) 
  

ขั้นตอนการพิจารณาการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน  
1. เมื่อไดร้ับแจ้งการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน บริษัทจะด าเนินการดงันี้ 

1.1 กรณีไม่ต้องส ารวจความเสียหาย บริษัทฯจะขอเอกสารประกอบการพิจารณาการเรียกร้อง ค่าสินไหมทดแทน  
1.2 กรณีต้องส ารวจความเสียหาย บริษัทฯจะจัดส่งเจ้าหน้าท่ีเข้าส ารวจความเสียหายตามนัดหมายและออกหนังสือ            

  ขอเอกสารประกอบการพิจารณาเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
2. เมื่อไดร้ับเอกสารตามข้อ 1. ครบถว้นแล้ว บริษัทฯจะพิจารณาการเรยีกร้องค่าสินไหมทดแทนและแจ้งผลการ

พิจารณาใหผู้้เอาประกันภยั ผู้รับประโยชน์ หรือผู้มสีิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ ประกันภัย ดังนี้ 
2.1 กรณีไม่ต้องส ารวจความเสียหาย บริษัทฯจะแจ้งผลการพิจารณาให้ทราบภายใน 7 -15 วัน นับแต่วันที่ได้รับ

เอกสารตาม ข้อ 1 ครบถ้วน 
2.2 กรณีต้องส ารวจความเสียหาย บริษัทฯจะแจ้งผลการพิจารณาให้ทราบภายใน 7 -15 วัน นับแต่วันที่ได้รับ

เอกสารตาม ข้อ 1 ครบถ้วน และ รายงานจากเจ้าหน้าที่ส ารวจภัย  
3. บริษัทฯจะจ่ายช าระค่าสินไหมทดแทนภายใน 15 วัน นับแต่วันท่ีได้รับหนังสือตกลงรับชดใช้ค่าสินไหมทดแทน   ที่ลง

นามเรียบร้อยแล้ว 
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4. กรณีความเสยีหายไม่อยูภ่ายใต้ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ บริษัทฯจะแจ้งให้ผู้เอาประกันภยั / ผูร้ับผลประโยชน์ /          
ผู้มีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยทราบและออกหนังสือแจ้งผลการพิจารณาการเรยีกร้องค่าสนิไหมทดแทน 

5. หากไม่เห็นด้วยกับผลการพิจารณาการเรยีกร้องค่าสินไหมทดแทนและไม่สามารถหาข้อยุติได้ ผู้เอาประกันภัย/ผู้รับ
ประโยชน์ / ผู้มสีิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัย สามารถด าเนินการ ดังนี้ 
5.1 ติดต่อ/ส่งเอกสารหรือข้อมูลเพิม่เติมกลับมายังบริษัทฯ เพ่ือทบทวนการพิจารณาจ่ายค่าสินไหม 
5.2 ติดต่อหน่วยงานรับเรื่องร้องเรียนของบริษัทฯ  

   

1.5.2 วิธีการติดต่อบริษัท และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรณีมีข้อพิพาทหรือเร่ืองร้องเรียน 
บริษัทมีช่องทางการติดต่อ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้านการรับประกันภัย เพื่อให้ผู้เอาประกันสามารถตดิต่อได้ 
ทั้งทางโทรศัพท์, อีเมล์และ Facebook หรือผู้เอาประกันสามารถให้ชื่อ ที่อยู่ และเบอร์ติดต่อเพื่อให้บริษัทติดต่อกลับได้
เช่นกัน สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่  https://www.tsi.co.th/contacts/form 

ที่อยู่ส านักงานใหญ ่
เลขท่ี 87 อาคารเอ็ม. ไทย ทาวเวอร์ ออล ซีซั่นส์ เพลส ช้ันท่ี 15 ห้องเลขท่ี 1 และ 4-6  
ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 
โทร: 0 2853-8888  โทรสาร: 0 2853-8889 

ฝ่ายรับประกันรถยนต์  
คุณอนุชา  จิตต์ช่ืน 
โทร: 0-2853-8888 ต่อ 8120 
อีเมล: Anucha.j@tsi.co.th 

 

ฝ่ายรับประกันภัย Non-motor  
คุณลักษณ์ ศิริอังคณา 
โทร 0-2853-8888 ต่อ 8128 
อีเมล luck.s@tsi.co.th 
คุณชินา กอสนาน 
โทร 0-2853-8888 ต่อ 8667 
อีเมล china.k@tsi.co.th 

 
ฝ่ายสินไหมรถยนต์  
คุณวีรศลิ์ป เข็มก าเหนิด 
โทร 0-2853-8888 ต่อ 8531 
อีเมล werasint.k@tsi.co.th 

 

ฝ่ายสินไหมทั่วไป  
คุณวศิน ไชยศิร ิ
โทร 0-2853-8888 ต่อ 8126 
อีเมล wasin.c@tsi.co.th 
 
 

https://www.tsi.co.th/contacts/form
mailto:Anucha.j@tsi.co.th
mailto:luck.s@tsi.co.th
mailto:werasint.k@tsi.co.th
mailto:wasin.c@tsi.co.th
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ฝ่ายรับเร่ืองร้องเรียนกรณีมีข้อพิพาท  
คุณอัจฉรยิา  โพธิ์ขาว 
โทร 0-2853-8888 ต่อ 8507 
อีเมล autchariya.p@tsi.co.th 

 

ศูนย์รับแจ้งอุบัติเหตุ  
ศูนย์รับแจ้งอุบัติเหตุ หมายเลข 1352 รายละเอียดเกี่ยวกับศูนยบ์รกิารสินไหม แบบฟอรม์ รายช่ืออู่คูส่ัญญาสามารถ ดู
เพิ่มเตมิได้ที่ https://www.tsi.co.th/services/compensation 

 
2.  กรอบการก ากับดูแลกิจการที่ดีและกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท รวมถึงรายละเอียดในการด าเนินการตาม

กรอบและกระบวนการดังกล่าว 
2.1 กรอบการก ากับดูแลกิจการที่ดีและกระบวนการควบคุมภายในของบริษัท 

บริษัทฯ มีโครงสร้างการก ากับดูแลกิจการที่ชัดเจน ประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยรวม
ทั้งสิ้น 9 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการลงทุน คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน คณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ คณะกรรมการผลิตภัณฑ์ และคณะกรรมการสินเช่ือ 

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ก าหนดกรอบและหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ โดยมีสาระส าคัญดังนี้ 

• สิทธิของผู้ถือหุ้น 
บริษัทฯ เคารพและคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นในการควบคุมและตัดสินใจในเรื่องส าคัญของบริษัท ผ่านการ
ประชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงการแต่งตั้งคณะกรรมการบริษัท 

• การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
บริษัทฯ มุ่งมั่นปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ 

• บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่อผู ้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดยค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง และหลีกเลี่ยงการกระท าใด ๆ ที่อาจเป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 

• การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
บริษัทฯ ด าเนินการเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถใช้ข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม 

• ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ก ากับดูแลกิจการเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้น พร้อมทั้งก าหนด
โครงสร้างการบริหารงานที่มีการแบ่งแยกบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการและ
ฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน เพื่อให้มั่นใจว่าการด าเนินงานของบริษัทเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย มี
จริยธรรม และมีระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 

mailto:autchariya.p@tsi.co.th
https://www.tsi.co.th/services/compensation
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2.2 โครงสร้างองค์กรของบริษัท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568) 

 
 

2.3 โครงสร้างการจัดการของบริษัท 
คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย 

1. นายธนพล      บุญวรุตม์  ประธานกรรมการ 
2. นางสาวอชิตา  บุญวรุตม์  กรรมการ 
3. นายประธาน  บุญวรุตม์  กรรมการ 
4. นายศุภฤกษ ์  เตชะจงจินตนา กรรมการ 
5. นางวรรษมล  เพ็งดิษฐ ์  กรรมการ 
6. พล.ต.อ.ปรุง  บุญผดุง  กรรมการอิสระ 
7. นายอธิพัฒน์  คันธอุลิส  กรรมการอิสระ 
8. นางชูจิรา  กองแก้ว  กรรมการอิสระ 
9. นายยงวุฒิ    เสาวพฤกษ ์ กรรมการอิสระ 

 

บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. ก ากับดูแลกิจการให้มีการด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับบริษัท และมติของที่ประชุม  

ผู้ถือหุ้น ตลอดจนนโยบาย หรือแนวทางที่ได้ก าหนดไว้ 
2. ทบทวนและก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจ ค่านิยม กลยุทธ์และเป้าหมายการด าเนินงานของบริษัทฯ ที่ส าคัญเป็น

ประจ าทุกปี เพื่อให้เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ การตลาด และสภาพการแข่งขันที่เปลี่ยนแปลงไป โดย
ค านึงถึงจริยธรรม ผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ รวมถึงก าหนดวัตถุประสงค์ทางการเงิน แผน
ธุรกิจต่าง ๆ และงบประมาณประจ าปีของบริษัทฯ ตลอดจนการจัดทรัพยากรที ่ส าคัญ เพื ่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย พร้อมทั้งควบคุมดูแลการบริหารและการจัดการของคณะกรรมการบริหารและ
ฝ่ายจัดการให้เป็นไปตามกลยุทธ์และงบประมาณที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3.  คณะกรรมการต้องพิจารณาและอนุมัติรายการที่มีนัยส าคัญตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย ข้อบังคับนโยบาย 
ระเบียบ หรืออ านาจด าเนินการของบริษัท ซึ่งก่อให้เกิดภาระผูกพันต่าง ๆ กับบริษัท เช่น รายการที่เกี่ยวโยง
กัน ธุรกรรมหลักท่ีมีความส าคัญ เป็นต้น และกระบวนการอนุมัติรายการจะต้องเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 
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โดยมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยรวม รวมถึงสอดส่องดูแลและจัดการ
แก้ไขปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์และรายการที่เกี่ยวโยงกันท่ีอาจจะเกิดขึ้นด้วย 

4. จัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงิน และการสอบบัญชีที ่มีความน่าเชื ่อถือ รวมทั ้งดูแลให้มี
กระบวนการในการประเมินความเหมาะสมของการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

5. พิจารณามอบหมายอ านาจและหน้าท่ีความรับผิดชอบในการบริหารงานประจ าวันให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
และกรรมการผู้จัดการใหญ่บริหารจัดการในกิจการของบริษัท และดูแลให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ ทิศทางการ
ด าเนินกิจการ วัตถุประสงค์ นโยบาย และงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ ตลอดจนจัดให้มีการ
ประเมินผลงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กรรมการผู้จัดการใหญ่และผู้บริหารระดับสูงอย่างสม ่าเสมอ 

6. พิจารณาและอนุมัติการก าหนดค่าตอบแทนประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กรรมการผู้จัดการใหญ่และผู้บริหาร
ระดับสูงให้สอดคล้องกับผลการด าเนินงานของบริษัท ทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

7. ก าหนดและแก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อกรรมการผู้มีอ านาจลงลายมือชื่อผูกพันบริษัทฯ ภายใต้บังคับของกฎหมาย
และข้อบังคับของบริษัทฯ 

8. พิจารณาแต่งตั้งกรรมการชุดย่อย ประธานกรรมการของคณะกรรมการชุดย่อย และประธานคณะกรรมการ
บร ิหาร เพื ่อสนับสนุนการปฏิบัต ิงานตามความรับผิดชอบของคณะกรรมการตามความเหมาะสม  
และความจ าเป็น ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ในการติดตามผลการด าเนินงานของคณะกรรมการชุด
ย่อยและคณะกรรมการบริหารอย่างสม ่าเสมอ 

9. พิจารณาแต่งตั้งบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กรณีที่ต าแหน่งว่าง 
10. จัดให้มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถประเมิน ติดตามและบริหาร

ความเสี่ยงท่ีส าคัญได้ 
11. จัดให้มีเลขานุการบริษัทฯ เพื่อช่วยดูแลกิจกรรมต่าง ๆ ของคณะกรรมการและช่วยให้คณะกรรมการและ

บริษัทฯ ปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง 
12. จัดให้มีนโยบายการก ากับดูแลกิจการและจริยธรรมทางธุรกิจอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร มีการสื่อสารไปสู่ทุก

คนในบริษัทฯ ให้ได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติอย่างจริงจัง มีการติดตามให้มีการปฏิบัติอย่างจริงจัง รวมถึง
ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และมีการทบทวนนโยบายอย่างสม ่าเสมอ 

13. พิจารณาเห็นชอบการจ่ายเงินปันผลประจ าปี การคัดเลือกและเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและค่าตอบแทนผู้สอบ
บัญชีท่ีเหมาะสม เพื่อน าเสนอขออนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น หรืออนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล
ของบริษัท 

14. จัดให้มีกระบวนการที่ชัดเจนในการรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ เมื่อพบหรือมีข้อ
สงสัยเกี ่ยวกับรายการหรือการกระท า ซึ ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะการเงินและผลการ
ด าเนินงานของบริษัทฯ คณะกรรมการต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบ
เห็นสมควร 

15. จัดให้มีการก าหนดแผนการสืบทอดต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ 
16. จัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายที่ส าคัญ ให้เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับสภาพธุรกิจอย่างสม ่าเสมอ 
17. อนุมัติกฎบัตรของคณะกรรมการทุกคณะ และทบทวนให้มีความเป็นปัจจุบัน เหมาะสมกับระเบียบข้อบังคับ 

และสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
18. สามารถแสวงหาความเห็นที่เป็นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพอื่นใดเมื่อเห็นว่าจ าเป็นเกี่ยวกับการด าเนิน

ธุรกิจด้วยค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ 
19. ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นใดเกี่ยวกับกิจการของบริษัทฯ ตามที่ผู้ถือหุ้นมอบหมาย 
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20. กรรมการอิสระอาจได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการให้ตัดสินใจในการด าเนินกิจการของบริษัทฯ  บริษัท
ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัทฯ 
โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ (Collective Decision) ได้ 

21. ควบคุมดูแลไม่ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ 
 

ผู้บริหาร 
1. นายธนพล     บุญวรุตม์  ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร (รักษาการ) 
2. นายประธาน บุญวรุตม์  กรรมการผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ) 
3. นายศุภฤกษ ์ เตชะจงจินตนา รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานบัญชีและการเงิน 
4. นายวิชาญ พันธ์ศรีมังกร รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานสินไหมทดแทน 

 

2.4 คณะกรรมการชุดย่อย  
2.4.1 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย 

1. พล.ต.อ.ปรุง  บุญผดุง  ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายอธิพัฒน์    คันธอุลิส  กรรมการตรวจสอบ 
3. นางชูจิรา  กองแก้ว  กรรมการตรวจสอบ 

 

 อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. สอบทานให้บริษัทฯ มีรายงานทางการเงินเพียงพอ ถูกต้อง เช่ือถือได้ เป็นไปตามหลักการบัญชีท่ีรับรองทั่วไป 
2. สอบทานกับผู้สอบบัญชีถึงประเด็นส าคัญๆ อันอาจกระทบต่อความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน 
3. พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือมีโอกาสเกิดการทุจริต 

เพื่อพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทและการบันทึกบัญชีให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส 
4. สอบทานหลักฐานหากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินการที่อาจมีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบริษัท

อย่างมีนัยส าคัญ หรือความขัดแย้งทางผลประโยชน์ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษัท 
5. สอบทานถึงข้อมูลที่น าส่งหน่วยงานก ากับดูแลให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลในรายงานทางการเงิน 
6. สอบทานให้บริษัทมีระบบการประเมินความเสี ่ยง การบริหารความเสี ่ยงที ่เหมาะสมเพียงพอและมี

ประสิทธิภาพ 
7. สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฏหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ 

หรือกฏหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท 
8. สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบควบคุมภายใน (Internal Control) และ ระบบการตรวจสอบภายใน (Internal 

Audit) ที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผลและพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
รวมทั้งสอบทานและอนุมัติแผนการตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณา แต่งตั้ง 
โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฏหมายและ
กฎระเบียบ หรือหน่วยงานอื่นใดท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 

9. ตรวจสอบผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบและมีอ านาจในการว่าจ้าง หรือน า
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านมาช่วยในงานตรวจสอบ โดยบริษัทรับผิดชอบค่าใช้จ่าย 

10. พิจารณาคัดเลือกเพื่อเสนอแต่งตั้งบุคคล ซึ่งมีความเป็นอิสระและก าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีของบริษัท 
ประสานงานกับผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ในการด าเนินการตรวจสอบ ขอบเขต แนวทาง แผนงาน โดย
หากมีปัญหาที่พบระหว่างการตรวจสอบ รวมถึงประเด็นที่ผู้สอบบัญชีเห็นว่าเป็นสาระส าคัญ คณะกรรมการ
ตรวจสอบก็อาจเชิญผู้สอบบัญชีเข้าร่วมประชุมเพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับงบการเงินเพิ่มเติม 
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11. จัดท ารายงานผลการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของ
บริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ  

12. สอบทานกระบวนการภายในบริษัทเกี่ยวกับการแจ้งเบาะแสและการรับเรื่องร้องเรียน 
13. ปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
 

2.4.2 คณะกรรมการบริหาร  ประกอบด้วย 
1. นายธนพล  บุญวรุตม์  ประธานคณะกรรมการบริหาร 
2. นายประธาน  บุญวรุตม์  กรรมการบริหาร 
3. นายศุภฤกษ ์  เตชะจงจินตนา กรรมการบริหาร 
4. นายเบน  อาศนะเสน กรรมการบริหาร 
5. นายวิชาญ  พันธ์ศรีมังกร กรรมการบริหาร 

อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. พิจารณาและก าหนดเป้าหมาย จัดท าวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ ทิศทางในการด าเนินธุรกิจ แนวทาง นโยบาย และ

แผนธุรกิจของบริษัท งบประมาณ โครงสร้างการบริหารจัดการและอ านาจอนุมัติของบริษัทเพื่อเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทเห็นชอบและอนุมัติ และด าเนินการตามที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท 
รวมถึงติดตามผลการด าเนินงานดังกล่าวให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. ติดตามผลการด าเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามกรอบนโยบายและเป้าหมายที่ได้รับการอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัทและก ากับดูแลให้การด าเนินงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

3. มีอ านาจในการแต่งตั้งคณะท างานเพื่อด าเนินกิจการหรือบริหารงานของบริษัทและก าหนดอ านาจ หน้าท่ี และ
ความรับผิดชอบของคณะท างาน รวมถึงควบคุมก ากับดูแลให้การด าเนินงานของคณะท างานที่แต่งตั้งบรรลุ
ตามนโยบายและเป้าหมายที่ก าหนด 

4. ก าหนดแนวทางการด าเนินกิจการ การพัฒนาและการขยายธุรกิจให้เป็นไปตามแนววิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ 
นโยบายและมติคณะกรรมการบริษัท 

5. พิจารณาอนุมัติแผนงบประมาณประจ าปีและก ากับดูแลและติดตามประเมินผลการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
นโยบาย เป้าหมาย และแผนงบประมาณที่ได้รับอนุมัติ 

6. ศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนโครงการใหม่และมีอ านาจในการพิจารณาและอนุมัติให้บริษัทเข้าลงทุนหรือ
ร่วมทุนกับบุคคล นิติบุคคล องค์กรธุรกิจอื่นใด ตลอดจนเข้าร่วมด าเนินการในโครงการต่างๆ  ในรูปแบบที่
คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร รวมถึงการท านิติกรรมที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าวจนเสร็จตามอ านาจอนุมัติ 
(Authority Limits) และ/หรือ ตามที่คณะกรรมการบริษัทก าหนด และ/หรือ ตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง และ/หรือ ตามข้อบังคับบริษัท 

7. อนุมัติการใช้จ่ายเงินลงทุนที ่ส  าคัญที ่ได้ก าหนดไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามอ านาจอนุมัติ 
(Authority Limits) และ/หรือ ตามที่คณะกรรมการบริษัทก าหนด และ/หรือ ตามที่คณะกรรมการบริษัทได้มี
การอนุมัติในหลักการไว้แล้ว 

8. อนุมัติการเข้าท าสัญญา และ/หรือ ธุรกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจปกติของบริษัท (เช่น การซื้อขาย 
การให้หรือรับบริการ) 

9. รับทราบการพัฒนาและการปฏิบัติตามนโยบายและกรอบการบริหารความเสี ่ยงอย่างต่อเนื ่องจากคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้บริษ ท มีระบบบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพทั่วทั้งองค์กรและการ
ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องด้วยความโปร่งใสตามหลักบรรษัทภิบาล 
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10. ประสานงานกับคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับความเสี่ยงที่ส าคัญและมีหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็น
ผู้สอบทานเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯมีการควบคุมภายในที่เหมาะสมต่อการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งการน า
ระบบการบริหารความเสี่ยงมาปรับใช้อย่างเหมาะสมและมีการปฏิบัติตามทั่วท้ังองค์กร 

11. ให้ประธานกรรมการบริหารด าเนินการให้เป็นไปตามหน้าที่และความรับผิดชอบที่กล่าวมาข้างต้นอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

12. บริหารจัดการให้บริษัทด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส ยึดหลักธรรมาภิบาล และไม่สนับสนุนการคอร์รัปช่ั น    
ทุกรูปแบบไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 
 

2.4.3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  ประกอบด้วย 
1. นายประธาน  บุญวรุตม ์ ประธานคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 
2. นายศุภฤกษ ์  เตชะจงจินตนา กรรมการบริหารความเสีย่ง 
3. นายชาญวิทย ์  ผดุงวัฒนโรจน ์ กรรมการบริหารความเสีย่ง 
4. นายวิชาญ  พันธ์ศรีมังกร กรรมการบริหารความเสีย่ง 
5. นางสาวศุภลักษณ์   ซื่อไพศาล  กรรมการบริหารความเสีย่งและเลขานุการ 

 

อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. ก าหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ โดยต้อง

ครอบคลุมความเสี่ยงที่ส าคัญที่มีอยู่ในกิจกรรมและกระบวนการด าเนินงานของบริษัทฯ 
2. ก าหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเสี่ยงเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ โดยต้อง

ครอบคลุมความเสี่ยงที่ส าคัญที่มีอยู่ในกิจกรรมและกระบวนการด าเนินงานของบริษัทฯ 
3. ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ รวมทั้งพิจารณาความ

เสี่ยงให้สอดคล้องกับแผนธุรกิจของบริษัทฯ 
4. จัดให้มีการประชุมเป็นประจ าอย่างน้อยไตรมาสละหนึ่งครั้ง เพื่อติดตามสถานะความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะใน

สิ่งที่ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้สอดคล้องกับกรอบการบริหารความเสี่ยง และนโยบายการบริหารความ
เสี่ยงที่ก าหนดและรายงานให้คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบอย่างน้อย ไตรมาสละหนึ่งครั้ง 

5. จัดสรรทรัพยากรในหน่วยงานบริหารความเสี่ยงให้เพียงพอ ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบและล าดับชั้นการ
รายงานของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงอย่างชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษรและเปิดเผยให้ทุกฝ่าย         
ที่เกี่ยวข้องทราบและปฏิบัติ 

6. ก ากับดูแลกิจกรรมโดยรวมของบริษัทฯที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง ให้ครอบคลุมการปฏิบัติตามการก ากับดูแล
กิจการที่ดี (Corporate Good Governance – CG) การด าเนินธุรกิจตามแผนธุรกิจ ก าหนดกลยุทธ์และนโยบาย
ในการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจเป็นลายลักษณ์อักษร มีการก าหนดระบบเตือนความเสี่ยง ในทุกด้านตาม
กฎเกณฑ์ของส านักงาน คปภ. และคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ได้ก าหนด เพื่อให้เหมาะสม
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปและสามารถรองรับความเสี่ยงต่างๆ ที่มีอยู่ได้และต้องเปิดเผยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุก
ฝ่ายทราบโดยทัว่กัน 

7. ติดตามการด าเนินงานของคณะท างานบริหารความเสี่ยง เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ด าเนินกิจการภายใต้นโยบายการ
บริหารความเสี่ยง 

8. จัดเตรียมแผนบรรเทาความเสี่ยงเพื่อรับมือกับความเสี่ยงกรณีฉุกเฉิน 
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2.4.4 คณะกรรมการลงทุน ประกอบด้วย 
1. นายประธาน  บุญวรุตม์  ประธานคณะกรรมการลงทุน 
2. นายศุภฤกษ ์  เตชะจงจินตนา กรรมการลงทุน 
3. นางสาวสุพัตรา  อินทร์สุวรรณ กรรมการลงทุนและเลขานุการ 

 

อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. พิจารณาก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ แผนการลงทุน ให้สอดคล้องหรือเป็นไปตามกฎระเบียบ หลักเกณฑ์ 

ประกาศของทางราชการ หรือหน่วยงานก ากับดูแลที ่เกี ่ยวข้องและให้เป็นไปตามกรอบนโยบายที่
คณะกรรมการบริหารก าหนด 

2. ก ากับ ดูแลและควบคุมการบริหารการลงทุนให้เป็นไปตามเป้าหมายของบริษัท 
3. พิจารณาจัดท าแผนการลงทุนประจ าปี 
4. พิจาณาอนุมัติการเปลี่ยนแปลงผู้ท าหน้าท่ีดูแลทรัพย์สินของบริษัท (Custodian) 
5. พิจารณาคัดเลือกผู ้จัดการกองทุนภายนอกตามความเหมาะสมและน าเสนอให้คณะกรรมการบริษัท  

ให้ความเห็นชอบ 
6. พิจารณาเกี่ยวกับการลงทุนและการประกอบธุรกิจอื่นของบริษัท 
7. อนุมัติการลงทุนไม่เกิน จ านวน 5,000,000 บาท (ห้าล้านบาทถ้วน) 
8. ด าเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

 
2.4.5 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  ประกอบด้วย 

1. นายธนพล  บุญวรุตม์  ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
2. นายยงวุฒิ  เสาวพฤกษ ์ กรรมการสรรหาและพิจาณาค่าตอบแทน 
3. นางสาวอชิตา  บุญวรุตม์  กรรมการสรรหาและพิจาณาค่าตอบแทน 

 

อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. เสนอหลักเกณฑ์และแนวทางในการคัดเลือกกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสูงสุดและผู้บริหาร 4 อันดับแรก

รวมถึงพิจารณาความเหมาะสม รวมทั้งเสนอหลักเกณฑ์และแนวทางก าหนดค่าตอบแทน 
2. ด าเนินการสรรหา คัดเลือกและเสนอผู้ที่มีคุณภาพและคุณสมบัติเหมาะสมให้ด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัท

กรรมการบริหารและต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาแต่งตั้งและก าหนด
ค่าตอบแทน 

3. เสนอหลักเกณฑ์ วิธีการและขั้นตอนการด าเนินการประเมินผลงานกรรมการบริษัท กรรมการบริหาร และ
ผู้บริหารระดับสูงต่อคณะกรรมการบริษัท 

4. ด าเนินการประเมินผลงานของกรรมการบริษัท กรรมการบริหาร และผู้บริหารระดับสูงตามที่ได้รับมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริษัท 

5. ให้ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที ่และความ
รับผิดชอบท่ีกล่าวข้างต้น อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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2.4.6 คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน ประกอบด้วย 
1. พล.ต.อ.ปรุง  บุญผดุง  ประธานคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
2. นายยงวุฒิ  เสาวพฤกษ ์ กรรมการบรรษัทภิบาล 
3. นายสมบัติ  อนันตลาโภชัย กรรมการบรรษัทภิบาล 
4. ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล  กรรมการบรรษัทภิบาล 
5. ฝ่ายตรวจสอบกิจการภายใน   กรรมการบรรษัทภิบาล 
6. ผู้จัดการฝ่ายก ากับดูแลการปฎิบัติตามกฏหมายและกฎระเบียบ  กรรมการบรรษัทภิบาล 

อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. เสนอแนวนโยบายเกี่ยวกับหลักบรรษัทภิบาลและความยั่งยืนของบริษัทฯ ต่อคณะกรรมการบริษัท 
2. ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามหลักบรรษัทภิบาลของหน่วยงานก ากับ 
3. ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ พร้อมทั้งปลูกจิตส านึกของบุคลากรของบริษัทฯ ให้ยึดถือแนวทาง

ต่อต้านการคอร์รัปชั ่นของหน่วยงานภายในตามนโยบายของบริษัทฯและให้สอดคล้องกับแนวทางของ
หน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิผล 

4. ติดตามและทบทวนเกี่ยวกับนโยบายและการด าเนินงานด้านบรรษัทภิบาลและความยั่งยืนของบริษัทฯ อย่าง
สม ่าเสมอเพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติของสากลและข้อเสนอแนะของสถาบันหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

5. พิจารณาเสนอข้อพึงปฏิบัติที่ดี ส าหรับคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยที่ได้รับการแต่งตั้งจาก
คณะกรรมการบริษัท 

6. เสนอแนะข้อก าหนดเกี่ยวกับจรรยาบรรณในกรด าเนินธุรกิจของบริษัทฯและข้อพึงปฏิบัติของผู้บริหาร 
7. ส่งเสริมการเผยแพร่วัฒนธรรมในการก ากับดูแลกิจการที่ดีและนโยบายเพื่อความยั่งยืนให้เป็นที่เข้าใจทั่ว       

ทุกระดับและมีผลในทางปฏิบัติ 
8. พิจารณาแต่งตั ้งคณะกรรมชุดย่อยเพื ่อท าหน้าที ่สนับสนุนงานบรรษัทภิบาล และความยั ่งย ืนได้ตาม 

ความเหมาะสม 
9. ด าเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

 
2.4.7 คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 

1. นายประธาน  บุญวรุตม์  ประธานคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. นายศุภฤกษ์  เตชะจงจินตนา กรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. นายชาคร  ธนะเสว ี  กรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ    
1. ก าหนดเป้าหมาย ทิศทาง ภารกิจงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการบริหารงานและการ

ด าเนินงานด้านต่างๆ ของบริษัท ให้สอดคล้องกับนโยบายของบริษัทและกฎระเบียบที่ออกโดยหน่วยงาน
ก ากับดูแลอื่นๆ โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน รวมทั้งการวิเคราะห์และประเมินผล การ
บริหารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท 

2. ก ากับดูแลและควบคุมเพื่อให้การปฏิบัติงานและโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันภัย 
เป็นไปโดยมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและมีความเหมาะสม รวมทั้งเสนอแนะเพื่อป้องกันมิให้เกิดความ
เสียหายหรือทุจริตเกี่ยงกับงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆของบริษัท 

3. ติดตามและก ากับดูแลเพื่อให้มีการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานและโครงการต่างๆ ของบริษัทถูกต้องตามที่       
ผู้ตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแนะน า 
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4. ประสานกับหน่วยงานก ากับดูแลของบริษัท เพื่อหารือกับหน่วยงานก ากับดูแล (ส านักงาน คปภ.) เกี่ยวกับ
ขอบเขตแผนงาน ผลการตรวจสอบ ข้อจ ากัดและปัญหาต่าง ๆ ที่ตรวจพบ รวมทั้งหารือเพื่อระดมความเห็น
และข้อเสนอแนะถึงวิธีการหรือมาตรการในการปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของบริษัทบรรลุเป้าหมายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

5. พัฒนากรอบการก ากับดูแลและส่งเสริมให้บริษัทมีระบบเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพและ สนับสนุนให้มีการใช้
เทคโนโลยีในการพัฒนาธุรกิจประกันภัยอย่างมั่นคงปลอดภัย ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นให้กับสาธารณชน 

6. ปฏิบัติงานอ่ืนอันเกี่ยวเนื่องกับงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามภารกิจท่ีเกี่ยวข้อง 
  

2.4.8 คณะกรรมการผลิตภัณฑ์ประกันภัย  ประกอบด้วย 
1. นายประธาน  บุญวรุตม์  ประธานคณะกรรมการผลิตภัณฑ์ประกันภัย 
2. นายศุภฤกษ์  เตชะจงจินตนา กรรมการผลิตภัณฑ์ประกันภัย 
3. นายอนุชา  จิตต์ช่ืน  กรรมการผลิตภัณฑ์ประกันภัย 
4. นายวิชาญ  พันธ์ศรีมังกร กรรมการผลิตภัณฑ์ประกันภัย 
5. นายชาคร  ธนะเสว ี  กรรมการผลิตภัณฑ์ประกันภัย 
6. นางสาวอ าไพ  คงเขียว  เลขานุการ 

อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. ก าหนดกรอบและนโยบายการออกผลิตภัณฑ์จะต้องเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท  เพื่อพิจารณาอนุมัติ       

โดยเชื่อมโยงกับความเสี ่ยงกลยุทธ์และเงินกองทุนของบริษัท รวมถึงจะต้องค านึงถึงหลักการประกันภัย           
หลักคณิตศาสตร์ประกันภัย หลักกฎหมายและหลักศีลธรรมจรรยาความเหมาะสมและเป็นธรรมต่อลูกค้า 

2. ให้ความเห็นชอบผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่บริษัทจะยื่นขอรับความเห็นชอบต่อนายทะเบียน 
3. ก ากับดูแลและติดตามการด าเนินงานของบริษัทในการออกผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะต้องประกอบด้วย

รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
3.1 ก ากับดูแลให้การด าเนินงานของบริษัทในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้าหมายทางการเงิน และแผนงาน ที่คณะกรรมการบริษัทก าหนด 
และสามารถจะตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค 

3.2 ก ากับ หรือวางแผนกลยุทธ์การตลาดส าหรับผลิตภัณฑ์ที่คิดค้นขึ้นใหม่อย่างต่อเนื่อง และน าเสนอ
แผนงานต่อผู้บริหารและทีมงานท่ีเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ 

3.3 ก ากับดูแลให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์ 
3.4 ก ากับดูแลและติดตามการด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ให้เป็นไปตามกรอบและนโยบายการรับ

ประกันภัยของผลิตภัณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
3.5 ก ากับดูแลให้บริษัทมีการปฏิบัติต่อลูกค้าอย่างเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบลูกค้า และสร้างความโปร่งใส

ชัดเจนในการด าเนินธุรกิจ 
3.6 ก ากับดูแลให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความพร้อม ทั้งทางด้านจ านวนและคุณภาพ 

โดยต้องให้เกิดความสอดคล้องกับจ านวนปริมาณ และการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีคุณภาพ 
3.7 ก ากับดูแลให้การด าเนินงานหรือความเคลื่อนไหวที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับแนวทาง

ของบริษัทแนวโน้มความต้องการของผู้บริโภค การแข่งขันทางการตลาด ให้เกิดความเป็นธรรม
ภายใต้การปฏิบัติงาน การพิจารณาด้านประกันภัยในทิศทางเดียวกันและทันต่อเหตุการณ์ การ
ประเมินภาพรวมและความเสี่ยงของธุรกิจได้ครบถ้วนและสามารถชี ้วัดผลส าเร็จรวมถึงการ
วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไขได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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3.8 ก ากับดูแลและติดตามกระบวนการด าเนินงานต่างๆ ของบริษัให้มีความพร้อมและมีประสิทธิภาพ
ก่อนผลิตภัณฑ์จะออกจ าหน่ายให้กับบุคคลทั่วไป 

3.9 ก ากับดูแลและวิเคราะห์ช่องทางการขายผลิตภัณฑ์ และ Business Partners โดยให้ผลิตภัณฑ์มี
ความเหมาะสมกับช่องทางและตรงกับศักยภาพของ Partners เพื ่อท าให้เกิดการพัฒนาช่อง
ทางการขายใหม่ 

3.10 ก ากับดูแลและปฏิบัติงานร่วมกับบริษัทวิจัยในการศึกษาข้อมูล และความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค
ต่างๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

3.11 ก ากับดูแลและติดตามประสานงานกับผู้บังคับบัญชาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในงานที่ได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

3.12 ก ากับดูแลและน าเสนอผลิตภัณฑ์ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติตามการแข่งขันทาง
การตลาด 

 

2.4.9 คณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อ ประกอบด้วย 
1. นายยงวุฒิ  เสาวพฤกษ ์ ประธานคณะกรรมการพิจารณาสินเช่ือ 
2. นางวรรษมล  เพ็งดิษฐ ์  กรรมการพิจารณาสินเช่ือ 
3. นายศุภฤกษ ์  เตชะจงจินตนา กรรมการพิจารณาสินเช่ือ 

 

อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. จัดท ากรอบนโยบายด้านสินเชื่อเกี่ยวกับการให้กู้ยืม ให้เช่าซื้อรถ รับอาวัลตั๋วเงิน และออกหนังสือค ้าประกัน

เพื่อเป็นหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาของโครงการต่างๆ เพื่อขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
2. ก ากับดูแลด้านสินเชื่อเกี่ยวกับการให้กู้ยืม ให้เช่าซื้อรถ รับอาวัลตั๋วเงิน และออกหนังสือค ้าประกันเพื่อเป็น

หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาของโครงการต่างๆ ให้เป็นไปตามนโยบายด้านสินเชื่อ นโยบายการบริหาร
ความเสี่ยงและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

3. ก ากับดูแลในเรื่องธรรมาภิบาล ความโปร่งใส การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ด้านสินเชื่อเกี่ยวกับ
การให้กู้ยืม ให้เช่าซื้อรถ รับอาวัลตั๋วเงินและออกหนังสือค ้าประกัน เพ่ือเป็นหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา
ของโครงการต่างๆ  

4. ก ากับดูแลระบบงาน บุคลากร ข้อมูลที่ใช้ประกอบการให้สินเช่ือเกี่ยวกับการให้กู้ยืม ให้เช่าซื้อรถ รับอาวัลตั๋ว
เงิน และออกหนังสือค ้าประกันเพื่อเป็นหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาของโครงการต่างๆ ให้เพียงพอต่อ
การด าเนินงาน 

5. รายงานผลการให้สินเช่ือเกี่ยวกับการให้กู้ยืม ให้เช่าซื้อรถ รับอาวัลตั๋วเงิน และออกหนังสือค ้าประกันเพื่อเป็น
หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาของโครงการต่างๆ ให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างสม ่าเสมอ  

 

2.4.10 คณะกรรมการรับเร่ืองร้องเรียน ประกอบด้วย 
1. นายประธาน  บุญวรุตม์  ประธานคณะกรรมการรับเรื่องร้องเรียน 
2. นายวิชาญ  พันธ์ศรีมังกร กรรมการรับเรื่องร้องเรียน 
3. นายชาญวิทย์  ผดุงวัฒนโรจน์ กรรมการรับเรื่องร้องเรียน 
4. นายอนุชา  จิตต์ช่ืน  กรรมการรับเรื่องร้องเรียน 
5. นายชิษณุพงศ์  ชินณะ  กรรมการรับเรื่องร้องเรียน 
6. นางสาวปรารถนา แดนวิวัฒน์เดชา กรรมการรับเรื่องร้องเรียน 
7. นางสาวอัจฉริยา  โพธิ์ขาว  เลขานุการคณะกรรมการรับเรื่องร้องเรียน 
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อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
ร ับผ ิดชอบในการชี ้ขาดข้อร ้องเร ียนที ่ม ีความยุ ่งยากซับซ้อนหรือม ีค ่าเส ียหายมูลค่าสูงจากผู ้เอาประกันภัย   
ผู้รับประโยชน์ หรือผู้มีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัยแล้วแต่กรณี ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อด าเนินการจนหาข้อยุติ
ของข้อร้องเรียนนั้นๆ หากการเจรจาไม่มีข้อยุติ ให้ผู้ร้องเรียนแจ้งอุทธรณ์มายังคณะกรรมการบริษัท ภายใน 30 วัน หรือ
หากผู้ร้องไปร้องเรียนต่อส านักงาน คปภ. กรณีตกลงยุติข้อพิพาทกันไม่ได้ และเป็นกรณีที่สามารถไกล่เกลี่ยได้ให้เจ้าหน้าที่
สอบถามคู่กรณีว่าประสงค์จะเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทด้านการประกันภัยโดยผู้ช านาญการหรือไม่ หากคู่กรณี
ทั้งสองฝ่ายตกลงเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ย ให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการส่งเรื่องเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทด้านการ
ประกันภัยโดยผู้ช านาญการต่อไป 

2.5 การสรรหาและการแต่งต้ังกรรมการ กรรมการอิสระ และผู้บริหารบริษัท 
ขั้นตอนและหลักเกณฑ์การสรรหาและแต่งต้ังกรรมการ กรรมการอิสระ และผู้บริหาร 
เพื่อให้การสรรหาและการแต่งตั้งกรรมการ กรรมการอิสระ และผู้บริหารของบริษัทเป็นไปอย่าง โปร่งใส มีระบบ และ
ตรวจสอบได้ บริษัทได้ก าหนดหลักเกณฑ์และขั้นตอนดังนี้ 

1. การเสนอช่ือผู้มีคุณสมบัติ 
ฝ่ายบริหารหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท าหน้าที่ คัดเลือกผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ตามเกณฑ์บริษัท เช่น 

• ประสบการณ์และความรู้ด้านธุรกิจประกันวินาศภัย 
• ความสามารถในการบริหารและตัดสินใจ 
• คุณสมบัติอื่นตามกฎหมายหรือข้อก าหนดของบริษัท 

2. การพิจารณาของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
• ตรวจสอบคุณสมบัติและความเหมาะสมของผู้ได้รับการเสนอช่ือ 
• จัดท าข้อเสนอและเหตุผลสนับสนุนของผู้ได้รับการเสนอ 
• ส่งรายชื่อและข้อเสนอที่พิจารณาแล้วให้ คณะกรรมการบริษัท เพื่อน าไปพิจารณา 

3. การพิจารณาของคณะกรรมการบริษัท 
• พิจารณารายชื่อและคุณสมบัติของผู้ที่คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนน าเสนอ  
• เห็นชอบรายช่ือกรรมการและกรรมการอิสระ เพื่อเสนอให้ ที่ประชุมผู้ถือหุ้น อนุมัติ  
• อนุมัติการแต่งตั้งผู้บริหาร ของบริษัทโดยไม่ต้องผ่านท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 

4. การพิจารณาอนุมัติ 
• ที่ประชุมผู้ถือหุ้น มีอ านาจอนุมัติการแต่งตั้งกรรมการและกรรมการอิสระตามรายชื่อที่คณะกรรมการ

บริษัทเสนอ 
5. หลักเกณฑ์ส าคัญ 

• กรรมการและผู้บริหารต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามกฎหมายและข้อก าหนดบริษัท 
• ต้องมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เพียงพอส าหรับการบริหารบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ 
• กระบวนการสรรหาและแต่งตั้งต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม 
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2.6 นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน (Remuneration Policy) 
บริษัทมีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนส าหรับ กรรมการ กรรมการอิสระ และผู้บริหารระดับสูง โดยมุ่งให้เหมาะสม โปร่งใส 
และเป็นธรรม เพื่อสนับสนุนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยพิจารณาจากปัจจัยส าคัญดังนี้: 

1. ขอบเขตความรับผิดชอบและภาระหน้าที่ของต าแหน่ง 
• พิจารณาหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และบทบาทของกรรมการหรือผู้บรหิารแต่ละต าแหน่งให้สอดคลอ้งกบั

เป้าหมายและความคาดหวังของบริษัท 
2. คุณค่าของงานต่อบริษัท 

• ประเมินผลกระทบและคุณค่าที่ต าแหน่งนั้นสร้างต่อความส าเร็จและความยั่งยืนของบริษัท 
3. โครงสร้างค่าตอบแทนและแผนการจ่ายเงิน 

• ออกแบบโครงสร้างค่าตอบแทนให้อยู่ในระดับเหมาะสมและเป็นธรรม 
• สร้างแรงจูงใจ ส่งเสริมการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
• สามารถเปรียบเทียบกับบริษัทท่ีประกอบธุรกิจคล้ายคลึงกันได้ 

4. การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
• การจ่ายค่าตอบแทนต้องเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบของหน่วยงานก ากับดูแล 

 
หลักเกณฑ์การบริหารค่าตอบแทน: 
กรรมการและกรรมการอิสระ: 

• ค่าตอบแทนเสนอโดยคณะกรรมการสรรหาและได้รับ การอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 
• พิจารณาเป็นรายปีโดยอิงผลการประเมินผลงานและความรับผิดชอบของแต่ละต าแหน่ง 

ผู้บริหารระดับสูง: 
• ค่าตอบแทนพิจารณาโดยคณะกรรมการบริษัทเป็นรายปีตามผลการประเมินผลงาน 

ค่าตอบแทนทั้งหมดต้องอยู่ภายใต้กฎระเบียบของบริษัท สอดคล้องกับผลการด าเนินธุรกิจ และเป็นธรรมต่อทั้งผู้บริหาร 
กรรมการ และผู้ถือหุ้น 
 

3. การบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Enterprise Risk Management : ERM) และการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน 
(Asset Liability Management: ALM)        
3.1  การบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Enterprise Risk Management: ERM)  

สมาชิกในคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทุกท่านเป็นตัวแทนของเจ้าของความเสี่ยงในแต่กระบวนการท างาน และ
การปฏิบัติงานของบริษัท เพื่อบริหารความเสี่ยง ต้องเกิดจากการร่วมมือกันของทั้งองค์กร 

• เจ้าของความเสี่ยงในแต่ะหน่วยงานจะได้ท ารายการความเสี่ยงของตนเองขึ้นและให้คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงได้พิจารณาผลกระทบของความเสี่ยงแต่ละรายการที่ได้จัดท าข้ึนโดยเจ้าของความเสี่ยงแต่ละท่าน 

• เมื ่อคณะกรรมการบริหารความเสี ่ยงและผู้จัดการความเสี ่ยงได้สรุปความเสี ่ยงที่อาจจะเกิดขึ ้นจะได้ระบุ
ผลกระทบต่างๆและวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง  

• คณะกรรมการบริหารความเสีย่งจะไดค้ัดเลอืกความเสี่ยงท่ีระบุได้ โดยค านึงถึง ความรุนแรง ความถี่ ผลกระทบ 
ซึ่งการที่ความเสี่ยงใดความเสี่ยงหนึ่ง สามารถเกิดขึ้นและมีผลกระทบได้มากกว่าหนึ่งกิจกรรม หมายความว่า
ความเสี่ยงน้ันอาจมีผลกระทบในวงกว้าง จากนั้น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะได้ก าหนดดัชนีช้ีวัดความ
เสี่ยง ดัชนีช้ีวัดความเสี่ยง   ที่ดีจะต้องสามารถระบุ ตัวช้ีวัดและเกณฑ์ช้ีวัดได้ ตัวช้ีวัดดังกล่าวต้องเป็นนามธรรม 
วัดได้จริง เกณฑ์ในการช้ีวัดต้องสมเหตุสมผล ไม่มาก หรือไม่น้อยจนเกินไป 
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• คณะท างานและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะก าหนดแผนหรือมาตรการในการลด หรือก าจัดความเสี่ยง  
(ข้ึนอยู่กับความเสี่ยงท่ีระบุได้)  

• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะต้องด าเนินการประชุม ติดตามมาตรการบริหารความเสี่ยงตามทะเบียน
ความเสี่ยงอย่างเป็นระยะๆ เช่น รายไตรมาส เพื่อรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ และหากจ าเป็นต้อง
มีการปรับ หรือ แก้ไขมาตรการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้สอดคล้องกับความเสี่ยง และปัจจัยอื่นๆ ตามสมควร 

• การคัดเลือกความเสี่ยงที่ระบุได้ อาจมีมากกว่าหนึ่งความเสี่ยง ซึ่งส านักงานคปภ. ได้ก าหนดให้แต่ละบรษิัทได้
ก าหนดความเสี่ยงที่ระบุได้อย่างน้อย 10 ความเสี่ยง โดยบริษัทต้องรายงานความเสี่ยงดังกล่าวในรูปแบบ
ทะเบียนความเสี่ยงให้แก่ส านักงานคปภ. ตามรูปแบบและระยะเวลาที่ก าหนด ในการระบุความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดขึ ้น บริษัทอาจจะใช้วิธีการจัดท าตารางจัดล าดับความเสี่ยง โดยตารางล าดับความเสี ่ยงพิจารณาจาก
ผลกระทบทางการเงิน เช่น ผลแตกต่างจากงบประมาณไม่ว่าจะเป็นประมาณการงบก าไรขาดทุน ประมาณการ
เบี้ยประกันภัย การเก็บเบี้ยประกันภัย การจ่ายสินไหม จ านวนพนักงาน หรือบุคลากร คูณ กับความถี่ของความ
เสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

 

3.2  การบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset Liability Management : ALM) 
บริษัทมีหลักเกณฑ์และนโยบายในการจัดการด้านสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset-Liability Management: ALM) 

เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความเสี่ยง และตอบสนองต่อความต้องการสภาพคล่องของบริษัท ดังนี้: 
1. เกณฑ์ในการจัดการสภาพคล่องและการลงทุน 

• บริษัทบริหารสินทรัพย์ให้สอดคล้องกับลักษณะหนี้สินจากการประกันภัยซึ่งส่วนใหญ่เป็นหนี้สินระยะสั้น 
• การลงทุนมุ่งเน้นสินทรัพย์ระยะสัน้ และผสมผสานระหว่างตราสารทุน ตราสารหนี้ เงินสด และเงินฝากธนาคาร 
• บริษัทจัดสรรสภาพคล่องเพียงพอเพื่อรองรับการช าระหนี้สินและภาระผูกพันต่อผู้เอาประกัน 

2. มาตรการป้องกันความเสี่ยงการลงทุน 
• จ ากัดความเสี่ยงจากการต้องขายสินทรัพย์ลงทุนในช่วงที่ตลาดไม่เอื้ออ านวย 
• กระจายการลงทุน (Diversification) เพื่อลดผลกระทบจากความผันผวนของตลาด 
• ก าหนดวงเงินสูงสุดในการลงทุนแต่ละประเภท และติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

3. เป้าหมายในการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน 
• สร้างสมดุลระหว่างการด ารงสภาพคล่องและการสร้างผลตอบแทนจากการลงทุน 
• ป้องกันความเสี่ยงจากความไม่ตรงกันของอายุ (mismatch) ระหว่างสินทรัพย์และหนี้สิน 
• บรรลุเป้าหมายผลตอบแทนตามที่บริษัทก าหนด โดยไม่เพิ่มความเสี่ยงเกินสมควร 

4. มาตรการในการจัดการและติดตามผล 
• จัดท ารายงานการบริหารสินทรัพย์และหนี้สินเป็นระยะ เพื่อประเมินความเสี่ยงและประสิทธิผล 
• ปรับกลยุทธ์การลงทุนเมื่อมีความจ าเป็นตามสภาวะตลาดและความต้องการสภาพคล่อง 
• ใช้ระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบเพื่อให้มั่นใจว่าการลงทุนและการบริหารหนี้สินเป็นไปตามนโยบายที่

ก าหนด 
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ทั้งนี้ ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้           หน่วย : ล้านบาท 

      รายการ 
31/12/2568 31/12/2567 

ราคาบัญช ี ราคาประเมิน ราคาบัญช ี ราคาประเมิน 

สินทรัพย์ลงทุน  (Total Investment Assets) 726.1 734.0 678.8 733.2 
สินทรัพย์สภาพคล่อง (Total Liquid Assets) 696.5 703.6 587.0 641.4 

หนี้สินรวม 906.1 1,407.3 1,446.3 1,429.4 
หนี้สินจากสัญญาประกันภัยสุทธิ/๑     

- สินทรัพย์จากสัญญาประกันภัย 0.0 0.00 0.0 0.0 
- หนี้สินจากสัญญาประกันภัย 804.2 1,035.2 907.6 911.8 

 

หมายเหต ุ ๑ หนี้สินจากสัญญาประกันภัยสุทธิ/๑ ค านวณจาก หนี้สินจากสัญญาประกันภัย 
 ๒ ราคาบัญชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพย์และหนี ้ส ิน ที ่ประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มี

วัตถุประสงค์หลักเพื่อให้นักลงทุนผู้วิเคราะห์ทางการเงินเข้าใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนี้สินจากสัญญา
ประกันภัยที่เป็นที่ยอมรับตามหลักการทางบัญชีในประเทศไทย ซึ่งมูลค่าดังกล่าวจะต้องผ่านการรับรองจาก
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแล้ว 

 ๓ ราคาประเมิน หมายถึง มูลค่าสินทรัพย์และหนี้สินท่ีประเมินตามประกาศคณะกรรมการก ากับและสง่เสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัย เพื่อ
วัตถุประสงค์หลักในการก ากับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัย และเพื่ อให้มั่นใจว่าบริษัทมี
ความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู้เอาประกันภัย 

 ๔ มูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภัยอาจมีความแตกต่างระหว่างราคาบัญชีและราคาประเมินอย่างมีนัยส าคัญ
เนื่องจากวัตถุประสงค์และวิธีการที่แตกต่างกันในการประเมินตามที่กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้ ผู้ที่จะน าข้อมูลไปใช้
ควรศึกษาและท าความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์แนวทางการประเมินราคาหนี้สินจากสัญญาประกันภัยทั้งสองให้ถ่ี
ถ้วนก่อนตัดสินใจ 

 

 
4. ความเสี่ยงจากการรับประกันภัยที่สามารถคาดการณ์ได้และมีนัยส าคัญอันอาจมีผลกระทบต่อฐานะการเงินของบรษิัท             

การบริหารจัดการประกันภัยต่อ ความเชื่อมโยงของเงินกองทุนและความเสี่ยงภัย และการกระจุกตัวของภัย 
บริษัทมีนโยบายและมาตรการบริหารความเสี่ยงจากการรับประกันภัยอย่างเข้มงวด เพื่อป้องกันผลกระทบต่อฐานะการเงิน และ
รักษาความมั่นคงของเงินกองทุน โดยมีแนวทางดังนี้: 
1. การบริหารความเสี่ยงจากการรับประกันภัย (Underwriting Risk Management) 

• บริษัทก าหนดนโยบายการคัดเลือกงานรับประกันภัยและจัดท าคู่มือการพิจารณารับประกันอย่างเข้มงวด 

• การพิจารณารับประกันค านึงถึงความเชื ่อมโยงระหว่างเงินกองทุนกับระดับความเสี ่ยงภัย ( Capital & Risk 
Alignment) 

2. การลดและกระจายความเสี่ยง (Risk Mitigation & Diversification) 

• บริษัทลดความเสี่ยงผ่านการท าประกันต่อ (Reinsurance) กับบริษัทรับประกันต่อท่ีมีความน่าเช่ือถือ 

• การเลือกบริษัทรับประกันต่อพิจารณาจากการจัดอันดับความน่าเชื่อถือและความมั่นคงทางการเงินตามหลักเกณฑ์
ของส านักงาน คปภ. 

• ใช้นายหน้าประกันต่อในประเทศไทยเพื่อประสานงานและบริหารสัญญาประกันต่ออย่างมีประสิทธิภาพ 
3. การบริหารความเสี่ยงต่อการกระจุกตัวของภัย (Concentration Risk Management) 
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• บริษัทติดตามและควบคุมการกระจุกตัวของความเสี่ยงในแต่ละประเภทภัยและกลุ่มลูกค้า 

• มีมาตรการปรับสัดส่วนการรับประกันภัยเพื่อป้องกันการรับความเสี่ยงสูงเกินไปในพื้นที่เดียวหรือกลุ่มภัยเดียว 
 
ทั้งนี้ ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้        หน่วย : ล้านบาท 

 

หมายเหต ุ ๑ หนี้สินจากสัญญาประกันภัยต่อสุทธิ/๑ ค านวณจาก หนี้สินจากสัญญาประกันภัยต่อ - สินทรัพย์จากสัญญา
ประกันภัยต่อ 

 ๒ ราคาบัญชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพย์และหนี ้ส ิน ที ่ประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อให้นักลงทุนผู้วิเคราะห์ทางการเงินเข้าใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนี้สินจากสัญญา
ประกันภัยที่เป็นที่ยอมรับตามหลักการทางบัญชีในประเทศไทย ซึ่งมูลค่าดังกล่าวจะต้องผ่านการรับรองจาก
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแล้ว 

 
5. มลูค่า วิธีการ และสมมติฐานในการประเมินหนี้สินจากสัญญาประกันภัย    

5.1 ราคาบัญชี 
การประเมินหนี้สนิจากสัญญาประกันภัย (ราคาบญัชี) 
บริษัทประเมินหนี้สินจากสัญญาประกันภัยตาม ราคาบัญชี (Accounting Value) โดยพิจารณา ยอดค้างช าระค่า
สินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสัญญา วิธีการประเมินนี้ใช้ข้อมูลจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแล้ว 
โดยไม่ปรับมูลค่าเงินตามอัตราดอกเบี้ยหรือความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ในอนาคต 
 

สมมติฐานหลักในการประเมิน 
1. จ านวนค่าสินไหมและค่าใช้จ่ายที่ตอ้งจ่ายสามารถประมาณไดจ้ากข้อมูลที่เกิดขึ้นจริง 
2. ไม่มีการปรับมูลค่าตามดอกเบี้ยหรอืความเสี่ยงในอนาคต 
3. การประเมินด าเนินตามมาตรฐานการบัญชีที่เกี่ยวข้อง และสอดคลอ้งกับนโยบายทางบัญชีของบริษัท 

ด้วยวิธีนี้ บริษัทมั่นใจว่าหนี้สินจากสัญญาประกันภัยสะท้อน ภาระที่เกิดขึ้นจริงและสามารถตรวจสอบได้ ช่วยให้การ
บริหารความเสี่ยงและสภาพคล่องของบริษัทมีความแม่นย าและโปร่งใส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ 
ราคาบัญชี 

2568 2567 

หนี้สินจากสัญญาประกันภัยต่อสุทธิ/๑   
− สนิทรัพย์จากสัญญาประกันภัยต่อ 329.8 661.5 
− หนี้สินจากสัญญาประกันภัยต่อ 4.4 421.3 
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ทั้งนี้ ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้        หน่วย : ล้านบาท 

 

หมายเหต ุ ๑ หนี ้ส ินจากสัญญาประกันภัยสุทธิ/๑ ค านวณจาก หนี ้ส ินจากสัญญาประกันภัย - สินทรัพย์จากสัญญา
ประกันภัย 

 ๒ ราคาบัญชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพย์และหนี ้ส ิน ที ่ประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อให้นักลงทุนผู้วิเคราะห์ทางการเงินเข้าใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนี้สินจากสัญญา
ประกันภัยที่เป็นที่ยอมรับตามหลักการทางบัญชีในประเทศไทย ซึ่งมูลค่าดังกล่าวจะต้องผ่านการรับรองจาก
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแล้ว 

 
 

5.2 ราคาประเมิน 
การประเมินหนี้สินจากสัญญาประกันภัย (ราคาประเมิน) 
บริษัทประเมินหนี้สินจากสัญญาประกันภัยตาม ราคาประเมิน (Estimated Value) โดยพิจารณาจาก ประมาณการ
ค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสัญญา ซึ่งอาจรวมถึงทั้งกรณีที่มีการแจ้งความเสียหายแล้ว
และกรณีที่ยังไม่ถูกรายงาน 
 

การประเมินดังกล่าวอาศัยข้อมูลในอดีต แนวโน้มความเสียหาย และประสบการณ์ของบริษัท เพื่อให้สะท้อนภาระ
ผูกพันท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นอย่างเหมาะสม 
 

สมมติฐานหลักในการประเมิน 
1. จ านวนค่าสินไหมและค่าใช้จ่ายสามารถประมาณการได้จากข้อมูลในอดีตและแนวโน้มความเสียหาย 
2. การประเมินค านึงถึงความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ในอนาคตตามหลักวิชาการประกันภัย 
3. การประเมินเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับนโยบายทางบัญชีของบริษัท 

ด้วยแนวทางดังกล่าว บริษัทสามารถสะท้อนมูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภัยได้อย่างเหมาะสม สนับสนุนการ
บริหารความเสี่ยงและการวางแผนด้านสภาพคล่องได้อย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส 
 

ทั้งนี้ ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้        หน่วย : ล้านบาท 

 

หมายเหต ุ ๑ ส ารองค่าสินไหมทดแทน (claim reserves)/๑ : ส ารองค่าสินไหมทดแทนค้างจ่ายท่ีได้รับรายงานแล้วและการ
จ่ายค่าสินไหมทดแทนยังไม่สิ้นสุดและค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แล้วแต่ยังไม่ได้รับรายงาน (รวมท้ังค่าใช้จ่าย
ในการจัดการค่าสินไหมทดแทนที่สามารถจัดสรรได ้และค่าใช้จ่ายในการจัดการค่าสินไหมทดแทนที่ไม่สามารถ
จัดสรรได้) 

รายการ 
ราคาบัญชี 

2568 2567 
หนี้สินจากสัญญาประกันภัยสุทธิ/๑   

− สนิทรัพย์จากสัญญาประกันภัย 0.0 0.0 
− หนี้สินจากสัญญาประกันภัย 804.2 907.6 

รายการ 
ราคาประเมิน 

2568 2567 
ส ารองประกันภัย-ก่อนการประกันภัยต่อ (Technical reserves (gross of reinsurance))   

(๑) ส ารองค่าสินไหมทดแทน (Claim reserves)/๑ 512.4 530.5 
(๒) ส ารองเบี้ยประกันภยัที่ยังไม่ถือเปน็รายได้ (Premium reserves)/๒ 522.8 381.3 
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 ๒ ส ารองค่าเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ (Premium reserves)/๒ : ค่าที่มากกว่าระหว่าง ส ารองความ
เสี่ยงที่ยังไม่สิ้นสุดส าหรับกรมธรรม์ที่ยังมีผลบังคับอยู่ก่อนการประกันภัยต่อ กับส ารองเบี้ยประกันภัยที่ยังไม่
ถือเป็นรายได้ก่อนการประกันภัยต่อ 

 ๓ ราคาประเมิน หมายถึง มูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภัย ที่ประเมินตามประกาศคณะกรรมการก ากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัย 
เพื่อวัตถุประสงค์หลักในการก ากับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมี
ความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู้เอาประกันภัยซึ่งจะต้อง
ประเมินโดยนักคณิตย์ศาสตร์ประกันภัยที่ได้รับใบอนุญาตจากนายทะเบียนตามหลักการทางคณิตศาสตร์
ประกันภัยที่ได้รับการยอมรับ สมมติฐานที่ใช้ในการประเมินจะต้องสอดคล้องกับประสบการณ์จริงหรือในกรณี
ที ่บร ิษัทมีข้อมูลไม่เพียงพออาจอ้างอิงจากประสบการณ์ของอุตสาหกรรมและปรับให้เหมาะสมกับ
ลักษณะเฉพาะของพอร์ตการรับประกันภัยของบริษัทนั้น นอกจากนี้ มูลค่าส ารองประกันภัยดังกล่าวจะต้อง
รวมถึงค่าเผื ่อความผันผวน (Provision of Adverse Deviation : PAD) ซึ ่งให้เป็นไปตามที ่ส  านักงาน
คณะกรรมการการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยก าหนด  

 ๕ มูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภัยอาจมีความแตกต่างระหว่างราคาบัญชีและราคาประเมินอย่างมีนัยส าคัญ 
เนื่องจากวัตถุประสงค์และวิธีการที่แตกต่างกันในการประเมินตามที่กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้ ผู้ที่จะน าข้อมูลไปใช้
ควรศึกษาและท าความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์แนวทางการประเมินราคาหนี้สินจากสัญญาประกันภัยทั้งสองให้ถ่ี
ถ้วนก่อนตัดสินใจ 

 

 
6. การลงทุนของบริษัทฯ  

นโยบายและการด าเนินงานด้านการลงทุน 
บริษัทก าหนดนโยบายการลงทุนโดยมุ่งเน้นการรักษาความมั่นคงของเงินกองทุน การด ารงสภาพคล่องให้อยู่ในระดับที่
เพียงพอ และการสร้างผลตอบแทนจากการลงทุนภายใต้ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ทั้งนี้ การลงทุนต้องสอดคล้องกับ
ลักษณะ ระยะเวลา และภาระผูกพันของหนี้สินจากสัญญาประกันภัย ตลอดจนเป็นไปตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

 
บริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการลงทุนท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย กรอบการลงทุน และก ากับดูแลการด าเนินงานด้านการ
ลงทุน รวมถึงติดตามและประเมินผลการลงทุนอย่างสม ่าเสมอ โดยมีการก าหนดสัดส่วนการลงทุนในสินทรัพย์แต่ละ
ประเภทอย่างเหมาะสม และมีการกระจายความเสี่ยงเพื่อลดผลกระทบจากความผันผวนของตลาด 

 

ในปี พ.ศ. 2568 บริษัทด าเนินการลงทุนผ่าน 4 ช่องทางหลัก ได้แก่ 
(1) การลงทุนผ่านผู้จัดการกองทุนส่วนบุคคล โดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน เกียรตินาคินภัทร จ ากัด ซึ่งด าเนินการ

ภายใต้กรอบนโยบายและแนวทางที่คณะกรรมการลงทุนก าหนด 
(2) การลงทุนผ่านบริษัทหลักทรัพย์ เกียรตินาคินภัทร จ ากัด (มหาชน) 
(3) การลงทุนผ่านบริษัทหลักทรัพย์ กรุงศรี จ ากัด (มหาชน) 
(4) การลงทุนโดยตรงของบริษัท 
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การประเมินมูลค่าสินทรัพย์ลงทุน 
บริษัทประเมินมูลค่าสินทรัพย์ลงทุนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้อง โดยก าหนดให้สินทรัพย์ที่มีราคา
ตลาดใช้มูลค่ายุติธรรม (Fair Value) อ้างอิงจากราคาตลาด ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน และในกรณีที่ไม่มีราคาตลาด 
บริษัทจะใช้วิธีการประเมินมูลค่าที่เหมาะสม โดยอาศัยสมมติฐานที่สมเหตุสมผล เช่น อัตราดอกเบี้ย อัตราผลตอบแทนที่
คาดหวัง และความเสี่ยงด้านเครดิตของผู้ออกตราสาร 

ทั้งนี้ การประเมินมูลค่าสินทรัพย์และหนี้สินเพื่อวัตถุประสงค์ในการรายงานความเพียงพอของเงินกองทุน เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ในประกาศของคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
ว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัย เพื่อให้สะท้อนฐานะทางการเงินที่แท้จริงและ
รองรับความเสี่ยงของบริษัทได้อย่างเหมาะสม  

 

ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้              หน่วย : ล้านบาท 

ประเภท 
สินทรัพย์ลงทุน 

มูลค่า ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

ปี 2568 ปี 2567 

ราคาบัญชี ราคาประเมิน ราคาบัญชี ราคาประเมิน 

เงินฝากสถาบันการเงิน ใบรับฝากเงิน และบัตรเงินฝาก 448.7 448.7 193.0 193.0 

ตราสารหน้ี  4.0 4.0 69.1 69.2 

ตราสารทุน 161.9 169.7 323.6 377.9 

เงินให้กู้ยืม 45.6 45.6 91.2 91.2 

อนุพันธ ์     

- สินทรัพย์อนุพันธ ์ 0.1 0.1 0.0 0.0 

- หน้ีสินอนุพันธ ์ 0.0 0.0 0.1 0.1 

เงินลงทุนอื่น - - - - 

อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน 65.7 65.7 - - 

รวมสินทรัพย์ลงทุน 726.1 734.0 677.0 731.4 
 

หมายเหต ุ ๑ ราคาบัญชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพย์และหนี ้ส ิน ที ่ประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อให้นักลงทุนผู้วิเคราะห์ทางการเงินเข้าใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนี้สินจากสัญญา
ประกันภัยที่เป็นที่ยอมรับตามหลักการทางบัญชีในประเทศไทย ซึ่งมูลค่าดังกล่าวจะต้องผ่านการรับรองจาก
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแล้ว 

 ๒ ราคาประเมิน หมายถึง มูลค่าสินทรัพย์และหนี้สินท่ีประเมินตามประกาศคณะกรรมการก ากับและสง่เสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี ้สินของบริษัประกันวินาศภัย เพื่อ
วัตถุประสงค์หลักในการก ากับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อให้มั ่นใจว่าบริษัทมี
ความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่ผู้เอาประกันภัย 

 ๓ เงินให้กู้ยืม (ราคาบัญชี) ให้หมายถึง รายการ “เงินให้กู้ยืมและดอกเบี้ยค้างรับ” ตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน 

 ๔ เงินให้กู้ยืม (ราคาประเมินป ให้หมายถึง รายการ “เงินให้กู้ยืม” ตามประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัยก าหนด 
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7. ผลการด าเนินงานของบริษัทประกันภัย รวมถึงผลการวิเคราะห์และอัตราส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
7.1 ผลการด าเนินงานของบริษัทประกันภัย 

ผลการด าเนินงานของบริษัทในปี 2568 แสดงให้เห็นถึงการปรับตัวดีขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ โดยบริษัทมีก าไรสุทธิ 10.76 
ล้านบาท เปรียบเทียบกับปี 2567 ซึ่งขาดทุนสุทธิ 18.50 ล้านบาท ทั้งนี้ การปรับตัวดังกล่าวมีปัจจัยหลักมาจากการ
บริหารจัดการต้นทุนและค่าใช้จ่ายที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมถึงผลการด าเนินงานด้านการลงทุนที่ปรับตัวดีขึ้นอย่าง
ชัดเจน โดยเฉพาะการพลิกกลับมามีก าไรจากเครื่องมือทางการเงิน และรายได้จากการลงทุนที่เพ่ิมขึ้น 

 

อย่างไรก็ตาม รายได้จากธุรกิจประกันภัยซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัทยังคงปรับตัวลดลง โดยรายได้จากการประกันภัย
และก าไรจากการให้บริการประกันภัยลดลงเมื่อเทียบกับปีก่อน อันเป็นผลจากค่าใช้จ่ายในการให้บริการที่เพิ่มขึ้นเมื่อ
เทียบกับรายได้ ขณะที่บริษัทสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอ่ืนได้ดีขึ้น ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายโดยรวมลดลง 
 

โดยสรุป แม้ว่าผลการด าเนินงานจากธุรกิจหลักจะชะลอตัว แต่บริษัทสามารถพลิกกลับมามีก าไรสุทธิได้จากการบริหาร
ต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพและผลตอบแทนจากการลงทุนที่ดีขึ้น ซึ่งสะท้อนถึงความสามารถในการบริหารจัดการ
โดยรวมของบริษัทได้อย่างเหมาะสม 

ทั้งนี้ ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณให้มีรายละเอียด ดังนี้        หน่วย : ล้านบาท 

 

หมายเหต ุ ๑ รายได้จากการประกันภัย/๑ ค านวณจาก รายได้จากการประกันภัยส าหรับสัญญาซึ่งวัดมูลค่าด้วยวิธีทั่วไป 
(GMM) + รายได้จากการประกันภัยส าหรับสัญญาซึ่งวัดมูลค่าด้วยวิธีการปันส่วนเบี้ยประกันภัย (PAA) 

 ๒ ผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย/๒ ค านวณจาก รายได้จากการประกันภัย - ค่าใช้จ่ายในการบริการ
ประกันภัย - ค่าใช้จ่าย (รายได้) สุทธิจากสัญญาประกันภัยต่อท่ีถือไว้ 

 ๓ ผลการด าเนินการลงทุน/๓ ค านวณจาก รายได้จากการลงทุน + ก าไร (ขาดทุน) จากการจ าหน่ายเงินลงทุน
รับรู้เข้าก าไรขาดทุน + ก าไร (ขาดทุน) จากการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุน – ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดวา่
จะเกิดขึ้น - ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน + ก าไร (ขาดทุน) จากการปรับมูลค่ายุติธรรม
ของเครื่องมือทางการเงิน + ก าไร (ขาดทุน) สุทธิจากการบัญชีป้องกันความเสี่ยง + ค่าใช้จ่าย(รายได้) ทาง
การเงินจากสัญญาประกันภัยสุทธิ 

 ๔ ผลการด าเนินงานอ่ืน/๔ ค านวณจาก ต้นทุนทางการเงินอ่ืน + ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอ่ืน - ก าไร (ขาดทุน) 
ในบริษัทร่วมและการร่วมค้า (ภายใต้วิธีส่วนได้เสีย) - รายได้เงินสมทบ - รายได้อื่น - ก าไร (ขาดทุน) จากการ
จ าหน่ายอสังหาริมทรัพย์ท่ีได้รับจากการช าระหนี้ - ก าไร (ขาดทุน) จากอัตราแลกเปลี่ยน 

 ๕ ก าไร (ขาดทุน) สุทธิ/๕ ค านวณจาก ผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย + ผลการด าเนินงานการลงทุน - 
ผลการด าเนินงานอ่ืน - ภาษีเงินได้นิติบุคคล 

 ๖ ราคาบัญชี หมายถึง มูลค่าสินทรัพย์และหนี ้ส ิน ที ่ประเมินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อให้นักลงทุนผู้วิเคราะห์ทางการเงินเข้าใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของหนี้สินจากสัญญา
ประกันภัยที่เป็นที่ยอมรับตามหลักการทางบัญชีในประเทศไทย ซึ่งมูลค่าดังกล่าวจะต้องผ่านการรับรองจาก
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแล้ว 

รายการ 
ราคาประเมิน 

2568 2567 
รายได้จากการประกันภัย/๑ 1,167.9 1,228.2 
ผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย/๒ 50.2 64.8 
ผลการด าเนินการลงทุน/๓ 12.6 5.4 

ผลการด าเนินงานอ่ืน/๔ 52.2 65.8 
ก าไร (ขาดทุน) สุทธิ/๕ 10.8 -18.5 
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7.2 อัตราส่วนที่เกี่ยวข้อง  
สรุปการเปรียบเทียบอัตราส่วนทางการเงินระหว่างปี 2567 และ 2568 พบว่าบริษัทมี ฐานะทางการเงินและผลการ
ด าเนินงานโดยรวมปรับตัวดีขึ้นอย่างชัดเจน โดยอัตราส่วนสภาพคล่องเพิ่มขึ้น สะท้อนความสามารถในการช าระหนี้ระยะ
สั้นท่ีดีขึ้น ขณะเดียวกันประสิทธิภาพในการจัดเก็บเบี้ยประกันภัยค้างรับดีขึ้นมาก ส่งผลให้กระแสเงินสดคล่องตัวขึ้น 
 

ด้านความสามารถในการท าก าไรปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่อง โดยเฉพาะอัตราก าไรสุทธิ อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน และ
อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้นที่เพิ่มขึ้น แม้ว่าธุรกิจประกันภัยยังมีแรงกดดันจากอัตราการจ่ายค่าสินไหมที่เพิ่มขึ้นเล็กน้อย แต่
ยังอยู่ในระดับท่ีบริหารจัดการได้ และมีการควบคุมค่าใช้จ่ายในการรับประกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

นอกจากนี้ โครงสร้างทางการเงินมีความแข็งแกร่งขึ ้นอย่างมีนัยส าคัญ โดยอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นและ
อัตราส่วนภาระผูกพันต่อเงินกองทุนปรับลดลง สะท้อนถึงความสามารถในการรองรับความเสี่ยงและภาระผูกพันท่ีดีขึ้น 
 

โดยสรุป บริษัทมีแนวโน้มการฟื้นตัวท่ีดีทั้งด้านสภาพคล่อง ความสามารถในการท าก าไร และความมั่นคงทางการเงิน แม้ยัง
มีความท้าทายในด้านผลการด าเนินงานของธุรกิจประกันภัยหลักบางส่วน 
อัตราส่วนทางการเงินที่ส าคัญ (ร้อยละ) 

รายการอัตราส่วน 2568 2567 

อัตราส่วนผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 4.7 1.8 
อัตราส่วนคา่ใช้จ่ายบริการประกันภยัสุทธ ิ 95.7 94.7 

อัตราส่วนสภาพคล่อง 105.7 100.2 
อัตราส่วนสินทรัพยห์นุนหลัง 110.9 122.4 

 
 

หมายเหต ุ ๑ ราคาบัญชี หมายถึง มูลค่าหนี้สินจากสัญญาประกันภัย ที่ประเมินตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินมีวัตถุประสงค์เพื่อให้นักลงทุนผู้วิเคราะห์ทางการเงินเข้าใจถึงมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของ
หนี้สินจากสัญญาประกันภัยที่เป็นที่ยอมรับตามหลักการทางบัญชีในประเทศไทย ซึ่งมูลค่าดังกล่าว
จะต้องผ่านการรับรองจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแล้ว 

 ๒ ราคาประเมิน หมายถึง มูลค่าสินทรัพย์และหนี้สินที่ประเมินตามประกาศคณะกรรมการก ากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกัน
วินาศภัยเพื่อวัตถุประสงค์หลักในการก ากับความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันภัยและเพื่อให้
มั่นใจว่าบริษัทมีความสามารถในการจ่ายผลประโยชน์ตามสัญญาประกันภัยได้อย่างครบถ้วนแก่      
ผู้เอาประกันภัย 

 ๓ อัตราส่วนทางการเงินข้างต้น ค านวณตามสูตรจากระบบสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning 
System: EWS) ที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับและสง่เสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยก าหนดไว้ 

 
 

8. ความเพียงพอของเงินกองทุน  
บริษัทก าหนดนโยบายการบริหารจัดการเงินกองทุน โดยก าหนด อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน ( Capital 
Adequacy Ratio) เป้าหมาย เพื่อให้สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด 
 

ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารและผู้บริหารจะติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเป็นรายเดือน โดยเปรียบเทียบกับ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทสามารถด ารงระดับเงินกองทุนได้อย่างเพียงพอ 
 

ในกรณีที่ผลการด าเนินงานมีแนวโน้มแตกต่างจากเป้าหมาย ซึ่งอาจส่งผลให้อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด บริษัทจะพิจารณาด าเนินมาตรการที่เหมาะสม เช่น การเพิ่มทุน หรือการปรับโครงสร้างทาง
การเงิน เพื่อให้ระดับเงินกองทุนกลับมาอยู่ในเกณฑ์ที่เพียงพออย่างทันท่วงท ี
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ทั้งนี้ ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณใหม้ีรายละเอียด  ดังนี้                 หน่วย : ล้านบาท 

รายการ 
 ณ วันที่ 31  ธันวาคม  

2568 2567 
สินทรัพย์รวม 1,160.7 1,089.1 
หนี้สินรวม   906.1 875.7 
  (๑) หนี้สินจากสญัญาประกันภยั/๑ 804.2 907.6 

  (๒) หนี้สินอื่น/๒ 101.9 132.9 
ส่วนของผู้ถือหุ้น 254.5 1089.1 
อัตราส่วนเงินกองทุนช้ันท่ี ๑ ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อเงินกองทุนที่ต้อง
ด ารงตามกฎหมาย (CET ๑ ratio)  (ร้อยละ) 

171.81 336.59 

อัตราส่วนเงินกองทุนช้ันท่ี ๑ ต่อเงินกองทุนที่ต้องด ารงตามกฎหมาย  
(Tier ๑ ratio) (ร้อยละ) 

171.81 336.59 

อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน 
(Capital Adequacy Ratio : CAR   (ร้อยละ) 

171.81 336.59 

เงินกองทุนที่สามารถน ามาใช้ได้ทั้งหมด  (Total Capital Available : TCA) 157.0 256.6 
เงินกองทุนที่ต้องด ารงตามกฎหมาย (Total Capital Required) : TCR) 91.4 76.2 

   

หมายเหต ุ ๑ ตามประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการก าหนด
ประเภทและชนิดของเงินกองทุน รวมทั้งหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการค านวณเงินกองทุน
ของบริษัทประกันวินาศภัย ก าหนดให้นายทะเบียนอาจก าหนดมาตรการที่จ าเป็นในการก ากับดูแล
บริษัทท่ีมีอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนต ่ากว่าอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนที่ใช้
ในการก ากับ (Supervisory CAR) ที่ก าหนดไว้ในประกาศฯได้ 

 ๒ รายการข้างต้นค านวณโดยใช้มูลค่าตามประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัยว่าด้วยการประเมินราคาทรัพย์สินและหนี้สินของบริษัทประกันวินาศภัย และประกาศ
คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยว่าด้วยการก าหนดประเภทและชนิด
ของเงินกองทุน รวมทั้งหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการค านวณเงินกองทุนของบริษัทประกัน
วินาศภัย 

 ๓ หนี้สินตามสัญญาประกันภัย/๑ ค านวณจาก ส ารองประกันภัย (ก่อนการประกันภัยต่อ) + หนี้สินอื่น
ตามกรมธรรม์ประกันภัยค้างจ่าย 

 ๔ หนี้สินอื่น/๒ ค านวณจาก หนี้สิน/เงินกู้ยืม + หนี้สินจากสัญญาประกันภัยต่อ + หนี้สินภาษีเงินได้รอ
ตัดบัญชี + ภาษีเงินได้ค้างจ่าย + ผลประโยชน์พนักงาน + หนี้สินอื่นๆ + ตราสารอนุพันธ์ + บัญชี
เดินสะพัดส านักงานใหญ่ 

 

 
9. งบการเงิน และหมายเหตุประกอบงบการเงินส าหรับรอบปีปฏิทินที่ล่วงมาที่ผู้สอบบัญชีตรวจสอบและแสดงความเห็นแล้ว 

งบการเงินให้เป็นไปตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชีว่าด้วยมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
https://www.tsi.co.th/storage/files/financial_reports/2568_q4.pdf 
 

https://www.tsi.co.th/storage/files/financial_reports/2568_q4.pdf

