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การประกอบธุรกิจ			   ประกันวินาศภัย

สำ�นักงานใหญ่				    เลขท่ี 87 อาคารเอ็ม. ไทย ทาวเวอร์ ออล ซีซ่ันส์ เพลส ช้ันท่ี 15 ห้องเลขท่ี 1 

							       และ 4-6 ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

เลขทะเบียนบริษัท 			   0107536000200

ทุนจดทะเบียน 				    จำ�นวน 1,784,895,736.50 บาท

เป็นหุ้นสามัญ				    จำ�นวน 3,569,791,473  หุ้น

ทุนจดทะเบียนชำ�ระแล้ว			   จำ�นวน 951,456,883  บาท

เป็นหุ้นสามัญ				    จำ�นวน 1,902,913,766  หุ้น

มูลค่าท่ีตราไว้ 				    หุ้นละ 0.50 บาท

โทรศัพท์ 					    (+66)2  853-8888

โทรสาร					     (+66)2  853-8888

Website 				    www.tsi.co.th

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) 

หรือ TSI ก่อต้ังเม่ือวันท่ี 31 มกราคม 2485 โดยดําริของ จอมพล ป. พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรีในขณะน้ัน ซ่ึงได้เล็งเห็น

ถึงความสําคัญของการมี บริษัทประกันภัยท่ีเป็นของคนไทย จึงได้ดําเนินการจัดต้ังบริษัทเพ่ือดำ�เนินธุรกิจประกันชีวิต

และประกันวินาศภัย โดยมีพระยามานวราชเสวี (ปลอด วิเชียร ณ สงขลา) ดํารงตําแหน่ง นายกกรรมการ ท่านแรก

ผู้สอบบัญชี

บริษัท มาซาร์ส จำ�กัด  			   เอ็มไพร์ ทาวเวอร์ ช้ัน 12 ห้อง 1206 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา 

							       เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120

โทรศัพท์ 					    +662 6670 1100 

โทรสาร					     +62 6670 1101

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

นาย สมภพ ผลประสาร           		  ทะเบียนเลขท่ี 6941

นางสาว วรรณวัฒน์ เหมชะญาติ 		  ทะเบียนเลขท่ี7049

ข้อมูลท่ัวไป

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)



เป็นบริษัทประกันวินาศภัยท่ีดำ�เนินธุรกิจอย่างมีคุณภาพ

เพ่ือมอบความคุ้มครอง ความอุ่นใจ และความเป็นธรรม

ต่อผู้เอาประกันภัย พนักงาน และผู้ถือหุ้นพร้อมตระหนัก

ถึงการเป็นสถาบันการเงินท่ีต้องสร้างความย่ังยืนใน

ระยะยาวให้กับบุคคล และสังคม

นำ�เสนอระบบการประกันภัยท่ีดี เหมาะสมกับความ

ต้องการของลูกค้าท้ังในปัจจุบัน หรืออนาคตในราคาท่ี

สมเหตุสมผล

การนำ � เสนอบ ริการ ด้านประ กัน ภัยแบบให ม่  ๆ 

ท่ีสามารถเพ่ิมมูลค่าของการประกันภัยและสามารถ

ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้

การนำ�เทคโนโลยีมาใช้ในการนำ�เสนอและสนับสนุน

การให้บริการแก่ลูกค้าและคู่ค้า

การสร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานโดยการสร้าง

แรงจูงใจในการทำ�งาน รวมท้ังการพัฒนาความรู้

ความสามารถในการทำ�งานของพนักงาน

วิสัยทัศน์ พันธกิจ
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ดร.ธนพล  บุญวรุตม์

ประธานกรรมการ

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

		  บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) 

เป็นบริษัทประกันวินาศภัย ท่ีมีประวัติยาวนาน และอยู่คู่

สังคมไทย มาเป็นเวลา 78 ปี  ในฐานะประธานกรรมการ 

ผมถือเป็นภารกิจท่ีสำ�คัญ และท้าทายในการนำ�พาบริษัท

ไปสู่ความเจริญก้าวหน้าต่อไปอย่างม่ันคง และดำ�เนินธุรกิจ

ด้านการประกันภัยและการให้บริการในส่วนท่ีเก่ียวข้อง

อย่างครบวงจร ภายใต้หลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี 

มีจริยธรรมและจรรยาบรรณต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย เพ่ือ

ให้บริษัทฯ เติบโตได้อย่างย่ังยืน  

		  ในปี 2562 ธุรกิจประกันภัยมีการแข่งขันกันสูง และรุนแรง 

ทำ�ให้ต้องระมัดระวังในการดำ�เนินธุรกิจและต้องปรับตัวให้

ทันยุคการเปล่ียนแปลงท่ีเข้ามาอย่างรวดเร็วทางด้าน

เทคโนโลยี โดยบริษัทก็ได้ตระหนักและพร้อมท่ีจะลงทุน

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและผลิตภัณฑ์ประกันภัยต่างๆ

ให้มีความรวดเร็ว ทันสมัย หลากหลายตอบสนองความ

ต้องการของผู้บริโภคทุกรูปแบบ

		  ในนามของประธานกรรมการ ผมขอขอบคุณสำ�หรับ

ความไว้วางใจและความเช่ือม่ันจากผู้ถือหุ้น นักลงทุน สถาบัน

การเงิน พันธมิตรทางธุรกิจ ลูกค้าตลอดจนผู้บริหาร และ

พนักงานทุกท่านท่ีได้ร่วมแรงร่วมใจช่วยดำ�เนินธุรกิจด้วย

ความเสียสละ ทุ่มเท อดทนและซ่ือสัตย์ส่งผลให้บริษัทประสบ

ความสำ�เร็จจนถึงทุกวันน้ี บริษัท ขอยืนยันว่าจะดำ�เนินธุรกิจ

โดยยึดหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี ตระหนักถึงผู้มีส่วน

ได้เสียทุกฝ่าย รวมถึง มีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม 

สังคม เพ่ือให้บริษัทเติบโตอย่างย่ังยืน

สารจาก
ประธานกรรมการ







Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

9

2560 2561 2562

ฐานะการเงิน

สินทรัพย์รวม ล้านบาท 1,696.93 1,148.43 1,310.79

หนี้สินรวม ล้านบาท 1,500.48 999.74 817.97

ส่วนของผู้ถือหุ้น ล้านบาท 196.44 148.69 492.83

ขาดทุนต่อหุ้น บาทต่อหุ้น (0.13) (0.07) (0.04)

ทุนจดทะเบียน ล้านบาท 1,326.52 1,326.52 1,784.90

ทุนที่ออกและชำ�ระแล้ว ล้านบาท 1,052.23 1,081.75 951.46

ผลการดำ� เนินงาน

เบี้ยประกันภัยรับ ล้านบาท 827.42 479.25 507.29

เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ ล้านบาท 485.4 271.73 328.25

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิ ล้านบาท 498.09 407.60 218.87

รายได้ค่าจ้างและค่าบำ�เหน็จ ล้านบาท 68.08 75.05 43.50

ค่าสินไหมทดแทนสุทธิ ล้านบาท 346.41 209.32 98.55

ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยอื่นรวมการดำ�เนินงาน ล้านบาท 267.50 343.42 345.90

ขาดทุนก่อนภาษีเงินได้ ล้านบาท (115.83) (71.21) (175.67)

ขาดทุนสำ�หรับปี ล้านบาท (115.60) (70.97) (53.76)

อัตราส่วนทางการเงิน

อัตราส่วนสภาพคล่อง เท่า 1.12 1.15 1.60

อัตราหมุนเวียนเบี้ยประกันค้างรับ วัน 119.16 168.14 76.70

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการทำ�กำ�ไร

อัตราการจ่ายค่าสินไหมทดแทน % 69.55 71.85 30.02

อัตรากำ�ไรขั้นต้น % (28.33) 29.70 (12.85)

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการรับประกัน % 71.73 25.69 38.94

อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน % 5.88 (0.01) 0.01

อัตราเบี้ยประกันรับสุทธิ เท่า 1.86 1.86 1.55

อัตรากำ�ไรสุทธิ % (20.42) (13.99) (10.60)

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น % (51.60) (47.61) (10.91)

ตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ % (7.05) (0.06) (0.04)

อัตราการหมุนของสินทรัพย์เท่า เท่า 0.35 0.34 0.41

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น เท่า 7.64 6.72 1.66

Policy Liability to Capital Fund เท่า 4.33 3.67 1.11

อัตราส่วนเงินสำ�รองต่อส่วนของผู้ถือหุ้น เท่า 1.97 1.30 0.65

อัตราส่วนเงินสำ� รองต่อสินทรัพย์ (%) % 22.83 16.80 24.46

อัตราการจ่ายเงินปันผล (%) % 0.00 0.00 0.00

ข้อมูลสำ�คัญ
ทางการเงิน
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นางสาวอรลดา เผ่าวิบูล (ท่ี 2 จากซ้าย) กรรมการผู้จัดการใหญ่ 

(รักษาการ) บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หรือ 

TSI Insurance ลงนามบันทึกข้อตกลงในการพัฒนาธุรกิจร่วมกัน

กับนางสาวนรินติยา เสาวณีย์ (ท่ี 2 จากขวา) ผู้จัดการฝ่ายการตลาด

บริษัท มิสเตอร์ ดี ไอ วาย เทรดด้ิง (ประเทศไทย) หน่ึงในผู้นำ�ธุรกิจ

ค้าปลีกประเภทสินค้าตกแต่งและบูรณะซ่อมแซมบ้านจากประเทศ

มาเลเซีย ปัจจุบันมีเกือบ 200 สาขาในประเทศไทยและมีแผนขยายให้

ครบ 1000  สาขาท่ัวภูมิภาคเอเซียแปซิฟิคในปีหน้า โดยความร่วมมือ

คร้ังน้ีจะเป็นการขยายช่องทางการขายผลิตภัณฑ์ประกันภัยท้ังกลุ่ม 

Motor และ Non Motor เพ่ือให้ลูกค้าท้ังสองฝ่ายได้รับความสะดวก

มากข้ึนในราคาท่ีถูกลงผ่านการพัฒนาแคมเปญโปรโมช่ันร่วมกัน

ในอนาคต โดยมีผู้บริหารระดับสูงร่วมเป็นสักขีพยาน  ณ โรงแรม

แชงกรี-ลา 

นางสาวอรลดา เผ่าวิบูล (น่ังซ้าย) กรรมการผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ)

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หรือ TSI Insurance

ลงนามความร่วมมือในการพัฒนาธุรกิจร่วมกันกับนาย พาร์ค ลี 

(น่ังขวา) ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร บริษัท เฉิงตู เต้าหยง เทคโนโลยี จำ�กัด

จากประเทศจีน ผู้พัฒนาแอปพลิเคช่ัน “วูก้าแบร์” (WuKa Bear)

ซ่ึงเป็นนวัตกรรมการบริการทางการเงินสำ�หรับลูกค้ารายย่อย ท่ีเพ่ิม

ความสะดวกสบายสำ�หรับผู้บริโภคยุคใหม่ โดยจะมีความร่วมมือด้าน

ฐานข้อมูลลูกค้า และมุ่งพัฒนาบริการผ่านระบบอีคอมเมิร์ช โดยมี

ผู้บริหารระดับสูงท้ังสองบริษัทร่วมเป็นสักขีพยาน ณ โรงแรมแชงกรี-ลา 

นายธนพล บุญวรุตม์ ประธานกรรมการ บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย

จำ�กัด (มหาชน) หรือ TSI Insurance เปิดเผยความคืบหน้าแผนการ

ปรับโครงสร้างทุนของบริษัทว่าเม่ือวันท่ี 5 กันยายน 2562 ท่ีประชุม

คณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 16/2562 ได้พิจารณาอนุมัติการกำ�หนด

ราคาหุ้นสามัญเพ่ิมทุนและการจัดสรรหุ้นสามัญเพ่ิมทุนของบริษัท

จำ�นวนไม่เกิน 2,163,509,984 หุ้น มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้ (พาร์) หุ้นละ 

0.50 บาท เพ่ือเสนอขายให้แก่ผู้ถือหุ้นตามสัดส่วนการถือหุ้นเดิม 

(Right Offering) ในอัตราส่วน 1 หุ้นสามัญเดิม ต่อ 2 หุ้นสามัญ

ท่ีออกใหม่ ในราคาเสนอขายหุ้นละ 0.50 บาท ซ่ึงเท่ากับมูลค่าท่ีตราไว้ 

นายธนพลกล่าวว่า แผนปรับโครงสร้างทุนคร้ังน้ี เป็นไปตามกำ�หนด

การท่ีบริษัทฯ ได้วางไว้ โดยคาดว่ากระบวนการจัดสรรหุ้นเพ่ิมทุนและ

จดทะเบียนหุ้นสามัญเพ่ิมทุนดังกล่าว จะแล้วเสร็จในไตรมาส 4/2562

โดยในระหว่างน้ี บริษัทจะเร่งเดินหน้าแผนธุรกิจตาม Roadmap ใน

การรุกงานรับประกันภัยคุณภาพ ด้วยการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการทำ�งานและการบริการลูกค้า ควบคู่กับการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร เพ่ือให้องค์กรสามารถเติบโตอย่างม่ันคงใน

ระยะยาวตามเป้าหมายท่ีได้วางไว้

นางสาวอรลดา เผ่าวิบูล  กรรมการผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ) บริษัท 

ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หรือ TSI Insurance เปิดเผย

ว่า บริษัทฯ มีแผนการขยายธุรกิจการรับประกันวินาศภัยทุกรูปแบบ 

ด้วยการจับมือพันธมิตรทางธุรกิจท่ีมีศักยภาพในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้า

ท้ังรายย่อยและลูกค้าองค์กร โดยล่าสุดบริษัทฯ ได้ลงนามบันทึกข้อตกลง

(MOU)  กับ บริษัท ฟอลคอน ซัพพลายเชน แมนเนจเม้นท์ จำ�กัด 

(Falcon SCM) เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาและขยายโอกาสใน

การดำ�เนินธุรกิจประกันวินาศภัยร่วมกันเป็นคร้ังแรก นางสาวอรลดา

กล่าวพร้อมเพ่ิมเติมว่าหลังการลงนาม บริษัทฯ จะมีการเจรจาใน

รายละเอียดข้อตกลงทางธุรกิจร่วมกัน ซ่ึงคาดว่า จะเป็นการนำ�ฐาน

ข้อมูลของท้ังสองฝ่ายท่ีมีการเก็บบันทึกมาเป็นเวลานานมาแลกเปล่ียน

เพ่ือต่อยอดการขยายผลิตภัณฑ์และบริการ  โดยในส่วนของ TSI  

จะมีโอกาสในการเพ่ิมฐานลูกค้าประกันภัยประเภท Marine Cargo 

และ Non Motor ส่วน Falcon SCM จะได้ประโยชน์จากการมี

บริษัทประกันภัย
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เบ้ียประกันภัยรับ
เบ้ียประกันภัยรับสำ�หรับปี 2562  บริษัทมีรายได้หลักจากการดำ�เนิน

ธุรกิจประกันวินาศภัย ประเภท Motor Insurance เป็นหลัก โดย

คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 89.1 ของรายได้จากการรับประกันภัย ในขณะ

ท่ีธุรกิจประกันวินาศภัย ประเภท Non-Motor Insurance คิดเป็น

สัดส่วนร้อยละ 10.9 ของรายได้จากการรับประกันภัย เพ่ิมข้ึนจาก

ปี 2561 จาก 479.2 ล้านบาท เป็น 507.3 ล้านบาท หรือเพ่ิมข้ึน 

28.1 ล้านบาท 

รายได้จากการรับประกันภัย
(หน่วย : ล้านบาท)

(หน่วย : ล้านบาท)

ตารางโครงสร้างรายได้แยกตามท่ีมาของรายได้

เบ้ียประกันภัยท่ีถือเป็นรายได้ด้
ในปี 2561 บริษัทฯ มีเบ้ียประกันท่ีสามารถรับรู้เป็นรายได้ในงบกำ�ไร

ขาดทุนได้จำ�นวน 407.6 ล้านบาท ของเบ้ียประกันสุทธิ ในขณะท่ี

ปี 2562 บริษัทฯ สามารถรับรู้เบ้ียประกันได้จำ�นวน 218.9 ล้านบาท 

ของเบ้ียประกันสุทธิ จากการรับประกันภัยในขณะท่ีธุรกิจประกัน

วินาศภัย ประเภท Non-moter Insurance คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 10.9

รายได้แยกตามที่มาของรายได้
อัคคีภัย ทะเลและขนส่ง รถยนต์ อื่น ๆ รวม

2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561

เบี้ยประกันภัยรับ 14.4 22.9 4.9 1.8 452.2 385.7 35.8 68.8 507.3 479.2

เบี้ยประกันที่ถือเป็นรายได้สุทธิ 6.1 11.9 0.5 1 200.7 374.4 11.6 20.3 218.9 407.6

รายได้ค่าบำ�เหน็จ 3.6 6.4 1.3 0.4 27.2 46.8 11.5 21.5 43.5 75.1

ค่าจ้างและค่าบำ�เหน็จ (3.3) (5.9) (0.7) (0.3) (72.0) (62.5) (6.4) (11.0) (82.4) (79.7)

ค่าสินไหมทดแทนสุทธิ (2.0) (2.1) (0.1) (0.2) (92.2) (192.6) (4.3) (14.4) (98.6) (209.3)

ค่าใช้จ่ายในการรับประกันภัยอื่น (0.8) (0.6) (0.3) (0.2) (111.9) (46.4) (2.1) (3.4) (115.1) (50.6)

กำ�ไร (ขาดทุน) จากการรับประกัน 3.1 0.2 0.6 0.4 (71.8) (108.6) 9.8 32 (58.3) (76.0)

รายได้จากการรับประกันภัย
ปี 2561 ปี 2562

จำ�นวนเงิน สัดส่วน เปลี่ยนแปลง จำ�นวนเงิน สัดส่วน เปลี่ยนแปลง

รถยนต์ 385.7 80.5% (38.7%) 452.2 89.1% 17.20%

วินาศภัยอื่น 93.5 19.5% (52.9%) 55.1 10.9% (41.1%)

รวม 479.2 100.0% (43.1%) 507.3 100.0% 5.9%
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บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกัน
ภัย จำ�กัด (มหาชน) 

TSI Insurance ร่วมบริจาคโลหิต เน่ืองในวันพ่อแห่งชาติ 5 ธันวาคม
นายธนพล บุญวรุตม์ ประธานกรรมการ บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย
จำ�กัด (มหาชน) หรือ TSI Insurance พร้อมด้วย นางสาวอรลดา 
เผ่าวิบูล กรรมการผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ) นำ�ทีมผู้บริหารและ
พนักงานร่วมบริจาคโลหิต เพ่ิมปริมาณโลหิตสำ�รอง เพ่ืออุทิศถวาย
เป็นพระราชกุศล และน้อมรำ�ลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณเน่ืองในวัน
คล้ายวันเฉลิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร 
มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลท่ี 9 และ วันพ่อ
แห่งชาติ ณ สภากาชาดไทย

TSI Meet The Press นางสาวอรลดา เผ่าวิบูล (ซ้าย) กรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ) พร้อมด้วย นางสาวคณิดา นิมมาณวัฒนา 
(ขวา) รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานการเงินและบัญชี 
บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หรือ TSI Insurance
ร่วมแถลงนโยบายและทิศทางการดำ�เนินธุรกิจของ TSI รวมถึงสรุป
ผลการดำ�เนินงานในรอบ 9 เดือนท่ีผ่านมา ให้ส่ือมวลชนได้รับทราบ
ในงาน TSI Meet The Press ซ่ึงจัดข้ึนเพ่ือพบปะและแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น ตลอดจนสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างกัน โดยมีส่ือมวลชน
ให้ความสนใจร่วมงานอย่างคับค่ัง ณ ห้องประชุม สำ�นักงานใหญ่แห่งใหม่
ช้ัน 15 อาคารเอ็ม. ไทย ทาวเวอร์ ออล ซีซ่ันส์ เพลส ถนนวิทยุ 

TSI ร่วมแรงร่วมใจ มอบถุงยังชีพช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยภาคอีสาน
นางพรภัทร์ รอดโพธ์ิทอง บุญถนอม และ นายเสริมศักด์ิ หงษ์ทอง 
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ พร้อมด้วยผู้บริหารและพนักงาน บริษัท 
ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หรือ TSI Insurance ร่วม
แรงร่วมใจบรรจุถุงยังชีพ จำ�นวน 200 ชุด ซ่ึงประกอบไปด้วยข้าวสาร 

อาหารแห้ง ด่ืม และของใช้ท่ีจำ�เป็นเพ่ือนำ�ส่งแจกจ่ายช่วยเหลือ
ผู้ประสบอุทกภัยในภาคอีสาน

TSI Insurance ทำ�บุญสำ�นักงานใหม่ นายธนพล บุญวรุตม์ ประธาน
กรรมการบริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) หรือ TSI 
Insurance  เป็นประธานในพิธีทำ�บุญสำ�นักงานใหม่ เพ่ือความเป็น
สิริมงคล โดยรับความเมตตานุเคราะห์จากสมเด็จพระมหารัชมงคลมุนี
(ธงชัย ธัมมธโช) วัดไตรมิตรวิทยารามวรวิหาร มาเจริญพระพุทธ
มนต์ โดยมีแขกผู้มีเกียรติ คณะกรรมการ ท่ีปรึกษา ผู้บริหารระดับสูง 
ตลอดจนพนักงานร่วมพิธี ณ ช้ัน 15 อาคารเอ็ม. ไทย ทาวเวอร์ 
ออล ซีซ่ันส์ เพลส ถนนวิทยุ

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) (บริษัทฯ) หรือ TSI Insurance ดำ�เนินธุรกิจประกันวินาศภัยมาเป็นระยะเวลากว่า 78 ปี 
มีเป้าหมายในการเป็นบริษัทประกันภัยที่มอบความเชื่อมั่นและคุณภาพในการให้บริการประกันวินาศภัยให้กับลูกค้า ผ่านทีมบุคลากรและระบบ
การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ พร้อมร่วมมือกับพันธมิตรที่แข็งแกร่งทั้งในและต่างประเทศ เพื่อให้การดำ�เนินธุรกิจเจริญเติบโตไปด้วยกัน
อย่างยั่งยืน และเป็นที่ยอมรับในอุตสาหกรรมประกันภัย
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โครงสร้างบริษัท ไทย
เศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด 

คณะกรรมการบร�ษัท คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการ
พิจารณาคาตอบแทน

คณะกรรมการ
บร�หารความเสี่ยง

คณะกรรมการ
การลงทุน

คณะกรรมการ
รับเร�่องรองเร�ยน

ฝายตรวจสอบกิจการภายใน

ฝายกำกับและดูแลการปฏิบัติ
ตามกฏหมายและกฏระเบียบ

หนวยรับเร�่องรองเร�ยน

เลขานุการบร�ษัท

ผูอำนวยการ
ฝายบร�หารทั่วไป

คณะกรรมการบร�หาร

ประธานเจาหนาที่บร�หาร
ดร.ธนพล บุญวรุตน 

(รักษาการ)

International Business 

New Business 

กรรมการผูจัดการใหญ
(รักษาการ)

น.ส.อรลดา เผาว�บูล

ประธานเจาหนาท่ีปฏิบัติการ

ฝายสินไหมทดแทนทั่วไป ฝายสินไหมทดแทนรถยนต

รองกรรมการ
ผูจัดการใหญอาวุโส

รองกรรมการผูจัดการใหญ
สายงานการเง�นและบัญช�

ฝายบัญช�

ฝายทรัพยากรบุคคล

ฝายจัดซ�้อ

ฝายธุรการ

ฝายการเง�นและการลงทุน

ฝายพัฒนาและปฏิบัติกา (IT)

ฝายบร�หารความเสี่ยง

ฝายรับประกันภัยรถยนต 
(Motor)

ฝายรับประกันภัยทั่วไป 
(Non-Motor)

ฝายรับประกันภัยตอ

ฝายการตลาด

ฝายพัฒนาผลิตภัณฑ

รองกรรมการผูจัดการใหญ
สายงานรับประกันภัย

รองกรรมการผูจัดการใหญ

สายงานสินไหมทดแทนและกฏหมาย

ฝายกฏหมาย

ฝายเร�ยกรอง

ฝายสินไหม

ฝายสารบรรณ

ฝายประเมิน

ฝายกำกับคุณภาพ

รองกรรมการผูจัดการใหญ

สายงานสินไทมทดแทนกันภัย

รองกรรมการ
ผูจัดการใหญอาวุโส

ผูชวยกรรมการ
ผูจัดการใหญ



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

15

Motor Insurance

ป 2562
70 30

Non-Motor Insurance

ในปี 2561 - 2562 บริษัทฯ ได้ดำ�เนินกลยุทธ์ในการขับเคล่ือนองค์กร

เพ่ือให้สามารถแข่งขันได้ในระดับสากล โดยมีการปรับภาพลักษณ์

องค์กรคร้ังใหญ่ ท้ังจากการปรับเปล่ียนอัตลักษณ์องค์กรใหม่ ให้มี

รูปแบบทันสมัยมากข้ึน เพ่ือสะท้อนภาพลักษณ์ให้กลุ่มเป้าหมายท้ัง

บุคคลภายในและภายนอกองค์กร ได้รับทราบถึงนโยบายของบริษัทฯ

 รวมท้ังต้องการเน้น ในเร่ืองจุดเด่นด้านความย่ังยืนในการประกอบ

ธุรกิจประกันวินาศภัยท่ีสามารถเจริญเติบโตมายาวนานถึง 78 ปี และ

การปรับภาพลักษณ์ของบริษัทฯ เป็นการแสดงให้เห็นถึงการเตรียม

ตัว เพ่ือพร้อมท่ีจะรุกไปในยุคดิจิทัลท่ีมีการเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน

เน่ืองจากปัจจุบันธุรกิจประกันวินาศภัยมีการเปล่ียนแปลงอย่างมาก

และรวดเร็ว ประกอบกับมีการแข่งขันท่ีรุนแรง บริษัทฯ จึงดำ�เนินการ

ยกระดับความพร้อมด้วยการพัฒนาองค์กรจากภายในสู่ภายนอก 

โดยการปรับโครงสร้างองค์กรคร้ังใหญ่ ต้ังแต่คณะกรรมการบริษัทฯ 

จนถึงระดับผู้บริหารและพนักงาน เพ่ือพัฒนาองค์กรให้มีศักยภาพ 

ในการเติบโตอย่างแข็งแกร่งต่อไปในอนาคต

ส่ิงท่ีบริษัทฯ ได้ดำ�เนินการในปี 2562 ท่ีผ่านมา นอกจากการปรับ

โครงสร้างองค์กร การพัฒนาบุคลากรแล้ว ยังปรับปรุงระบบงานด้าน

ต่าง ๆ โดยเฉพาะด้านการบริการ และเสริมกลยุทธ์ด้านการตลาดให้

มากข้ึน เพ่ือเป้าหมายการเติบโตอย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน ด้วยการเพ่ิม

สัดส่วนรายได้จากผลิตภัณฑ์ประกันภัยท่ีไม่ใช่รถยนต์ (Non-Motor 

Insurance)

ให้เพ่ิมข้ึน โดยมีการต้ังเป้าหมายการปรับสัดส่วนระหว่างผลิตภัณฑ์

ประกันภัยรถยนต์ (Motor Insurance) และผลิตภัณฑ์ท่ีไม่ใช่ประกัน

ภัยรถยนต์ (Non-Motor Insurance) ในสัดส่วน 30:70 ให้ได้

ภายในปี 2563

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในระยะยาว นอกจากการปรับสัดส่วนรายได้เบ้ีย

ประกันภัย ให้เหมาะสมกับความเส่ียง และความสามารถในการดำ�รง

เงินกองทุนของบริษัทฯ แล้ว บริษัทฯ ยังได้ปรับปรุงช่องทางการขาย

ผลิตภัณฑ์ประกันภัย ผ่านนายหน้า ตัวแทน ให้มีความรวดเร็ว 

ลดข้ันตอนท่ีไม่จำ�เป็น ผ่านระบบ Webservice ซ่ึงเร่ิมมีจำ�นวนนายหน้า 

และตัวแทนท่ีใช้ระบบดังกล่าวในการขายกรมธรรม์เพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงจะ

ได้ขยายระบบดังกล่าวให้นายหน้าใช้เพ่ิมเติมอีกอย่างต่อเน่ือง

โดยในปี 2562 บริษัทฯ วางเป้าหมายด้านการตลาดด้วยเบ้ียประกัน

ภัยรับกว่า 500 ล้านบาท ภายใต้สัดส่วนผลิตภัณฑ์ประกันภัยรถยนต์ 

(Motor Insurance) และผลิตภัณฑ์ท่ีไม่ใช่ประกันภัยรถยนต์ 

(Non-Motor Insurance)  อยู่ท่ี 60:40 

ต่อเน่ืองในปี 2563 บริษัทฯ วางเป้าหมายการตลาดอยู่ท่ี 700-800 

ล้านบาท ซ่ึงเป็นการเติบโตแบบม่ันคงของบริษัท โดยท่ีสัดส่วนผลิตภัณฑ์

ประกันภัยรถยนต์ (Motor Insurance) และผลิตภัณฑ์ท่ีไม่ใช่

ประกันภัยรถยนต์ (Non-Motor Insurance) ประมาณไว้ท่ี 70:30
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บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

17

การพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพ
ระบบบริหารงานภายใน
ด้านการตลาด   

บริษัทฯ มีการวิเคราะห์ข้อมูล Data Analysis เพ่ือเป็นข้อมูลในการ

กำ�หนดนโยบายการรับประกันภัย รวมไปถึงการจัดทำ� Portfolio 

ของประเภทกลุ่มงานประกันภัยและขยายงานรับประกันภัยให้มีความ

หลากหลายเพ่ือบริหารความเส่ียงไม่ให้เกิดการกระจุกตัวของงาน

ประเภทใดประเภทหน่ึง ในส่วนของการเพ่ิมช่องทางการจำ�หน่าย 

บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับทุกช่องทาง ให้ช่องทางเหล่าน้ีขยายตลาด

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก ท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ 

ภาพลักษณ์ ก็เป็นหน่ึงในกลยุทธ์ด้านการตลาดท่ีสำ�คัญ ในการทำ�ให้

บริษัทฯ เป็นท่ีรู้จักในวงกว้างมากข้ึน 

ด้านการเงิน  

ได้มีการกำ�หนดเครดิตเทอมของลูกค้าใหม่ ให้มีระยะเวลาการชำ�ระ

ท่ีส้ันลง เพ่ิมมาตรการในการจัดเก็บเบ้ียค้างรับเพ่ือให้ได้กระแสเงินสด

ท้ังในส่วนของงานรับประกันภัยรถยนต์และงานรับประกันท่ีไม่ใช่

รถยนต์ให้เป็น CASH BEFORE COVER โดยมีหลักการในการ

วิเคราะห์ลูกหน้ีการค้า กำ�หนดวงเงินและการใช้วงเงินของลูกค้า 

รวมถึงการปรับปรุงกระบวนการทำ� งานการเก็บเงิน ลดระยะเวลา

การเก็บเงินโดยถัวเฉล่ีย การลดจำ�นวนหน้ีคงค้าง

ด้านสินไหมทดแทน
จัดให้มีการวิเคราะห์กระบวนการข้ันตอนการทำ�งานเพ่ือปรับปรุงให้

มีประสิทธิภาพ จัดการกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ี ซ้อน และพัฒนา

ให้เป็นระบบอัตโนมัติ ท้ังเร่ืองของการพัฒนาบุคลากร ปรับปรุงความ

สามารถเพ่ือประเมินผลงานรายบุคคล มีการสร้างกระบวนการพัฒนา

อย่างต่อเน่ือง เพ่ิมศักยภาพการทำ�งานของบุคลากร รวมถึงการ

ตรวจสอบช่องว่าง หรือช่องโหว่ของกระบวนการทำ�งานท่ีมีความเส่ียง

อันอาจก่อให้เกิดการทุจริตได้

ด้านการรับประกันภัย 

บริษัทฯ ได้มีการปรับปรุงโครงสร้างการทำ�งานฝ่ายรับประกันภัยใหม่

เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริการลูกค้า รวมถึงการคัดกรอง

งานท่ีจะรับประกันภัยและกำ�หนดอัตราเบ้ียประกันภัยท่ีเหมาะสม 

ทำ�การเปรียบเทียบกับต้นทุนความเสียหายของบริษัทฯ และเปรียบ

เทียบกับสภาพตลาดปัจจุบัน มีการกำ�หนดอัตราเบ้ียประกันภัย

ท่ีเหมาะสมโดยใช้ข้อมูลทางสถิติ ในการคำ�นวณเบ้ียท่ีเหมาะสม เพ่ือ

ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ โดยเปรียบเทียบความเส่ียงท่ีบริษัทฯ 

จะต้องรับเม่ือเกิดความเสียหาย และกำ�หนดราคาให้สามารถแข่งขัน

ได้กับสภาวะตลาดในปัจจุบัน รวมถึงการจัดการเร่ืองระดับการรับ

ความเส่ียงภัยไว้เอง (Retention Level) 

ด้านกฎหมายและเรียกร้อง  

บริษัทฯ ได้มีการปรับแผนการทำ�งานและบริการจัดการโดยเน้นการ

เจรจาไกล่เกล่ียกับคู่กรณี เพ่ือรักษาผลประโยชน์ของบริษัทฯ ส่งผล

ให้ได้รับการชำ�ระหน้ีเร็วข้ึน รวมถึงเร่ืองการบังคับคดี การติดตาม 

ทวงถามจัดการเรียกร้องสินไหมทดแทน เพ่ือให้เกิดความเหมาะสม

ต่อสถานการณ์ในปัจจุบัน และการเพ่ิมช่องทางในการรับชำ�ระหน้ี

จากลูกหน้ี เพ่ืออำ�นวยความสะดวกแก่ลูกหน้ีในการชำ� ระหน้ีให้กับ

บริษัทฯ
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กลยุทธ์การแข่งขัน 
ในปี 2562 ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศยังอยู่ในภาวะ ซบเซาซ่ึงอาจ

มาจากภาคธุรกิจท่ีรอการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร รวมไปถึง

ภาวะสงครามการค้าระหว่างประเทศ ซ่ึงส่งผลกระทบกับเศรษฐกิจโดย

รวม และ อุตสาหกรรมประกันภัยโดยตรง ดังจะเห็นได้จากจำ�นวน

บริษัทประกันภัยในประเทศ ท่ีลดลงในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา โดย ณ 

ปัจจุบัน มีบริษัทประกันวินาศภัยอยู่ท้ังหมด 57 บริษัท โดยในจำ�นวน

น้ัน มีบริษัทท่ีดำ�เนินธุรกิจประกันอุบัติเหตุและสุขภาพ อย่างเดียวอยู่ 

4 บริษัท ทำ�ให้บริษัทฯ เองต้องมีการปรับองค์กรเพ่ือให้พร้อมกับการ

แข่งขันท่ีเข้มข้นข้ึน

ต่อเน่ืองจากปี 2561 ท่ีบริษัทฯได้เพ่ิมจำ�นวนบุคลากรทางด้าน

การตลาดให้มากข้ึนท้ังในกรุงเทพฯ และส่วนภูมิภาคโดยเน้นท่ีหัวเมือง

หลักๆ แล้วน้ัน การพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ี

เก่ียวข้องไม่ว่าจะเป็นเจ้าหน้าท่ีการตลาด เจ้าหน้าท่ีรับประกันภัย 

การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ 
บริษัทฯ ได้มีการขยายช่องทางการขาย เพ่ือให้มีการกระจายไม่กระจุกตัว

แต่ในกรุงเทพฯ เข้าถึงผู้บริโภคได้มากข้ึน และมีความหลากหลาย

เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภค ท่ีเปล่ียนไป โดยการ

นำ�เอาระบบ Web Service มาใช้ช่วยเพ่ิมความสะดวกรวดเร็วให้กับ

โบรกเกอร์ ท่ีสามารถเช่ือมต่อระบบของบริษัทฯได้เลย พร้อมกับออก

ผลิตภัณฑ์ท่ีน่าสนใจ อย่าง SME Strong Business เพ่ือตอบสนอง

ความต้องการหลากหลายของลูกค้ากลุ่มผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมท่ีต้องการผลิตภัณฑ์ประกันภัยท่ีให้ความคุ้มครอง

อย่างเหมาะสมกับธุรกิจ นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังได้เปิดตัวผลิตภัณฑ์

ประกันภัยท่ีไม่ใช่รถยนต์ การประกันอุบัติเหตุการเดินทาง หรือประกัน

การท่องเท่ียว (Travel Accident Insurance หรือ TA) ท้ังประเภท

กลุ่มและบุคคล 

ให้มีความสามารถรอบด้าน ซ่ึงเป้าหมายของบริษัทฯ ไม่ได้มุ่งเน้น

ท่ีการขายผลิตภัณฑ์เพียงอย่างเดียว แต่ต้องการให้บุคลากรของ

บริษัทฯ ยกระดับเพ่ิมข้ึนเป็นการให้คำ�ปรึกษาถึงการบริการความ

เส่ียงของลูกค้าในวิธีการต่าง ๆ โดยการประกันภัยน้ันก็เป็นวิธีหน่ึง

ในการจัดการความเส่ียง ช้ีให้เห็นถึงความจำ�เป็นและประโยชน์ และการ

เลือกซ้ือประกันภัยอย่างไร ให้เหมาะสมกับความต้องการของลูกค้า

แต่ละรายให้มากท่ีสุด การสร้างภาพลักษณ์ขององค์กร ก็เป็นอีกหน่ึง

กิจกรรมท่ีบริษัทฯ ได้ให้ความสำ�คัญมาอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจาก

ในอดีตกลุ่มลูกค้าของบริษัทฯ ค่อนข้างจำ�กัดอยู่ในเขตกรุงเทพฯ 

และปริมณฑล ทำ�ให้ไม่เป็นท่ีรู้จักมากน้ันในภาพรวมท้ังประเทศ 

การประชาสัมพันธ์ในปี 2562 จะเน้นไปท่ีในพ้ืนท่ีส่วนภูมิภาค โดยผ่าน

ทางบุคคลากรท่ีเพ่ิมข้ึนมา

การบริการก็ต้องเติบโตสอดคล้องกับการตลาด โดยบริษัทฯ ได้มีการ

คัดคุณภาพของผู้สำ�รวจภัยท้ังในส่วนของ Motor และ Non-Motor 

ได้มีการทำ�สกอร์ในการพิจารณาและรับเร่ืองร้องเรียน และนำ�ข้อมูลท่ี

ได้มาให้เป็นคะแนนในการพิจารณาการจ้าง และต่อสัญญากับผู้สำ�รวจภัย

การให้บริการเร่ืองศูนย์ซ่อมและอู่ซ่อมรถยนต์ บริษัทฯ มีแผนคัด

เลือกและขยายไปยังอู่ซ่อมรถยนต์ท่ีมีคุณภาพมากข้ึน รวมถึงแผน

งานระยะยาวยังเพ่ิมบริการด้านการค้นหาอู่ซ่อมรถยนต์ใกล้เคียง

ให้ลูกค้าได้เลือกใช้ตามความสะดวกพร้อมท้ังแสดงระดับมาตรฐาน

คุณภาพของอู่ซ่อมอีกด้วย
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คณะกรรมการบริษัท
และผู้บริหาร

1ดร.ธนพล  บุญวรุตม์

ตำ�แหน่ง  กรรมการและประธานกรรมการ

อายุ (ปี)   62

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)   30,028,110 (1.58%)

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 16/17 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 1 ปี  

การศึกษา

	 -	 ปริญญาเอกกิตติมศักด์ิ 

		  บริหารธุรกิจจาก SHERWOOD UNIVERSITY ประเทศสหรัฐอเมริกา

	 -	 ปริญญาเอก สาขารัฐประศาสนศาสตร์ จาก มหาวิทยาลัยอิสเทร์ินเอเชีย

	 -	 ปริญญาโท สาขาธุรกิจมหาบัณฑิต (บริหารธุรกิจ) 

		  สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

	 -	 ปริญญาตรี สาขา Economy Management จากมหาวิทยาลัยซัวเถา	

การอบรมหลักสูตรกรรมการ  ไม่มี 

ประสบการณ์การทำ�งาน

	 2561-ปัจจุบัน	 -	 กรรมการ และประธานกรรมการ 

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2543-2562	 -	 ท่ีปรึกษา มูลนิธิครูของแผ่นดิน

				    -	 ประธานกรรมการ มูลนิธิบุญวรุตม์

				    -	 กรรมการ บริษัท ฮุยฮ้ัว อินเตอร์เนช่ันแนล จำ�กัด

				    -	 กรรมการ บริษัท ฮุยฮ้ัว ออโต้ทาวน์ จำ�กัด

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน	  ไม่มี	

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

20

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d

2

3
นายอธิพัฒน์  คันธอุลิส

ตำ�แหน่ง  กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

อายุ (ปี)   65 ปี 

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)   ไม่มี 

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 4/6 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 7 เดือน

การศึกษา

	 -	 ปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชากฎหมายเศรษฐกิจ 

		  คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 -	 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต หลักสูตรสำ�หรับผู้บริหาร 

		  คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยรามคำ�แหง 

	 -	 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง

 การอบรมหลักสูตรกรรมการ   - ไม่มี  -

ประสบการณ์การทำ�งาน

	 2552 - ปัจจุบัน	 -	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 		

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

				    -	 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารฝ่ายกฎหมายและปรับปรุง	

					     โครงสร้างหน้ี บริษัท อยุธยา ดีเวลลอปเมนท์ ลิสซ่ิง จำ�กัด

				    -	 เลขานุการประจำ�คณะกรรมาธิการ การตำ�รวจ 

					     สภาผู้แทนราษฎร

				    -	 กรรมการและกรรมการตรวจสอบ 

					     บริษัท สแกนดิเนเวียลิสซ่ิง จำ�กัด (มหาชน)

				    -	 กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ 

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท  

นายยงวุฒิ  เสาวพฤกษ์

ตำ�แหน่ง  กรรมการอิสระ / เลขานุการบริษัท

แต่งต้ังเม่ือ 5 กันยายน 2562

อายุ (ปี)   65 ปี 

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)  ไม่มี 

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 4/4 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 3 เดือน 

การศึกษา

	 -	 ปริญญาโท MBA  Florida State University, USA

	 -	 ปริญญาตรี วิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิศวกรรมเคมี, 

		  มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์  

การอบรมหลักสูตรกรรมการ

	 -	 Director Certification Program (DCP) 

	 -	 The role of Chairman Program (RCP)

	 -	 Role of the Compensation Committee (RCC)

	 -	 DCP Refresher Course (RE DCP)

	 -	 CHARTER DIRECTOR CLASS (CDC)

	 -	 Board that make a difference

ประสบการณ์การทำ�งาน

	 2562-ปัจจุบัน	 -	 กรรมการอิสระ และเลขานุการบริษัท 

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2558-2562	 -	 ผู้อำ�นวยการสถาบันอาหาร อุตสาหกรรมพัฒนามูลนิธิ 	

					     กระทรวงอุตสาหกรรม

				    -	 ผู้ว่าการสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

					     แห่ง ประเทศไทย กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

				    -	 ผู้ว่าการ สถาบันการบินพลเรือน กระทรวงคมนาคม 

				    -	 ประธานกรรมการบริหาร บริษัท ซิกกา ลิสซ่ิง จำ�กัด 

				    -	 และมีต่อจาก ซิกกา ลิสส่ิง คือ ประธานกรรมการบริหาร 	

					     บริษัท สวีเดนมอเตอร์ จำ�กัด ( มหาชน ) Volvo

				    -	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิสภามหาวิทยาลัย 

					     ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท
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3

4

5นายสันติ  ปิยะทัต

ตำ�แหน่ง  กรรมการ/ประธานเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการ 

อายุ (ปี)   52 

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562) 356,107,553   (18.71%)

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 9/19 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  2 ปี 4 เดือน (สิงหาคม 2560)

การศึกษา

	 -	 Master of Law (L.L.M International and Comparative Law) 

		  Illinois Institute of Technology’s Chicago Kent College of Law, 

		  Chicago, Illinois U.S.A

	 -	  นิติศาสตร์มหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 -	  นิติศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

	 -	  เนติบัณฑิตไทย  สำ�นักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบัณฑิตสภา

การอบรมหลักสูตรกรรมการ  - ไม่มี  -

ประสบการณ์การทำ�งาน

	 2560 – ปัจจุบัน 	 -	 กรรมการ บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2554 – 2561	 -	 ทนายความและท่ีปรึกษากฎหมาย 

					     บริษัท กฎหมาย เอเชีย อินเตอร์ ลอว์  จำ�กัด

				    -	 อนุกรรมการไต่สวนข้อเท็จจริง,สำ�นักงานคณะกรรมการ

					     ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท

นายศุภกร  วีรสุวิภากร

ตำ�แหน่ง  กรรมการ 

แต่งต้ัง ณ วันท่ี 8 กุมภาพันธ์ 2562

อายุ (ปี)   62

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)   ไม่มี 

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 16/16 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 11 เดือน

การศึกษา

	 -	 ปริญญาโท รัฐศาสตร์ ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง

	 -	 ปริญญาตรี รัฐศาสตร์, มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง

การอบรมหลักสูตรกรรมการ

ประสบการณ์การทำ�งาน

	 2562-ปัจจุบัน	 -	 กรรมการและรองกรรมการผู้จัดการใหญ่

					     สายงานสินไหมทดแทน 

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2559-ปัจจุบัน	 -	 ผู้อำ�นวยการตลาดนัดกรุงเทพมหานคร

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

22

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d

6

7

ศาตราจารย์ ดร.จุมพต  สายสุนทร

ตำ�แหน่ง  ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการ

แต่งต้ัง  วันท่ี 20 พฤศจิกายน 2560

อายุ (ปี)  62

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)  ไม่มี 

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 15/19 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 2 ปี 1 เดือน

การศึกษา

	 -	 Ph.D. (Law) University of Washington School , U.S.A.

	 -	 L.L.M.(International Legal Study) New York University,  U.S.A.

	 -	 เนติบัณฑิตไทย, (นบ.) 

ประสบการณ์ทำ�งาน

	 2561 - ปัจจุบัน	 -	 ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ, 

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2561		  -	 ศาสตราจารย์ประจำ�คณะนิติศาสตร์ 

					     มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

				    -	 ท่ีปรึกษากฎหมาย

				    -	 อนุญาโตตุลาการ

การอบรมหลักสูตรกรรมการ (IOD) :  ไม่มี       

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท

 

พล.ต.อ.ดร. ปรุง  บุญผดุง

ตำ�แหน่ง  กรรมการ / กรรมการตรวจสอบ 

แต่งต้ัง ณ วันท่ี 8 กุมภาพันธ์ 2562

อายุ (ปี)   71 

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)  ไม่มี

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 16/16 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 11 เดือน 

 การศึกษา

	 -	 รัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต, โรงเรียนนายร้อยตำ�รวจ

	 -	 พัฒนบริหารศาสตร์มหาบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์), 

		  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

การอบรมหลักสูตรกรรมการ

	 -	 (IOD) :     DAP  90/2011

	 -	 (IOD) :     RCP  27/2012

	 -	 (IOD) :     ELP  2/2015

	 -	 (IOD) :     AACP  21/2015

	 -	 (IOD) :     ITG  1/2016

	 -	 (IOD) :     FBG  5/2016

	 -	 (IOD) :     FSD  32/2017

	 -	 (IOD) :     RCL  6/2017

	 -	 (IOD) :     DCP  240/2017

ประสบการณ์การทำ�งาน

	 2562-ปัจจุบัน	 -	 กรรมการและกรรมการตรวจสอบ 

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

				    -	 ประธานกรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการ	

					     บริษัท ซี.ไอ.กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

	 2559-ปัจจุบัน	 -	 นายกสมาคมผู้ปกครองและครู โรงเรียนสาธิต	

					     มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา

				    -	 ประธานกรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการ

					     บริษัท บริษัท ซี.ไอ.กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท
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8นางสาวอรลดา  เผ่าวิบูล 

ตำ�แหน่ง  กรรมการ และ กรรมการผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ)		

แต่งต้ัง  วันท่ี 22 พฤศจิกายน 2560

อายุ (ปี)  44 

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)  ไม่มี

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562   ประชุมกรรมการ 19/19 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 2 ปี 1 เดือน

การศึกษา

	 -	 Bachelor of Commerce Specialized in Finance and Information

		  Systems (Double Majors) University of New South Wales, 

		  Sydney, Australia.

ประสบการณ์ทำ�งาน

	 2560 – ปัจจุบัน	 -	 กรรมการ และ กรรมการผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ) 

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2552 - 2560	 -	 ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร  บริษัท ผโลไท ดีไซน์ จำ�กัด

การอบรมหลักสูตรกรรมการ (IOD)          

 	 : Director Accreditation Program (DAP)  รุ่น 151/2018

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท

9

ดร.พรภัทร์  รอดโพธ์ิทอง  บุญถนอม 

ตำ�แหน่ง  กรรมการ / รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานกฎหมายและสินไหมทดแทน

แต่งต้ัง  วันท่ี 15 สิงหาคม 2559

อายุ (ปี)  35 

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562) 8,005,800 หุ้น (0.42%)    

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 17/19 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 3 ปี 4 เดือน

การศึกษา

	 -	 ระดับปริญญาเอกนิติศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต  จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 -	 ปริญญาโทนิติศาสตร์มหาบัณฑิต 

		  มหาวิทยาลัย Newcastle Upon Tyne ประเทศอังกฤษ

	 -	 ปริญญาโทนิติศาสตร์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย Kent ประเทศอังกฤษ

	 -	 เนติบัณฑิตไทย จากสำ�นักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา ปี 2540

	 -	 ปริญญาตรีนิติศาสตรบัณฑิต จากมหาวิทยาลัยรามคำ�แหง

ประสบการณ์ทำ�งาน

	 2559 – ปัจจุบัน	 -	 กรรมการ / กรรมการบริหาร / รองกรรมการผู้จัดการใหญ่

					     สายงานกฎหมายและ สินไหมทดแทน  

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2554-ปัจจุบัน	 -	 ท่ีปรึกษากฎหมาย  

					     บริษัท กฎหมาย เอเชีย อินเตอร์ ลอว์ จำ�กัด

การอบรมหลักสูตรกรรมการ (IOD)           

	 : Director Accreditation Program (DAP)  รุ่น 151/2018

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท
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10

11

นายหลุย  วิวงศ์ศักด์ิ

ตำ�แหน่ง  กรรมการ / เลขานุการคณะกรรมการ 

แต่งต้ัง  วันท่ี 25 เมษายน 2557 

อายุ (ปี)  61

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)  ไม่มี

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 16/19 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 5 ปี 7 เดือน

การศึกษา

	 -	 ปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชากฎหมายเศรษฐกิจ 	

		  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ประสบการณ์ทำ�งาน

	 2561 - ปัจจุบัน	 -	 กรรมการ บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2561		  -	 กรรมการผู้จัดการ  

					     บริษัท สำ�นักงานกฎหมาย เอส.พี. แอนด์ หลุยส์ จำ�กัด

				    -	 เลขานุการบริษัท  บริษัท มัลติแบกซ์ จำ�กัด (มหาชน)

	 2526-2561	  -	ทนายความและท่ีปรึกษากฎหมาย

การอบรมหลักสูตรกรรมการ (IOD)           

:  Company Secretary Program (CSP)  รุ่นท่ี  30/2009     

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน   ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท

นางอชิตา  บุญวรุตม์

ตำ�แหน่ง  กรรมการ 

แต่งต้ัง  วันท่ี 23 มกราคม 2562

อายุ (ปี) 36

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562) 10,566,700  หุ้น (0.55%)   

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 17/17 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 1 ปี     

การศึกษา

	 -	 ปริญญาตรี  การท่องเท่ียว และโรงแรม 

		  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ

ประสบการณ์ทำ�งาน

	 2562 – ปัจจุบัน	 -	 กรรมการ บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

การอบรมหลักสูตรกรรมการ (IOD) : ไม่มี

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท
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25

12

13นายปาโหลว  จาง 

ตำ�แหน่ง  กรรมการ

แต่งต้ัง	  2 มกราคม 2562

อายุ (ปี) 59 

การถือหุ้นของบริษัท  (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)  ไม่มี  

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 1/16 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ี จำ�นวน 1 ปี

การศึกษา

	 -	 Phd.philosophy, Amstrong State University In U.S.A.

ประสบการณ์ทำ�งาน

	 ประสบการณ์ทำ�งาน

	 2562 – ปัจจุบัน	 -	 กรรมการ บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

การอบรมหลักสูตรกรรมการ (IOD) : ไม่มี

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท

นายธิติวัฒน์  พงค์อภิพัฒน์

ตำ�แหน่ง  กรรมการ

แต่งต้ัง  วันท่ี 2 มกราคม 2562

อายุ (ปี)  56

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)  3,030,000 (0.16%)    

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 15/17 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 1 ปี

การศึกษา 

	 -	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ(MBA)  Beijing Institute of Finance 

		  and Commerce Management สาธารณรัฐประเทศจีน

ประสบการณ์ทำ�งาน

	 2562 – ปัจจุบัน	 -	 กรรมการ  บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2554 – ปัจจุบัน	 -	 เลขาธิการ มูลนิธิเพ่ือการศึกษาไทย-จีน

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท
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นายเต๋า  เจียง 

ตำ�แหน่ง  กรรมการ

แต่งต้ัง  2 มกราคม 2562

อายุ (ปี)  36 

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)   ไม่มี  

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562 ประชุมกรรมการ 1/16 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 1 ปี

การศึกษา

	 -	 Accounting Master Science, University of London 

ประสบการณ์ทำ�งาน

	 2562 – ปัจจุบัน	 -	 กรรมการ บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

การอบรมหลักสูตรกรรมการ (IOD) : ไม่มี      

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท

 

14
15

นายยงวุฒิ  เสาวพฤกษ์

ตำ�แหน่ง  กรรมการอิสระ / เลขานุการบริษัท 

แต่งต้ัง  5 กันยายน 2562

อายุ (ปี)   65 ปี 

การถือหุ้นของบริษัท (ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562)  ไม่มี 

การเข้าร่วมประชุม ปี 2562  ประชุมกรรมการ 4/4 คร้ัง

จำ�นวนปีท่ีเป็นกรรมการ  จำ�นวน 3 เดือน 

       การศึกษา

	 -	 ปริญญาโท MBA  Florida State University, USA

	 -	 ปริญญาตรี วิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิศวกรรมเคมี, 

		  มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์  การอบรมหลักสูตรกรรมการ

	 -	 Director Certification Program (DCP) 

	 -	 The role of Chairman Program (RCP)

	 -	 Role of the Compensation Committee (RCC)

	 -	 DCP Refresher Course (RE DCP)

	 -	 CHARTER DIRECTOR CLASS (CDC)

	 -	 Board that make a difference 

ประสบการณ์การทำ�งาน

	 2562-ปัจจุบัน 	 - กรรมการอิสระ และเลขานุการบริษัท , 

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

	 2558-2562	 -	 ผู้อำ�นวยการสถาบันอาหาร อุตสาหกรรมพัฒนามูลนิธิ 	

					     กระทรวงอุตสาหกรรม

				    -	 ผู้ว่าการสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง 	

					     ประเทศไทย กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

				    -	 ผู้ว่าการ สถาบันการบินพลเรือน กระทรวงคมนาคม

				    -	 ประธานกรรมการบริหาร บริษัท ซิกกา ลิสซ่ิง จำ�กัด 

				    -	 ประธานกรรมการบริหาร 

					     บริษัท สวีเดนมอเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) Volvo

ตำ�แหน่งในกิจการท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียน

				    -	 กรรมการอิสระ และเลขานุการบริษัท  

					     บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

ตำ�แหน่งในกิจการท่ีเป็นบริษัทมิใช่บริษัทจดทะเบียน

				    -	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิสภามหาวิทยาลัย 

					     ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์

การดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอ่ืน  ไม่มี

ท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท
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ลักษณะของผลิตภัณฑ์
และบริการ

	 (ก) การประกันภัยประเภท 1 หรือการประกันภัยประเภทคุ้มครอง

		  รวม การประกันภัยประเภทน้ีจะให้ความคุ้มครองความเสียหาย

		  ท่ีเกิดข้ึนท้ังหมดต่อทรัพย์สินและร่างกายของท้ังผู้เอาประกัน

		  และบุคคลภายนอกในจำ�นวนท่ีไม่เกินวงเงินเอาประกันภัย

	 (ข) การประกันภัยประเภท 2 การประกันภัยประเภทน้ีจะให้ความ

		  คุ้มครองความเสียหายท่ีเกิดข้ึนต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก

		  และ/หรือ การบาดเจ็บ การพิการ หรือ การเสียชีวิตของบุคล

		  ภายนอก และขยายความคุ้มครองในกรณีการสูญหายของ

		  รถยนต์ หรือความเสียหายต่อรถยนต์อันเกิดจากภัยต่าง ๆ 

		  ด้วย เช่น ท่วม แผ่นดินไหว และไฟไหม้ เป็นต้น

	 (ค) การประกันภัยประเภท 3 การประกันภัยประเภทน้ีจะให้

		  คุ้มครองเฉพาะการบาดเจ็บ หรือเสียชีวิต และความเสียหาย

		  ท่ีเกิดข้ึนต่อทรัพย์สินของบุคคลภายนอก

	 (ง) การประกันภัยประเภท 5 (2+) คุ้มครองความเสียหายท่ีมี

		  คู่กรณีเป็นยานพาหนะทางบก ความเสียหายต่อชีวิตและ

		  การบาดเจ็บต่อบุคคลภายนอก ความเสียหายต่อทรัพย์สิน

		  บุคคลภายนอก รถยนต์ไฟไหม้ รถยนต์สูญหายถูกขโมย 

		  รถยนต์เสียหายจากภัยธรรมชาติ

	 (จ)	การประกันภัยประเภท  5 (3+) ให้ความคุ้มครองความเสียหาย

		  ท่ีมีคู่กรณีเป็นยานพาหนะทางบก  กรณีแผ่นดินไหว/ ท่วม

		  ชีวิตร่างกายบุคคลภายนอก ทรัพย์สินบุคคลภายนอก 

		  อุบัติเหตุส่วนบุคคล ค่ารักษาพยาบาล การประกันตัวผู้ขับข่ี      

การประกันภัยธุรกิจกลุ่มรถยนต์ 

(Motor Insurance)

การประกันภัยรถยนต์ หมายถึง การประกันความเสียหายอันเน่ือง

มาจากการใช้รถยนต์ ซ่ึงครอบคลุมถึงความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกับ

รถยนต์ และความเสียหายท่ีเกิดข้ึนแก่ชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สินของ

บุคคลโดยสาร หรือบุคคล ภายนอก การประกันภัยรถยนต์สามารถ

แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ

การประกันภัยรถยนต์ภาคบังคับ 

(Compulsory Motor Insurance)

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 

กำ�หนดให้ผู้ใช้รถยนต์ทุกประเภทจะต้องทำ�ประกันภัย โดยกรมธรรม์

จะให้ความคุ้มครองต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกับชีวิตและร่างกายรวม

ท้ังค่ารักษาพยาบาลของผู้ประสบภัยจากอุบัติเหตุทางรถยนต์โดย

สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย

ได้กำ�หนดค่าเบ้ียประกันภัยสำ�หรับรถแต่ละประเภทท่ีทำ�ประกัน

ภาคบังคับไว้ซ่ึงบริษัทประกันวินาศภัยทุกแห่งจะต้องใช้อัตราเดียวกัน

การประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ

(Voluntary Motor Insurance)

บริษัทฯ กำ�หนดค่าเบ้ียประกันภัยสำ�หรับการประกันภัยภาคสมัครใจ

ตามอัตราเบ้ียประกันภัยพ้ืนฐานท่ีกำ�หนด โดยสำ�นักงานคณะกรรมการ

กำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย นอกจากน้ี บริษัทฯ

ได้กำ�หนดค่าเบ้ียประกันภัยเพ่ิมกรณีผู้เอาประกันภัยต้องการความ

คุ้มครองความเสียหายท่ีเกินกว่าความคุ้มครองพ้ืนฐานท่ีสำ�นักงาน

คณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยกำ�หนด 

โดยการประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ สามารถแบ่งออกเป็น 

5 ประเภท คือ
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การประกันภัยธุรกิจท่ีไม่ใช่กลุ่มรถยนต์            
(Non-Motor Insurance)
ธุรกิจการประกันวินาศภัย ในกลุ่มธุรกิจท่ีไม่ใช่กลุ่มรถยนต์ (Non-

Motor Insurance) สามารถจำ�แนกประเภทของการให้บริการได้ 

5 ประเภท คือ การประกันอัคคีภัย การประกันภัยทรัพย์สิน ประกันภัย

การขนส่งสินค้าทางทะเล การประกันภัยทางวิศวกรรม และการประกันภัย

เบ็ดเตล็ด ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

•	 ประกันอัคคีภัย 

การประกันอัคคีภัยเป็นการประกันโดยมีวัตถุท่ีเอาประกันเป็น

ตัวทรัพย์สินซ่ึงรวมถึงสังหาริมทรัพย์และ/หรืออสังหาริมทรัพย์ โดย

กรมธรรม์ประกันอัคคีภัยแบบมาตรฐานจะให้ความคุ้มครองแก่

ทรัพย์สินท่ีเอาประกันไว้เม่ือเกิดภัยดังต่อไปน้ี

ไฟ (Fire) กรมธรรม์อัคคีภัยจะให้ความคุ้มครองความเสียหาย

ท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนจากไฟไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม เช่น ความเสียหาย

ต่าง ๆ ท่ีเกิดจากการดับไฟ ความเสียหายจากควันหรือความร้อนจาก

ไฟ ความเสียหายท่ีเกิดจากการพังทลายของช้ินส่วนอาคารท่ีถูกไฟไหม้

แล้วทำ�ให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินท่ีเอาประกัน เป็นต้น

 

ฟ้าผ่า (Lightning) ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนโดยตรงหรือเน่ืองมาจาก

ฟ้าผ่า จะได้รับความคุ้มครองจากกรมธรรม์ไม่ว่าจะมีไฟไหม้เกิดข้ึน

หรือไม่ก็ตาม

การระเบิดของแก๊ส ท่ีใช้ประโยชน์เพ่ือการอยู่อาศัย กรมธรรม์จะคุ้มครอง

ความเสียหายท่ีเกิดจากการระเบิดของแก๊สท่ีใช้สำ�หรับการประกอบการ

เพ่ือการอุปโภคหรือบริโภคโดยไม่รวมถึงความเสียหายท่ีเกิดจากการ

ระเบิดของแก๊สท่ีใช้ประโยชน์ในทางการค้าหรือการผลิต

ภัยอากาศยาน (aircrafts insurance) หรือวัตถุท่ีตกจากอากาศยาน

กรมธรรม์จะคุ้มครองการสูญเสียหรือความเสียหายต่อทรัพย์สินท่ีได้

เอาประกันภัยไว้ อันเกิดจาก อากาศยาน รวมถึงความวินาศโดยตรง

อันเกิดจากวัตถุตกจากอากาศยาน

ภัยเน่ืองจาก  (water damage insurance) กรมธรรม์จะคุ้มครอง

การสูญเสียหรือความเสียหายโดยตรงต่อทรัพย์สินท่ีเอาประกันภัยไว้

อันเกิดข้ึนโดยอุบัติเหตุจากการปล่อย การร่ัวไหล หรือการล้นออกมา

ของ  หรือไอ จากท่อ  ถัง  ระบบทำ�ความร้อน เคร่ืองสูบ  

ท่อดับเพลิงประจำ�บ้าน ระบบทำ�ความเย็น ระบบปรับอากาศ ฝนท่ี

ไหลผ่านเข้าไปในส่ิงปลูกสร้างจากการชำ�รุดของหลังคาบ้าน หน้าต่าง 

ประตูวงกบประตูหน้าต่าง ช่องลม ช่องรับแสงสว่าง ท่อ หรือราง  

นอกเหนือจากความคุ้มครองภัยพ้ืนฐานดังท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 

ผู้เอาประกันภัยยังสามารถขยายความคุ้มครองไปถึงเหตุการณ์หรือ

ภัยต่าง ๆ ท่ีเรียกว่าภัยส่วนเกิน หรือภัยท่ีไม่ได้รับความคุ้มครอง 

โดยผู้เอาประกันภัยสามารถเลือกรับความคุ้มครองและชำ�ระค่าเบ้ีย

ประกันภัยเพ่ิมเติม เช่น ภัยท่ีเกิดจาก ท่วม แผ่นดินไหว ลมพายุ 

การจลาจล การนัดหยุดงาน และการระเบิด เป็นต้น

•	 ประกันภัยความเส่ียงภัยทรัพย์สิน

การประกันภัยความเส่ียงภัยทรัพย์สิน เป็นกรมธรรม์ประกันภัยท่ีให้

ความคุ้มครองสำ�หรับความเสียหายของทรัพย์สินท่ีเอาประกันภัยอัน

เกิดจากอุบัติเหตุใด ๆ ท่ีมิได้มีการระบุยกเว้นไว้ ซ่ึงเกิดข้ึนภายในระยะ

เวลาเอาประกันภัยตามท่ีได้ระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย โดยความ

รับผิดของบริษัทฯ ต่อความเสียหายแต่ละคร้ัง หรือความเสียหาย

หลายคร้ังตลอดระยะเวลาเอาประกันภัยรวมกันไม่เกิน

	 1.	 จำ�นวนเงินเอาประกันภัยตามแต่ละรายการท่ีระบุไว้ในกรมธรรม์

ประกันภัย หรือ

	 2.	 จำ�นวนเงินจำ�กัดความรับผิดท่ีระบุไว้ในกรมธรรม์ประกันภัย หรือ

	 3.	 จำ�นวนเงินเอาประกันภัย หรือจำ�นวนเงินจำ�กัดความรับผิด 

ท่ีคงเหลืออยู่ หลังจากถูกหักทุกคร้ังด้วยจำ�นวนค่าสินไหมทดแทนท่ี

บริษัทฯ ได้ชดใช้ไปหรือท่ีบริษัทฯ ได้ตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรว่า

จะชดใช้ภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยน้ี (หากมี) ในระหว่างระยะเวลา

ประกันภัย 

•	 ประกันภัยการขนส่งสินค้าทางทะเล 

	 การประกันภัยการขนส่งสินค้าทางทะเลท่ีบริษัทฯ ให้บริการสามารถ

แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ

	 การประกันภัยตัวเรือ (Hull Insurance) เป็นการคุ้มครองความ

เสียหายต่อตัวเรือ ในกรณีท่ีตัวเรือได้รับความสูญเสียหรือเสียหาย

จากภัยทางทะเล เช่น ภัยจากลมพายุ มรสุม เรือจม เรือเกยต้ืน เรือ

ชนหินโสโครก หรืออุบัติเหตุต่างๆ เป็นต้น

การประกันภัยสินค้า (Cargo Insurance) เป็นการคุ้มครองความ

เสียหายท่ีเกิดข้ึนกับสินค้าท่ีเอาประกันภัยซ่ึงอยู่ในระหว่างการขนส่ง

ทุกประเภทท้ังในประเทศและต่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการขนส่งทาง

บก ทางทะเล ทางอากาศ และรวมไปจนถึงการส่งสินค้าทางไปรษณีย์  

สำ�หรับภัยท่ีได้รับการคุ้มครองจะข้ึนอยู่กับเง่ือนไขท่ีผู้เอาประกันเลือก

ซ้ือความคุ้มครอง
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โดยท่ัวไปกรมธรรม์การประกันภัยการขนส่งสินค้าทางทะเลจะให้ความ

คุ้มครองความเสียหายท่ีเกิดจากภัยทางทะเลต่าง ๆ ได้แก่ ภัยจาก

ภาวะผิดปกติของลมและคล่ืนในทะเล เช่น พายุ มรสุม อัคคีภัย การ

ท้ิงทะเล การโจรกรรม การกระทำ�โดยทุจริตของคนเรือ และภัยอ่ืน ๆ 

ท่ีผู้เอาประกันขอความคุ้มครองเพ่ิมเติม เช่น ภัยสงคราม ภัยจลาจล

และภัยจากการนัดหยุดงาน เป็นต้น  

•	 ประกันภัยทางวิศวกรรม

ประกันภัยทางวิศวกรรม เป็นกรมธรรม์ท่ีคุ้มครองความเสียหายท่ีเกิด

ข้ึนทางวิศวกรรม โดยแบ่งเป็นการประกันภัยระหว่างการก่อสร้าง และ

ประกันภัยเคร่ืองจักรท่ีใช้ในการก่อสร้าง โดยนโยบายในการรับประกันภัย

ทางวิศวกรรม ของบริษัทฯ ค่อนข้างให้ความสำ�คัญและระมัดระวัง

เป็นอย่างมาก เน่ืองจากเป็นการรับประกันภัยท่ีมีต้นทุนสูง หากมี

ความเสียหายเกิดข้ึน

ท้ังน้ี ในส่วนของการประกันภัยระหว่างการก่อสร้าง จะแบ่งความ

คุ้มครองออกเป็น 3 ส่วนย่อย คือ 

	 1.	 ความคุ้มครองต่อมูลค่าของงานท่ีอยู่ระหว่างการก่อสร้าง

จนแล้วเสร็จและบริการซ่อมบำ�รุง 

	 2.	 คุ้มครองเคร่ืองจักรท่ีใช้ในระหว่างการก่อสร้าง 

	 3.	 คุ้มครองความรับผิดต่อบุคคลภายนอก กรณีสร้างความ

เสียหายให้แก่บุคคลท่ี 3 

•	 การประกันภัยเบ็ดเตล็ด

การประกันภัยเบ็ดเตล็ด หมายถึง การประกันวินาศภัยท่ีให้ความ

คุ้มครองต่อความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดข้ึนเน่ืองมาจากภัย

อ่ืน ๆ ท่ีอยู่นอกเหนือจากการครอบคลุมของการประกันอัคคีภัย การ

ประกันภัยการขนส่งสินค้าทางทะเล และการประกันภัยรถยนต์ และ

เพ่ือเป็นการตอบสนองความต้องการของผู้เอาประกันท่ีเปล่ียนแปลง

ตามสภาพเศรษฐกิจและส่ิงแวดล้อม บริษัทฯ จึงได้จำ�แนกการ

รับประกันภัยเบ็ดเตล็ดออกเป็นหลายรูปแบบ ดังต่อไปน้ี

    

	 -	 การประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล (Personal Accident)

	 -	 การประกันอุบัติเหตุเดินทาง (Travel Accident)

	 -	 การประกันสุขภาพ (Health)

	 -	 การประกันผู้โดยสารและผู้ขับข่ีไม่ระบุช่ือ (Unnamed Passenger

		   and Driver)

	 -	 การประกันผู้โดยสารในเรือโดยสาร (Compulsory Boat 

		  Passenger)

	 -	 การประกันการเส่ียงภัยทุกชนิด (All Risks)

	 -	 การประกันโจรกรรม (Burglary)

	 -	 การประกันสำ�หรับเงิน (Money)

	 -	 การประกันกระจก (Plate Glass)

	 -	 การประกันป้ายโฆษณา (Neon Sign or Sign Board)

	 -	 การประกันความรับผิดต่อบุคคลภายนอก (Public Liability)

	 -	 การประกันความซ่ือสัตย์ของลูกจ้าง (Fidelity Guarantee)

	 -	 การประกันเงินทดแทนแรงงาน (Workmen Compensation)

	 -	 การประกันผู้เล่นกอล์ฟ (Golfer’s Indemnity)

	 -	 การประกันสิทธิการเช่า (Leasehold Interest)

	 -	 การประกันงานรับเหมาตามสัญญา (Contract Works)

	 -	 การประกันเคร่ืองอุปกรณ์อีเล็คทรอนิคส์ (Electronic 

		  Equipment)

	 -	 การประกันเคร่ืองจักรเสียหาย (Machinery Breakdown)

	 -	 การประกันหม้อไอ และถังความดัน (Boiler and Pressure

 		  Vessel)

	 -	 การประกันคุ้มครองเจ้าบ้าน หรือเจ้าบ้านเป็นสุข (Householder)

	 -	 การประกันการเส่ียงภัยทุกชนิดสำ�หรับอุตสาหกรรม (Industrial 

		  All Risks)

	 -	 การประกันธุรกิจหยุดชะงัก (Business Interruption)

	 -	 การประกันเคร่ืองเพชรและอัญมณี (Jewelry Block)

	 -	 การประกันภัยการก่อการร้าย   (Terrorism)

นอกเหนือจากการรับประกันภัยโดยตรงตามประเภทของการประกัน

วินาศภัยท่ีกล่าวข้างต้นแล้ว บริษัทฯ ยังมีการเอาประกันภัยต่อให้

แก่บริษัทรับประกันภัยต่อท้ังในประเทศและต่างประเทศ เน่ืองจาก

บริษัทฯ ติดข้อจำ�กัดทางกฎหมายในการรับความเส่ียงภัยไว้เอง โดย

จะสามารถรับประกันภัยสูงสุดได้ไม่เกินกว่าท่ีกฎหมายกำ�หนดและ

เป็นการบริหารความเส่ียงของการรับประกันภัยของบริษัท อีกด้วย
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ปัจจัยความเส่ียง
ความเส่ียงจากการรับประกันภัย
	 •	 ความเส่ียงจากความเสียหายท่ีสูงข้ึนในกลุ่มผลิตภัณฑ์

		  ประกันภัยรถยนต์ซ่ึงเป็นผลมาจากการท่ีสำ�นักงาน คปภ. 

		  ประกาศเพ่ิมความคุ้มครองเร่ืองค่าขาดประโยชน์จาการใช้

		  รถยนต์ ทำ�ให้ต้นทุนของบริษัทฯ เพ่ิมสูงข้ึน

	 •	 ความเส่ียงจากอัตราความเสียหายท่ีเพ่ิมสูงข้ึนซ่ึงเป็นผลมา

		  จากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิศาสตร์ ภัยธรรมชาติ อุบัติภัย 

		  การก่อการร้าย หรือ การโจรกรรม ซ่ึงจะส่งผลถึงชีวิตร่างกาย 

		  การบาดเจ็บ และ ทรัพย์สินท่ีบริษัทฯ รับประกันภัยเอาไว้

	 •	 ความเส่ียงเร่ืองความไม่สมดุลของสัดส่วนการรับประกันภัยใน

		  แต่ละผลิตภัณฑ์ จากการเร่งขยายยอดขายในตลาดบางกลุ่ม 

ท้ังน้ีบริษัทฯ ได้มีการจัดการความเส่ียงโดยใช้สถิติข้อมูลในการประเมิน

ความเส่ียงในแต่ละหัวข้อ โดยทำ�การประเมินเป็นรายเดือน เพ่ือให้

แน่ใจว่าความเส่ียงดังกล่าวน้ันอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ รวมไปถึงการใช้

เคร่ืองมือในด้านการประกันภัยต่อแบบสัญญาล่วงหน้า ซ่ึงจะเป็นการ

กระจายความเส่ียงกรณีท่ีเกิดความเสียหายข้ึนต่อภัยท่ีบริษัทฯ รับ

ประกันไว้ รวมไปถึงยังได้มีการจัดทำ�ประกันภัยต่อแบบความเสียหาย

ส่วนเกิน ไว้ด้วย ซ่ึงจะช่วยใบริษัทฯ ในกรณีท่ีภัยท่ีบริษัทฯ รับประกัน

ไว้เกิดความเสียหายในวงเงินท่ีสูง โดยการทำ�สัญญาประเภทน้ี 

จะช่วยบริษัทฯ ป้องกันไม่ให้ผลการดำ�เนินงานและฐานะทางการเงิน

ของบริษัทฯ เกิดความผันผวนและได้รับผลกระทบรุนแรง

ความเส่ียงจากการ พ่ึงพิงแหล่งงานรวมถึงนายหน้าและตัวแทน

และความเส่ียงเชิงปฏิบัติการตามระบบงานปกติ

หากประมวลรายได้ในรอบหลายๆ ปีท่ีผ่านมาบริษัทฯ ได้รับเบ้ียประกัน

ภัยจากการขยายงานของสถาบันการเงิน เป็นหลักโดยเห็นได้ชัดเจน

ในส่วนของการรับประกันภัยรถยนต์ท่ีมีสัดส่วนถึงร้อยละ 75 ของเบ้ีย

ประกันภัยรถยนต์รวมซ่ึงบริษัทฯ ก็คำ�นึงถึงความเส่ียงในการสูญเสีย

โอกาสท่ีได้รับจากสถาบันการเงินอันอาจนำ�มาซ่ึงความเส่ียงของบริษัท

ได้ ดังน้ันบริษัทฯ ได้มีความพยายามในการคัดสรรตัวแทนนายหน้าท่ี

มีคุณภาพเพ่ิมข้ึนเพ่ือให้มีความสมดุลของการถ่วง หนักรายได้รับ

จากทุก ๆ แหล่งให้ใกล้เคียงกัน เพ่ือเป็นการลดความเส่ียง

ในการขยายศูนย์การให้บริการของบริษัทฯ เน้นหนักความครอบคลุม

ทุกพ้ืนท่ี ณ ปัจจุบันบริษัทฯ มีสำ�นักงานศูนย์การให้บริการครอบคลุม

พ้ืนท่ีหลักท่ัวประเทศท้ังภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ 

ปัจจัยความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อการดำ�เนินงาน

ของบริษัทฯ สามารถสรุปได้ดังน้ี

1.	 ความเส่ียงด้านกลยุทธ์  

ในการท่ีบริษัทฯ จะดำ� เ นินงานเ พ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ี

ต้องการจะต้องเผชิญกับความไม่แน่นอน และความเส่ียงท่ีอาจจะส่ง

ผลต่อการท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ การบริหารความเส่ียง

จึงเป็นส่ิงท่ีจำ�เป็นสำ�หรับบริษัทฯ ดังน้ันเพ่ือขจัดความเส่ียงขององค์กร

(Enterprise Risk Management-ERM)บริษัทฯ จึงมีการจัดการ

ความเส่ียงและโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง การบริหารความเส่ียงท่ัว

ท้ังองค์กร รวมถึงความเส่ียงของวิธีการและข้ันตอนการทำ�งานท่ีใช้

ภายในองค์กร  การบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังองค์กรมีขอบข่ายงานดังน้ี 

	 1.1		 การระบุความเส่ียงซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของ

บริษัทฯ 

	 1.2		 ประเมินความเส่ียงกับความเป็นไปได้และความสำ�คัญของ

ผลกระทบ 

	 1.3		 กำ�หนดกลยุทธ์ในการแก้ไข 

	 1.4		 ติดตามถึงผลลัพธ์หลังจากท่ีได้จัดการความเส่ียงน้ัน ๆ แล้ว 

	 1.5		 ความเพียงพอของระดับเงินกองทุน 

	 1.6		 สัดส่วนกำ�ไร Bottom line 

ท้ังน้ี บริษัทฯ จะสามารถป้องกันความเสียหายและเพ่ิมคุณภาพของ

บริษัทฯ เพ่ือเป็นผลประโยชน์ต่อ ผู้ถือหุ้น  พนักงานลูกค้า และสังคม

โดยรวม

2.	 ความเส่ียงจากการท่ีบริษัทฯ ไม่สามารถเอาประกันภัยต่อ

Facultative Reinsurance และความเส่ียงจากการท่ีบริษัทฯ 

ไม่สามารถเก็บเบ้ียประกันภัยได้รวมถึงกรณีการปรับอันดับความ

น่าเช่ือถือของคู่ค้า

ภายใต้ข้อกำ�หนดของกฎเกณฑ์การรับประกันภัยท่ีใช้อยู่ในขณะน้ี 

บริษัทประกันภัยสามารถรับประกันภัยได้ในวงเงินทุนประกันภัยไม่เกิน

ร้อยละ 10 ของเงินกองทุนซ่ึงถือเป็นข้อจำ�กัดสำ�หรับบริษัทประกัน

วินาศภัยขนาดเล็กและขนาดกลางโดยท่ัวไปในการรับประกันภัยงาน

ใหญ่ๆ ท่ีมีทุนประกันภัยสูงเกินความสามารถท่ีจะรับประกันภัยได้ 

จึงจําเป็นต้องอาศัยบริษัทประกันภัยต่อต่างประเทศเพ่ือรองรับงาน

ใหญ่ ๆ ดังกล่าว  ประกอบกับสภาวะการแข่งขันท่ีมีอยู่อย่างรุนแรงและ

ต่อเน่ืองทำ�ให้บริษัทประกันวินาศภัยหลาย ๆ แห่งจำ�ต้องเสนอความ

คุ้มครองให้หลากหลายและครอบคลุมตามความต้องการของลูกค้า

มากท่ีสุดโดยคำ�นวณเบ้ียประกันภัยในอัตราค่อนข้างต่ำ�เพ่ือท่ีจะได้

ธุรกิจน้ัน ๆ มาซ่ึงถือว่าเป็นการสวนทางกับมาตรฐานการบริหารงาน

เส่ียงภัยและการรับประกันภัยต่อตามหลักสากลของบริษัทประกันภัย

ต่อต่างประเทศน้ัน ๆ
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การเอาประกันภัยต่อส่วนใหญ่แล้วจะมีอยู่ 2 ลักษณะคือในลักษณะ

ของการประกันภัยต่อเฉพาะราย (Facultative Reinsurance) 

และประกันภัยต่อตามสัญญา (Treaty Reinsurance) โดยจะมี

การเจรจาตกลงในเง่ือนไขต่าง ๆ กันก่อนในเบ้ืองต้นซ่ึงส่วนใหญ่ผู้รับ

ประกันภัยต่อจะพิจารณาตามนโยบายการรับประกันภัยและโครงสร้าง

ท่ีมาของแหล่งงานในบริษัทประกันภัยน้ัน ๆ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจะพบใน

กรณีท่ีบริษัทได้รับงานท่ีมีทุนประกันภัยสูงเกินกว่าสัญญาประกัน

ภัยต่อท่ีมีอยู่และมีเง่ือนไขพิเศษท่ีเพ่ิมเติมนอกเหนือจากมาตรฐาน

ท่ีกำ�หนดไว้แต่บริษัทมีความจำ�เป็นต้องมีการรับเส่ียงภัยงานน้ันไว้

ด้วย อย่างไรก็ตามเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนไม่เป็นประจำ�ซ่ึงในส่วน

ของบริษัทฯ เองได้หาวิธีการกระจายความเส่ียงให้หลากหลายมากข้ึน

โดยทำ�การซ้ือความเสียหายส่วนเกิน Excess of Loss ไว้เพ่ิมเติม

จากสัญญาประกันภัยต่อปกติและได้ทำ�การสร้างเครือข่ายกับบริษัท

ประกันภัยต่อท้ังในและต่างประเทศ อาทิ PEAK Reinsurance, 

Korean Reinsurance, Hannover re ในประเทศอังกฤษ เป็นต้น 

ซ่ึงเป็นการเตรียมความพร้อมและป้องกันปัญหาท่ีอาจจะเกิดจากการ

ท่ีบริษัทฯ ไม่สามารถเอาประกันภัยต่อได้ต่อไป

ภาระผูกพันท่ีมีต่อผู้เอาประกันภัยตามเง่ือนไขท่ีระบุในกรมธรรม์เร่ิม

ต้ังแต่วันท่ีบริษัทฯ ระบุในตารางกรมธรรม์ให้ความคุ้มครองต่อผู้เอา

ประกันภัย ช่องทางการจัดจำ�หน่ายกรมธรรม์ส่วนใหญ่ของบริษัทฯ

จะเป็นการขายผ่านช่องทางของตัวแทนและนายหน้า ดังน้ันความเส่ียง

ท่ีบริษัทฯ อาจจะได้รับคือไม่สามารถเก็บเบ้ียประกันภัยได้จากตัวแทน

และนายหน้าบางรายท่ีอาจจะประสบปัญหาทางการเงินและอาจจะต้อง

จ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัยหากมีวินาศภัยเกิดข้ึน

ดังน้ันเพ่ือขจัดความเส่ียงในเร่ืองดังกล่าว บริษัทฯ จึงมีการกำ�หนด

หลักเกณฑ์และมาตรฐานในการรับตัวแทนและนายหน้าก่อนท่ีจะข้ึน

ทะเบียนเป็นนายหน้าและตัวแทนของบริษัทฯ  นอกจากน้ีตัวแทนและ

นายหน้าจะต้องมีหลักประกันหรือหลักทรัพย์ต่างๆ มา ประกันใน

จำ�นวนท่ีสามารถครอบคลุมเบ้ียประกันภัยท้ังหมดท่ีบริษัทฯ ได้รับ

จากตัวแทนและนายหน้าแต่ละราย  ท้ังน้ี  บริษัทฯ มีการพิจารณาถึง

ความเพียงพอของมูลค่าหลักทรัพย์ ประกันของตัวแทนและนาย

หน้าอย่าง เสมอเพ่ือเป็นมาตรการในการป้องกันเบ้ืองต้นสำ�หรับ

ความเส่ียงท่ีไม่สามารถเก็บเบ้ียประกันภัยได้

อย่างไรก็ตาม  โดยบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติประกัน

วินาศภัย (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 ได้กำ�หนดให้ตัวแทนนายหน้าต้อง

ข้ึนทะเบียนและมีมาตรการเพ่ือความปลอดภัยในการเรียกเก็บเบ้ีย

ประกันภัยท่ีให้ถือว่าความคุ้มครองจะเกิดข้ึนเม่ือผู้เอาประกันภัยได้

ชำ�ระเบ้ียประกันภัยแก่ผู้รับประกันภัยเรียบร้อยแล้วหรือท่ีเรียกกันว่า 

Cash before Cover ซ่ึงโดยวิธีน้ีจะทำ�ให้ผู้เอาประกันภัยได้รับความ

คุ้มครองเม่ือได้ส่งเงินเบ้ียประกันภัยให้แก่ผู้รับประกันภัยหรือผ่าน

ตัวแทนนายหน้าท่ีเป็นผู้แทนของบริษัทประกันภัยแล้ว ดังน้ันความ

เส่ียงจึงตกอยู่แก่บริษัทประกันภัยในการบริหารตัวแทนนายหน้าท่ีต้อง

มีมาตรฐานในการให้บริการและมีหลักประกันเพียงพอแก่การทำ�หน้าท่ี

เรียกเก็บเบ้ียประกันภัยแทนแก่บริษัทฯ ท้ังน้ีรวมถึงการพิจารณาการ

ประกันภัยต่อไปยังผู้รับประกันภัยต่อด้วย

3. ความเส่ียงจากการรับประกันภัย 

ความเส่ียงท่ีเกิดจากความผันผวนของความถ่ี ความรุนแรง และเวลา

ท่ีเกิดความเสียหายท่ีเบ่ียงเบนจากสมมติฐานท่ีใช้ในการคำ�นวนอัตรา

เบ้ียประกันภัย การคำ�นวนเงินสำ�รอง และการพิจารณารับประกันภัย

บริษัทฯ กำ�หนดนโยบายธุรกิจท้ังด้านการประกันภัยต่อ มีการกำ�หนด

ประเภทของการรับประกันภัย เขตท่ีจะรับประกันภัย ภัยท่ีรับประกัน

ภัย และวิธีการประกันภัยต่อ ซ่ึงมีการกำ�หนดอำ�นาจการอนุมัติวงเงิน

ในการพิจารณาประกันภัยไว้อย่างชัดเจน รวมท้ังการกำ�หนดระดับ

การรับความเส่ียงภัยไว้เอง เพ่ือให้มีความเหมาะสมกับฐานะเงินกองทุน

ของบริษัทท่ีจะรับความเส่ียงได้

บริษัทกำ�หนดข้ันตอนในการรับพิจารณารับประกันภัยอย่างรอบคอบ

และระมัดระวัง โดยพิจารณาจากท้ังตัวผู้เอาประกันภัย ลักษณะของ

ความเส่ียงภัย มูลค่าทุนประกันภัย รวมไปถึงตัวแทนและนายหน้า

ผู้แนะนำ�ผู้เอาประกันภัย บริษัทพิจารณาถึงสัดส่วนความสามารถใน

การรับประกันภัยท่ีบริษัทสามารถรับความเส่ียงไว้ได้เอง ในกรณีท่ีการ

รับประกันภัยรายน้ันมีความเส่ียงภัยท่ีสูงและบริษัทไม่สามารถจัดการ

กระจายความเส่ียงภัยท่ีบริษัทประกันภัยต่อท่ีเหมาะสมได้ บริษัท

จะปฏิเสธการรับประกันภัยน้ัน ๆ และถ้าบริษัทไม่มีประสบการณ์หรือ

ไม่มีเจ้าหน้าท่ีท่ีชำ�นาญการในการรับประกันภัยในงานน้ันหรือทำ�ให้

การพิจารณาความคุ้มครองและรับงานเป็นไปได้ยาก บริษัทจะหลีก

เล่ียงท่ีจะยอมรับงานน้ัน
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บริษัทมุ่งเน้นท่ีจะสร้างความสัมพันธ์กับผู้เอาประกันภัยโดยการสร้าง

ความพึงพอใจและความสัมพันธ์อันดีในระยะยาว รวมถึงการพัฒนา

บุคลากรและปรับปรุงเทคโนโลยีให้มีความสมบูรณ์เพ่ือเป็นการเพ่ิม

ศักยภาพให้การบริหารและการจัดการรวมท้ังให้บริการผู้เอาประกัน

ภัยอย่างเร็วท่ีสุด เพ่ือสร้างความพึงพอใจและความม่ันใจให้กับผู้

เอาประกัน

	 3.1	ความเส่ียงจากการเปิดเสรีของธุรกิจประกันวินาศภัยการเปิด

เสรีของธุรกิจประกันภัยย่อมสร้างผลกระทบต่อผู้ประกอบการด้าน

การรับประกันวินาศภัยในปัจจุบันเน่ืองจากบริษัทประกันภัยต่างชาติ

ท่ีเข้ามาดำ�เนินงานน้ันจะได้เปรียบท้ังในด้านเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและ

ฐานะการเงินท่ีมีความม่ันคงแข็งแกร่งซ่ึงเป็นผลให้ผู้ประกอบการใน

ประเทศจำ�เป็นจะต้องมีการเตรียมความพร้อมสำ�หรับเร่ืองดังกล่าว  

อย่างไรก็ดีบริษัทประกันวินาศภัยในประเทศก็มีความได้เปรียบใน

ด้านความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้เอาประกันภัยตลอดจนความกลมกลืนทาง

วัฒนธรรมแบบไทย  ดังน้ันบริษัทฯ  จึงมุ่งเน้นท่ีจะสร้างความสัมพันธ์

กับผู้เอาประกันภัยโดยการสร้างความพึงพอใจ (Customer 

Satisfaction) และความสัมพันธ์อันดีในระยะยาว (Customer 

Relationship) รวมถึงการพัฒนาบุคลากรและปรับปรุงเทคโนโลยี

ให้มีความสมบูรณ์เพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพให้การบริหารและการ

จัดการให้กับบริษัทฯ  รวมถึงบริษัทฯ ยังใช้เทคโนโลยีและการบริการ

ลูกค้าอย่างเร็วท่ีสุด เพ่ือสร้างความม่ันใจในการซ้ือของลูกค้าและรักษา

ส่วนแบ่งทางการตลาดพร้อมขยายส่วนแบ่งทางการตลาดเพ่ิมข้ึนเพ่ือ

โอกาสในการแข่งขันกับการเข้ามาประกอบกิจการของทุนต่างชาติ 

	 3.2	 ความเส่ียงจากความผันผวนของความถ่ีและความรุนแรงของ

สินไหมจากประกันวินาศภัยความเสียหายท่ีเกิดข้ึนไม่ว่าจะเป็นความ

รุนแรง Severity และความถ่ี Frequency มีผลกระทบต่อผล

ประกอบการของบริษัทฯ และรวมถึงการคำ�นวณเงินสำ�รอง ดังน้ัน

ความเส่ียงจาก ความผันผวนและความถ่ีและความรุนแรง จึงเป็นหน่ึง

ในปัจจัย ท่ีคณะกรรมการบริหารความเส่ียงให้ความสำ�คัญ

4.	 ความเส่ียงจากการลงทุนของบริษัทฯ 

มากกว่าผลตอบแทน ในปี 2562 บริษัทฯ จะคำ�นึงถึงสภาพคล่องและ

ความม่ันคงของการลงทุนมากกว่าผลตอบแทน ดังน้ันการฝากเงิน

ไว้กับสถาบันการเงินเพ่ือมีเงินสดพร้อมใช้จะเป็นทางเลือกลำ�ดับแรก 

รองลงมาคือการลงทุนในพันธบัตรรัฐบาล หน่วยลงทุนของกองทุน

รวมต่าง ๆ เพ่ือผลตอบแทนท่ีค่อนข้างคงท่ีและแน่นอน โดยเลือกระยะ

เวลาในการลงทุนเป็นระยะส้ันและระยะยาวไม่เกินเป่า เพ่ือการบริหาร

สภาพคล่องอันอาจจะเกิดข้ึนได้จากความเส่ียงของการเกิดรายจ่าย

ค่าสินไหมทดแทนท่ีไม่อาจคาดการณ์ได้ล่วงหน้า    

5.	 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง

ความเส่ียงด้านสภาพคล่องเป็นความเส่ียงในการจัดหาเงินทุนให้มี

จำ�นวนเพียงพอและเพ่ือจ่ายชำ�ระหน้ีสินตามภาระผูกพันได้ทันเวลา 

เน่ืองจากหน้ีสินตามสัญญาประกันภัยส่วนใหญ่เป็นหน้ีสินระยะส้ัน 

ดังน้ันบริษัทฯ จึงต้องจัดหาสินทรัพย์หรือเงินทุนระยะส้ันไว้ให้มีจำ�นวน

เพียงพอกับการสำ�รองหน้ีสินตามสัญญาประกันภัย ตามข้อกำ�หนด

ของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัย (คปภ.) บริษัทฯ ต้องมีการวางเงินสำ�รองเบ้ียประกันภัย 

สำ�รองสินไหมทดแทนและอ่ืน ๆ ตามมาตรา 23 มาตรา 24 และมาตรา

27/4 แห่งพระราชบัญญัติประกันภัย พ.ศ. 2535 ซ่ึงเงินสำ�รองเหล่าน้ี

ไม่สามารถนับเป็นสินทรัพย์สภาพคล่องได้  บริษัทฯ บริหารความเส่ียง

โดยจัดทำ�รายงานกระแสเงินสดเป็นรายวันและคำ�นวนอัตราส่วน

สภาพคล่องเป็นรายเดือน

6.	 ความเส่ียงด้านการกระจุกตัว (Concentration Risk)  

ความเส่ียงด้านการกระจุกตัวเกิดจากการกระจุกตัวของผลิตภัณฑ์ 

ภูมิศาสตร์ กลุ่มนายหน้าหรือตัวแทนรายใดรายหน่ึงมากเกินไป รวม

ถึงการกระจุกตัวด้านเงินลงทุนท่ี เป็นการลงทุนในหลักทรัพย์ประเภทใด

ประเภทหน่ึงมากเกินไป บริษัทฯ ได้วางแผนกลยุทธ์ในการดำ�เนินงาน

โดยการใช้หลักการกระจายความเส่ียง และการผสมสัดส่วน 

(Non-concentration and Diversition) สำ�หรับกลยุทธ์การลงทุน

จะลงทุนตามขีดจำ�กัดการลงทุนตามท่ีสำ�นักงาน คปภ. กำ�หนด

7.	 ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology

Risk)  

เทคโนโลยีมีความสำ�คัญต่อการช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการ บริษัทฯ มีนโยบายมุ่งม่ันพัฒนาคุณภาพในบริการด้านการ

จัดการสินไหมทดแทนและด้านรับประกันภัยเพ่ือความพึงพอใจสูงสุด

แก่ผู้ใช้บริการด้วยความสะดวกรวดเร็วถูกต้องและเป็นธรรม บริษัทฯ 

จึงได้พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารท่ีทันต่อเหตุการณ์ 

นอกจากน้ียังคำ�นึงถึงความปลอดภัยของข้อมูลตลอดจนเสถียรภาพ

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจะต้องทำ�ให้ธุรกิจดำ�เนินต่อไปได้

อย่างต่อเน่ือง ในกรณีท่ีต้องประสบกับภาวะฉุกเฉิน บริษัทฯ ได้จัดต้ัง

ระบบคอมพิวเตอร์สำ�รองฉุกเฉิน (Disaster Recovery Site) เพ่ือ

เป็นการป้องกันและบรรเทาผลกระทบจากเหตุการณ์ฉุกเฉินท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

8.	 ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk)  

ความเส่ียงด้านปฏิบัติการหมายถึงความเส่ียงท่ีจะก่อให้เกิดความ

เสียหายโดยอาจเกิดข้ึนจากความล้มเหลวความไม่เพียงพอหรือความ

ไม่เหมาะสมของกระบวนการปฏิบัติงานภายใน บุคลากรระบบงาน

หรือเหตุปัจจัยภายนอกซ่ึงส่งผลกระทบต่อผลการดำ�เนินงานและ/หรือ 

ฐานะทางการเงินของบริษัทประกันภัย
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	 •	 ประเภทของความเส่ียงด้านปฏิบัติการ 

		  1. ความเส่ียงจากบุคลากร (People Risk) เป็นความเส่ียงด้าน

ปฏิบัติการท่ีเกิดจากความล้มเหลว ความไม่เพียงพอ หรือความ

ไม่เหมาะสมของบุคลากรของบริษัทฯ รวมถึงความสามารถและ

จริยธรรมของบุคลากรซ่ึงส่งผลกระทบในทางลบต่อการดำ�เนินงาน

และหรือฐานะทางการเงินของบริษัทฯ ด้วยเหตุผลหลัก 3 ประการ 

ได้แก่

			   1.1	 บุคลากรผู้ปฏิบัติงานอาจมีความสามารถไม่เพียงพอ

				    ท่ีจะทำ�งานหรือมีความสามารถแต่ไม่ตรงกับลักษณะ

				    ของงาน (Incompetency) 

			   1.2	 บุคลากรภายในบริษัททุจริต (Fraud) เช่น การปลอม

				    แปลงเอกสาร เป็นต้น 

			   1.3	 จำ�นวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 

				    (Inadequacy)

		  2. ความเส่ียงจากกระบวนการปฏิบัติงาน (Process Risk) เป็น

ความเส่ียงด้านปฏิบัติการท่ีเกิดจากความล้มเหลว ความไม่เพียงพอ

หรือความไม่เหมาะสมของกระบวนการ แม้บุคลากรของบริษัทฯ 

จะเป็นผู้มีความสามารถดีตรงลักษณะงานต้ังใจทำ�งานด้วยความขยัน

หม่ันเพียรและซ่ือสัตย์สุจริต 

		  3. ความเส่ียงจากเทคโนโลยี (Technology Risk) เป็นความเส่ียง

ด้านปฏิบัติการท่ีเกิดจากระบบคอมพิวเตอร์และหรือเครือข่ายการ

ติดต่อส่ือสารของบริษัทฯ เกิดความล้มเหลวไม่เหมาะสม ล้าสมัยและ

ไม่มีประสิทธิภาพ ทำ�ให้การดำ�เนินงานของบริษัทฯ ต้องหยุดชะงัก

หรือไม่สามารถให้บริการลูกค้าได้ 

		  4. ความเส่ียงจากเหตุปัจจัยภายนอก (External Factors) เป็น

ความเส่ียงด้านปฏิบัติการท่ีเกิดจากสาเหตุภายนอก บริษัทฯ และ

ส่งผลกระทบต่อผลการดำ�เนินงาน และ/หรือฐานะทางการเงินของ

บริษัทฯ เช่น การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนด้วยเหตุอันเท็จ การทุจริต

จากบุคคลภายนอก  การเปล่ียนแปลงด้านกฎหมาย การจ้างเหมา

ผู้บริการภายนอก และภัยธรรมชาติต่าง ๆ เป็นต้น 

		  5. ความเส่ียงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย (Compliance) เป็น

ความเส่ียงด้านปฏิบัติการท่ีเกิดจากการท่ีบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตาม

กฎหมายของประเทศ อาทิ กฎหมายป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

ซ่ึงมีจุดประสงค์เพ่ือให้การตัดวงจรการประกอบอาชญากรรมเป็นไป

อย่างได้ผลตามท่ีกฎหมายกำ�หนดไว้อย่างแท้จริง 

		  6. ความเส่ียงจากการดูแลและตรวจสอบอย่างเพียงพอจาก

ผู้ตรวจสอบภายใน (Adequacy of Internal Audit) บริษัทฯ ได้

ดำ�เนินการระบุความเส่ียงและทบทวนความเส่ียงด้านปฏิบัติการท่ีมี

อยู่เป็นระยะ ๆ ซ่ึงการระบุความเส่ียงน้ันได้ดำ�เนินการในทุกระดับต้ังแต่

ระดับปฏิบัติการข้ึนไปจนถึงระดับบริหารตามท่ีระบุไว้ในประกาศคณะ

กรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)  

เร่ืองหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขในการกำ�หนดมาตรฐานข้ันต่ำ�ใน

การบริหารจัดการความเส่ียงของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2551

9.	 ความเส่ียงด้านการต่ออายุสัญญาประกันภัยต่อ (Treaty 

Renewal Risk) 

สัญญาประกันภัยต่อส่วนใหญ่ในประเทศไทยจะมีการต่ออายุประมาณ

ช่วงส้ินปี (31 ธันวาคม) ของทุกปีหรือช่วงกลางปี (30 มิถุนายน) ท้ังน้ี 

ถ้าบริษัทประกันภัยรายใดมีผลประกอบการของสัญญาใดท่ีไม่เป็น

ท่ีน่าพึงพอใจนักในสายตาของผู้รับประกันภัยต่อ อาจทำ�ให้การต่อ

อายุในปีน้ัน ๆ ทำ�ได้ค่อนข้างช้าและอาจเกิดความเส่ียงของการหา

ประกันภัยต่อรองรับไม่ได้ ทำ�ให้บริษัทฯ ต้องรับความเส่ียงในช่วงดังกล่าว 

10.	ความเส่ียงด้านเครดิต (Credit Risk) 

การท่ีผู้ออกตราสารลงทุน หรือบริษัทประกันภัย ถูกลดอันดับความ

น่าเช่ือถือ 

11.	ความเส่ียงด้านการตลาด (Market Risk) 

ความเส่ียงด้านตลาด (Market Risk) หมายถึงความเส่ียงท่ีเกิด

จากการเคล่ือนไหวของอัตราดอกเบ้ีย อัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่าง

ประเทศ และราคาตราสารในตลาดเงินตลาดทุน ท่ีมีผลกระทบในทาง

ลบต่อรายได้และเงินกองทุนของสถาบันการเงิน ความเส่ียงด้านตลาด

สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท คือ ความเส่ียงจากอัตราดอกเบ้ีย 

ความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน และความเส่ียงด้านราคา

	 •	 ความเส่ียงในอัตราดอกเบ้ีย (Interest Rate Risk) คือ ความ

		  เส่ียงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงในอัตราผลตอบแทนจากการ

		  ลงทุน อันเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงในอัตราดอกเบ้ียในตลาด

	 •	 ความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน คือ อัตราแลกเปล่ียนอยู่เหนือ

		  การคาดการณ์ มีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงจากปัจจัยต่างๆ

		  ทำ�ให้มีความผันผวนอยู่ตลอดเวลา 

	 •	 ความเส่ียงด้านราคา คือ สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจ พฤติกรรม

		  และกรอบการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค ระดับความรุนแรง

		  ของการแข่งขันในตลาด ความสอดคล้องกับกลยุทธ์ทางการ

		  ตลาดด้านอ่ืนๆ รวมถึงการประยุกต์ทฤษฏีเศรษฐศาสตร์เก่ียว	

		  กับกฎเกณฑ์ของอุปสงค์ (Demand) และอุปทาน (Supply) 

		  มาเป็นองค์ประกอบการตัดสินใจกำ�หนดกลยุทธ์ด้านราคา

		  ในขณะท่ีมีกรอบกำ�หนดโดยกองทุนกำ�กับดูแล เพ่ือให้

		  ผลิตภัณฑ์มีระดับราคาท่ีเป็นท่ีน่าพอใจขององค์กร คือ 

		  สามารถตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ขององค์กร และเหมาะสม

		  กับระดับความสามารถหรือกำ�ลังซ้ือของผู้บริโภคในตลาด
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โครงสร้างการบริหารความเส่ียง (ข้อมูล ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562) 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ประกอบด้วยกรรมการจำ�นวน 5 ท่าน ดังน้ี

1)	 นางสาวอรลดา 		 เผ่าวิบูล 						      ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง

2)	 นางพรภัทร์ 		  รอดโพธ์ิทอง บุญถนอม 				    กรรมการ

3)	 นายศุภกร 		  วีรสุวิภากร					     กรรมการ

4)	 นางสาวคณิดา 		 นิมมาณวัฒนา					     กรรมการ 

5)	 นายเสริมศักด์ิ  		 หงษ์ทอง 						     กรรมการ

บทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ประกอบด้วย

	 1. จัดทำ�นโยบายด้าน GRC (Governance, Risk, Compliance) แผนงานการบริหารความเส่ียงขององค์กร (Enterprise Risk Management)

รวมถึงกำ�หนดกลยุทธ์และนโยบายในการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจเป็นลายลักษณ์อักษร โดยต้องจัดให้มีการทบทวนเป็นประจำ�อย่างน้อย

ปีละคร้ังหรือทันทีท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างมีนัยสำ�คัญ เพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป และสามารถรองรับความเส่ียงต่าง ๆ 

ท่ีมีอยู่ได้และต้องเปิดเผยให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องทุกฝ่ายทราบโดยท่ัวกัน 

	 2. จัดสรรทรัพยากรเพ่ือรองรับการดำ�เนินงานอย่างเพียงพอ กำ�หนดหน้าท่ีความรับผิดชอบและลำ�ดับช้ันการรายงานของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการ

บริหารความเส่ียงอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร และเปิดเผยให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องทราบและปฏิบัติ 

	 3. จัดให้มีการอบรมช้ีแจงเพ่ือสร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของพนักงานและผู้ท่ีเก่ียวข้องตามแผนงานการบริหารความ

เส่ียงขององค์กร และแผนรองรับการดำ�เนินธุรกิจต่อเน่ือง

	 4. ติดตามดูแลการดำ�เนินการบริหารความเส่ียงให้เป็นไปตามนโยบายและแผนงานท่ีกำ�หนดรวมถึงวิเคราะห์และประเมินผลกระทบต่อการหยุด

ชะงักการดำ�เนินงานท่ีสำ�คัญ และรายงานฐานะความเส่ียงและความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเส่ียงต่อคณะกรรมการบริหาร

อย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง

5. ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์ความเสียหาย คณะกรรมการบริหารความเส่ียงจะรายงานปัญหาและแนวทางแก้ไขต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ในทันที
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การประเมินความเส่ียงโดยพิจารณาจาก 2 ปัจจัยหลัก ดังน้ี 

1. ความน่าจะเป็นหรือโอกาสเกิดของความเส่ียงน้ัน Probability of Loss 

2. ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเส่ียง Volatility of Loss 

การจัดลำ�ดับความเส่ียง

บริษัทฯ ได้กำ�หนดเง่ือนไขท่ีใช้ในการจัดลำ�ดับความเส่ียง และจัดลำ�ดับความเส่ียงจากมากไปน้อยเพ่ือประโยชน์การบริหารความเส่ียงดังตารางด้านล่างน้ี

การประเมินความเส่ียง

ระดับความเส่ียง ระดับคะแนน แทนด้วยแถบสี ความหมาย

น้อยมาก 1-2 สีเหลือง ยอมรับความเส่ียงได้โดยไม่ต้องมีการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติม

น้อย 3-4 สีเขียว
พอท่ีจะยอมรับความเส่ียงได้ แต่ควรมีการควาบคุมความเส่ียงเพ่ิมเติม

เพ่ือมิให้ความเส่ียงเกินกว่า Risk Appetite

ปานกลาง 5-9 สีฟ้า
เร่ิมท่ีจะไม่สามารถยอมรับความเส่ียงได้ และต้องมีการลดและ/

หรือควบคุมความเส่ียงเพ่ิมเติม เพ่ือไม่ให้ความเส่ียงมากข้ึนไปอยู่ในระดับท่ียอมรับได้

มาก 10-16 สีส้ม
ระดับความเส่ียงสูง ไม่สามารถยอมรับได้ มีความจำ�เป็นท่ีจะต้องบริหารความเส่ียง

เพ่ือให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้

มากท่ีสุด 17-25 สีแดง
ระดับความเส่ียงสูงมาก ยอมรับไม่ได้ จำ�เป็นต้องเร่งด่วนท่ีจะต้องบริหารความเส่ียง

มิฉะน้ันองค์กรอาจประสบปัญหารุนแรง

โอกาสเกิดน้อยมาก โอกาสเกิดขึ้นน้อย มีโอกาสเกิดขึ้นได้ โอกาสเกิดขึ้นมาก โอกาสเกิดขึ้นมากที่สุด

มีผลกระทบน้อยมาก มีผลกระทบน้อย มีผลกระทบปานกลาง มีผลกระทบมาก มีผลกระทบมากที่สุด

ผลกระทบของเหตุการณ์

ระดับความเส่ียงท่ีบริษัทฯ ยอมรับได้ Risk Appetite ในเชิงปริมาณ



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

37

ความน่าจะเป็นหรือความถ่ี

1 2 3 4 5

ผลกระทบ

หรือ

ความรุนแรง

5 5 10 15 20 25

4 4 8 12 16 20

3 3 6 9 12 15

2 2 4 6 8 10

1 1 2 3 4 5

ผลกระทบหรือ

ความรุนแรง

ความน่าจะเป็น

หรือความถ่ี
ระดับคะแนน ระดับความเส่ียง แทนด้วยแถบสี

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 4 1 4 น้อย สีเขียว

2. ความเส่ียงจากการท่ีบริษัทฯ ไม่สามารถเอาประกันภัย 

    ต่อ Facultative Reinsurance และความเส่ียงจาก 

    การท่ีบริษัทฯ ไม่สามารถเก็บเบ้ียประกันภัยได้รวมถึง

    กรณีการปรับอันดับความน่าเช่ือถือของคู่ค้า

4 2 8 ปานกลาง สีฟ้า

3. ความเสี่ยงจากการรับประกันภัย 5 2 10 มาก สีส้ม

4. ความเส่ียงจากการพ่ึงพิงแหล่งงานรวมถึงนายหน้าและ

    ตัวแทนและความเส่ียงเชิงปฏิบัติการตามระบบงานปกติ
4 3 12 มาก สีส้ม

5. ความเสี่ยงจากการลงทุนของบริษัทฯ 4 3 12 มาก สีส้ม

6. ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 4 3 12 มาก สีส้ม

7. ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัว (Concentration Risk) 4 3 12 มาก สีส้ม

8. ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information

    Technology Risk)
4 2 8 ปานกลาง สีฟ้า

9. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) 4 4 16 มาก สีส้ม

10. ความเสี่ยงด้านการต่ออายุสัญญาประกันภัยต่อ 

     (Treaty Renewal Risk)
5 1 5 ปานกลาง สีฟ้า

11. ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) 4 4 16 มาก สีส้ม

12. ความเสี่ยงด้านการตลาด (Market Risk) 5 1 5 ปานกลาง สีฟ้า

ความเส่ียงหลักท่ีสำ�คัญและตารางทะเบียนความเส่ียง Risk Appetite ของบริษัทฯ

กระบวนการในการบริหารความเส่ียงภัย
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ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากแผนธุรกิจ 3 ปีท่ีบริษัทได้วางแผนไว้

และแนวทาง/เคร่ืองมือ/วิธีการในการจัดการความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน

ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนมีดังน้ี 

1. แผนท่ีบริษัทฯ ได้วางไว้ไม่ตอบโจทย์หรือไม่ได้แก้ปัญหาโดยตรง

คณะผู้ทำ�งานบริหารความเส่ียงจะแก้ไขโดยรวบรวมผลและข้อคิด

เห็นแต่ละแผนกมาวิเคราะห์ประมวลผลและนำ�แผนมาปรับปรุงให้

มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ท้ังน้ี จะต้องทำ�การประเมินผลโดยแต่ละ

แผนกจะจัดทำ�รายไตรมาสและนำ�ผลส่งยังคณะทำ�งานการจัดการ

ความเส่ียงเพ่ือปรับปรุงแผนรายปีต่อไป 

2. เศรษฐกิจถดถอยและความไม่ม่ันใจของผู้ลงทุนทำ�ให้แผนท่ีได้

วางไว้ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ตัวอย่างเช่น การคาดการณ์เบ้ียประกัน

ภัยล่วงหน้า 1 ปี Projection Plan เม่ือเศรษฐกิจฝืดเคืองหรือ

ผู้ลงทุนจากโครงการต่างๆ ไม่เป็นไปตามท่ีคาดไว้  เป็นผลให้รายรับ

ของบริษัทฯ ไม่เท่าท่ีวางไว้ ในขณะเดียวกันรายจ่ายก็ยังคงมีต่อเน่ือง

ทำ�ให้ผลประกอบการในช่วงปีน้ันอาจมีปัญหาได้หรือแม้กระท่ังการ

คาดการณ์ของ Projection Plan สูงเกินกว่าความเป็นจริงแม้จะ

ไม่มีปัญหาจากด้านการลงทุนหรือจากปัญหาด้านเศรษฐกิจก็ตาม  

แนวทางแก้ไขอาจทำ�ได้โดยหาแหล่งรายรับสำ�รองหรือตัดรายจ่ายบาง

ตัวท่ีไม่จำ�เป็นเพ่ือลดรายจ่ายแก่บริษัทฯ 

3. สำ�รองเบ้ียประกันภัยเพ่ือสำ�รองสินไหม

วิธีการจัดการความเส่ียง

	 •	 การควบคุมความเส่ียง 

		  ก)	 การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) ถ้าเป็น

			   ด้านการรับประกันภัยในงานท่ีบริษัทฯ ไม่มีประสบการณ์

			   หรือไม่มีเจ้าหน้าท่ีท่ีชำ�นาญการในงานน้ัน การจะรับงาน

			   หรือพิจารณาความคุ้มครองอาจเป็นไปได้ยาก บริษัทฯ 

			   จึงควรหลีกเล่ียงงานน้ันหรือหันมารับงานในรูปแบบผู้รับ

			   ประกันภัยร่วม Co-Insurance ซ่ึงจะทำ�ให้บริษัทฯ มี

			   ประสบการณ์และรู้จักงานน้ันมากย่ิงข้ึน 

		  ข)	 การป้องกันความเส่ียงหรือความเสียหาย (Risk/Loss 

			   Prevention)  เพ่ือลดความน่าจะเป็นของความเสียหาย  

		  ค)	 การลดความเส่ียงหรือความเสียหาย (Risk/Loss 

			   Reduction)  เพ่ือลดผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย

	 •	 กระบวนการติดตามดูแลความเส่ียง

		  บริษัทฯ ได้จัดวางแนวนโยบายตรวจสอบติดตามกำ�กับความ

		  เส่ียงภัยโดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มเพ่ือสะดวกต่อการตรวจจับข้อ

		  ผิดพลาดในการปฏิบัติงานดังน้ี 

		  1. กลุ่มความเส่ียงท่ีมีบุคคลเป็นแกนกลาง 

		  2. กลุ่มความเส่ียงท่ีมีระบบเป็นแกนกลาง 

		  3. กลุ่มความเส่ียงท่ีมีเคร่ืองมือและอุปกรณ์เป็นแกนกลาง
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กลุ่มท่ี 1 บริษัทฯ จัดให้มีการประชุมเพ่ือรายงานผลปฏิบัติงาน (PAD) 

โดยให้แจกแจงดังน้ี 

Performance ให้บุคคลท่ีรับหน้าท่ี รายงานผลงานท่ีได้ทำ�แล้วใน

อดีตและงานท่ีทำ�อยู่ในปัจจุบันและเป้าหมายในอนาคต ซ่ึงในการประชุม

แต่ละคร้ังจะเอาผลงานในอดีตมาเทียบกับเป้าหมายของบริษัทฯ

ว่าถูกต้องตรงตามจุดประสงค์หรือไม่

สำ�หรับผลงานในปัจจุบัน บริษัทฯ จะดำ�เนินการเทียบกับผลงานใน

อดีตถึงประสิทธิภาพความเส่ียง ความผิดพลาด และแนวทางแก้ไข

เพ่ือประเมินดูผลงานต่อไปในอนาคตจะมีอุปสรรคท่ีทำ�ให้ไม่สามารถ

บรรลุในความเส่ียงใดบ้าง โดยการประชุม Performance จะจัดให้

มีข้ึนทุกวันอังคารท่ี 2 และ 4 ของทุกเดือน

Administration บริษัทฯ จะจัดประชุมคณะบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการ

ร่วมบริหารความเส่ียงเพ่ือให้บริษัทฯ มีเป้าหมายท่ีมีความสอดคล้อง

ถูกต้องตรงกัน ไม่ก่องาน่ี ซ้อนลักล่ันและขัดแย้งระหว่างการบริหาร

งาน โดยมีวัตถุประสงค์ลดทอนความเส่ียงเป็นเป้าหมาย (Management

by Objective) ท้ังน้ีจะมีการประชุมในการจัดการบริหารความเส่ียง

ทุกวันท่ี 15 ของเดือน 

Development โดยขอให้ทุกหน่วยงานทำ�การรายงานแบบ Day

End Report / Month End Report / Quarterly Report เพ่ือวัด

ประเมินผลการปฏิบัติงานในส่วนท่ีเป็นการจัดการภายในและภายนอก

เพ่ือตรวจสอบความสามารถการสร้างความก้าวหน้าของแต่ละหน่วย

งานรวมท้ังสรุปรวบยอดความเส่ียงภายในความคาดหมายและบันทึก

ความเส่ียงนอกความคาดหมาย (Unexpected Risk Concern)

กลุ่มท่ี 2 กลุ่มความเส่ียงท่ีมีระบบเป็นแกนกลาง หลังจากกำ�กับ

ตรวจสอบดูแลความเส่ียงของบุคคลท่ีเก่ียวข้องแล้วจะนำ�ค่าความ

เส่ียงและผลตรวจจากระบบทุกระบบภายใต้การจัดการ CIPP 

MODEL (CIPP Theory) โดยประเมินปริมาณ (Context) ปัจจัย

นำ�เข้า (Input) กระบวนการผลิต (Process) ผลผลิต (Production)

เพ่ือหาข้อผิดพลาดท่ีได้รับจาก Production ซ่ึงจะใช้เป็นพ้ืนฐาน

พิจารณาและนำ�ไปตรวจสอบติดตามและวัดผลอีกคร้ังหน่ึง  กระบวน

การน้ีจะทำ�ไปพร้อมกับรายงานผลปฏิบัติงาน PAD ทุกวันท่ี 15

ของเดือน

กลุ่มท่ี 3 กลุ่มความเส่ียงท่ีมีเคร่ืองมืออุปกรณ์เป็นแกนกลาง  กลุ่มน้ี

จะดำ�เนินการตรวจสอบจากการใช้เคร่ืองมือส่ือสารอุปกรณ์สำ�นักงาน

ความสามารถของการส่ือสารของระบบจากหน่ึงหน่วยไปอีกหน่ึง

หน่วยรวมท้ังประเมินผลความสามารถคัดกรองข้อมูลเพ่ือใช้ในการ

วิเคราะห์ผลงานของบุคคล  วิเคราะห์ข้อผิดพลาดและสามารถรองรับ

การขยายกิจการในอนาคต โดยตรวจสอบพร้อม PAD ในทุกวันท่ี 15 

ของเดือน
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การออกหลักทรัพย์อ่ืน  

-ไม่มี-

นโยบายการจ่ายเงินปันผล

บริษัทฯ มีนโยบายให้จ่ายเงินปันผลตามมติคณะกรรมการท่ีเสนอต่อท่ีประชุมใหญ่ผู้ถือหุ้นเพ่ืออนุมัติในแต่ละคราว

โครงสร้างผู้ถือหุ้น 
และการจัดการ

รายช่ือผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายช่ือกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 อันดับแรกของบริษัท ณ วันท่ี  4 ธันวาคม 2562 แสดงดังตารางด้านล่าง

การจ่ายเงินปันผลย้อนหลัง 5 ปี ของบริษัท

ลำ�ดับที่ รายช่ือผู้ถือหุ้น จำ�นวนหุ้น % ของจำ�นวนหุ้นทั้งหมด

1. นายสันติ ปิยะทัต 356,107,553.00 18.71%

2. นางสิริพร บุญวรุตม์ 314,066,403.00 16.50%

3. บริษัท จีที ดอลลาร์ (ไทยแลนด์) จำ�กัด 259,114,411.00 13.62%

4. นายตง เฉิน 150,000,000.00 7.88%

5. นายเรืองโรจน์ ลิ้มแสงสุรีย์ 139,473,000.00 7.33%

6. นายกิตติพล พรพิทักษ์วงศ์ 92,934,000.00 4.88%

7. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จำ�กัด 71,056,980.00 3.73%

8. นางสาวฐิตานันท์ ซุน 35,936,900.00 1.89%

9. นายธนพล บุญวรุตม์ 30,028,110.00 1.58%

10. บริษัท สยามแร่และ มัน จำ�กัด 27,780,830.00 1.46%

รวมจำ�นวน 1,476,498,187.00 77.59%

ปี พ.ศ. การจ่ายเงินปันผล

2558 งดจ่าย

2559 งดจ่าย

2560 งดจ่าย

2561 งดจ่าย

2562 งดจ่าย
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รายช่ือคณะกรรมการบริษัท  

คณะกรรมการของบริษัทฯ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 มีจำ�นวน 14 ท่าน ดังรายช่ือต่อไปน้ี

ลำ�ดับท่ี ช่ือ –สกุล ตำ�แหน่ง

1. นายธนพล บุญวรุตม์ กรรมการ และประธานกรรมการ 

2. ศ.ดร. จุมพต สายสุนทร กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ

3. พล.ต.อ.ดร.ดร.ปรุง บุญผดุง กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

4. นายอธิพัฒน์ คันธอุลิส กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

5. นายเปาโหลว จาง กรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

6. นายสันติ ปิยะทัต กรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ

7. นางสาวอรลดา เผ่าวิบูล กรรมการ และกรรมการผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ)

8. นางพรภัทร์ รอดโพธิ์ทอง บุญถนอม กรรมการ และรองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงาน กฎหมายและสินไหมทดแทน

9. นายธิติวัฒน์ พงค์อภิพัฒน์ กรรมการ และรองกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 

10. นายศุภกร วีรสุวิภากร กรรมการ รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานสินไหมทดแทน

11. นางอชิตา บุญวรุตม์ กรรมการ

12. นายเต๋า  เจียง กรรมการ

13. นายยงวุฒิ เสาวพฤกษ์ กรรมการอิสระ 

14. นายหลุย วิวงศ์ศักดิ์ กรรมการอิสระ

ขอบเขตอำ�นาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัทฯ

	 1.	 กรรมการต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติของท่ีประชุมผู้ถือหุ้น

	 2.	 กรรมการจะต้องไม่ประกอบกิจการ เข้าเป็นหุ้นส่วนประเภทไม่จำ�กัดความรับผิด หรือเข้าเป็นกรรมการในนิติบุคคลอ่ืนท่ีมีสภาพ

		  อย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ เว้นแต่จะแจ้งให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นทราบก่อนท่ีจะมีมติแต่งต้ัง

	 3.	 กรรมการต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบโดยไม่ชักช้า หากมีส่วนได้เสียในสัญญาท่ีทำ�กับบริษัทฯ หรือถือหุ้นหรือหุ้นกู้เพ่ิมข้ึนหรือลดลง

		  ในบริษัทฯ หรือบริษัทในเครือ

	 4.	 คณะกรรมการของบริษัทฯ ต้องประชุมกันอย่างน้อย 3 เดือนต่อคร้ัง 

	 5.	 กรรมการซ่ึงมีส่วนได้เสียในเร่ืองใด ไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเร่ืองน้ัน

	 6.	 ในกรณีท่ีท่ีประชุมมีการลงคะแนนเสียงเท่ากัน ให้ผู้ท่ีทำ�หน้าท่ีในฐานะประธานคณะกรรมการออกเสียงเพ่ิมข้ึนอีกหน่ึงเสียงเป็นเสียงช้ีขาด
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ช่ือ –สกุล ตำ�แหน่ง

คณะ

กรรมการ

บริษัท

คณะ

กรรมการ

ตรวจสอบ

คณะ

กรรม การ

สรรหาและ

กำ�หนดค่า

ตอบแทน

ประชุมผู้ถือหุ้น 2562

ครั้ง ครั้ง ครั้ง
วิสามัญ

ครั้ง
วิสามัญ

ครั้ง

1. นาย ธนพล บุญวรุตม์ ประธานกรรมการบริษัท 16/17 - 2/2 1/1 1/1

2. นาย เปาโหลว จาง ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 1/16 - - 1/1 -/1

3. น.ส. อรลดา เผ่าวิบูล กรรมการ และกรรมการผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ) 19/19 - 3/3 1/1 1/1

4. นาย สันติ ปิยะทัต กรรมการ 9/19 - - -/1 -/1

5. นาง พรภัทร์ รอดโพธ์ิทอง บุญถนอม กรรมการ 17/19 - 3/3 1/1 1/1

6. นาย ธิติวัฒน์ พงค์อภิพัฒน์ กรรมการ 15/17 - - 1/1 1/1

7. นาย เจียง เต๋า กรรมการ 1/16 - - 1/1 -/1

8. นาง อชิตา บุญวรุตม์ กรรมการ 17/17 - 2/3 1/1 1/1

9. นาย ศุภกร วีรสุวิภากร กรรมการ 16/16 1/1 - 1/1 -/1

10. นาย ยงวุฒิ เสาวพฤกษ์ กรรมการอิสระ 4/4 - - - -

11. นาย หลุย วิวงศ์ศักด์ิ กรรมการอิสระ 16/19 - - 1/1 1/1

12. นาย จุมพต สายสุนทร ประธานกรรมการตรวจสอบ 15/19 6/8 - -/1 -/1

13. พล.ต.อ.ดร. ปรุง บุญผดุง กรรมการตรวจสอบ 16/16 8/8 - 1/1 1/1

14. นาย อธิพัฒน์ คันธอุลิส กรรมการตรวจสอบ 4/6 4/4 - - 1/1

กรรมการท่ีมีอำ�นาจลงนามผูกพันบริษัท

	 ช่ือและจำ�นวนกรรมการซ่ึงมีอำ�นาจลงลายมือช่ือแทนบริษัท คือ 

	 1.	 นายธนพล บุญวรุตม์

	 2.	 นางสาวอรลดา เผ่าวิบูล

	 3.	 นายธิติวัฒน์ พงค์อภิพัฒน์

	 สองในสามคนน้ีลงลายมือช่ือร่วมกัน และประทับตราสำ�คัญของบริษัท

ข้อจํากัดอำ�นาจของกรรมการ 

	 -ไม่มี-
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ช่ือ –สกุล ตำ�แหน่ง

คณะ

กรรมการ

บริษัท

คณะ

กรรมการ

ตรวจสอบ

คณะ

กรรม การ

สรรหาและ

กำ�หนดค่า

ตอบแทน

ประชุมผู้ถือหุ้น 2562

ครั้ง ครั้ง ครั้ง
วิสามัญ

ครั้ง
วิสามัญ

ครั้ง

1. นายเวชช วิศวโยธิน ประธานกรรมการบริษัท 1/1 - - - -

2. นางสาวแสงทอง ปุณณะหิตานนท์ กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 2/2 - - - -

3. นางนงลักษณ์ วิสุทธิผล กรรมการ กรรมการบริหาร 2/2 - - - -

4. นายทินกร พันพานิชย์กุล กรรมการอิสระ 1/1 - - - -

5. นายอัจจ์นกฤศ ดำ�รงชิตานนท์ กรรมการ และกรรมการผู้จัดการใหญ่ 3/3 - - - -

6. นางสาวอรอุฬาร จิรชัยศรี กรรมการ 1/5 - - - -

7. นางสิริกร ศิริปรีชา กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 3/3 -/2 - 1/1 -

8. นางวิริยา ลาภพรหมรัตน กรรมการ 1/1 - - - -

กรรมการท่ีลาออกระหว่างปี

8.2 ผู้บริหาร 

	  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีผู้บริหารจำ�นวนท้ังส้ิน 6 ท่าน ดังมีรายช่ือต่อไปน้ี

รายช่ือผู้ถือหุ้น ตำ�แหน่ง

1. นางสาวอรลดา   เผ่าวิบูล กรรมการ และกรรมการผู้จัดการใหญ่ (รักษาการ)

2. นางพรภัทร์ รอดโพธิ์ทอง บุญถนอม กรรมการ และรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานสินไหมทดแทนและกฎหมาย

3. นายศุภกร วีรสุวิภากร กรรมการ และรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานสินไหมทดแทน

4. นางสาวคณิดา นิมมาณวัฒนา รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานการเงินและบัญชี 

5. นายเสริมศักดิ์   หงษ์ทอง รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานรับประกันภัย

6. นายคมสันต์ ม่วงงาม ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานสินไหมทดแทนและกฎหมาย
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เลขานุการบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ัง นายยงวุฒิ เสาวพฤกษ์ ทำ�หน้าท่ีเลขานุการบริษัท ต้ังแต่ วันท่ี 13 พฤศจิกายน  2562 เพ่ือทำ�หน้าท่ีให้เป็นไป

ตามมาตรา 89/15 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

หน้าท่ีความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตั้ง นายยงวุฒิ เสาวพฤกษ์ เป็นเลขานุการบริษัทฯ โดยมีหน้าที่ดำ�เนินการในนามของคณะกรรมการบริษัทฯ  

ดังนี้

	 1. จัดการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ จัดประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งจัดทำ�รายงานการประชุมของคณะกรรมการต่าง ๆ 

	 2. ใหค้ำ�แนะนำ� และสนบัสนนุงานของคณะกรรมการบรษิทัฯ เกีย่วกบัขอ้กฎหมาย  และดแูลใหมี้การดำ�เนนิการตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ี 

		  รวมทั้งระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

	 3. ประสานงาน และติดต่อสื่อสารกับ ผู้ถือหุ้นและหน่วยงานกำ�กับดูแลที่เกี่ยวข้อง

8.4	 ค่าตอบแทนกรรมการ 

	  ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท  ส้ินสุด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2562

ลำ�ดับที่ รายช่ือผู้ถือหุ้น จำ�นวนหุ้น

1. นาย ธนพล บุญวรุตม์  268,444.44 

2. นาย เปาโหลว จาง  21,111.11 

3. น.ส. อรลดา เผ่าวิบูล  178,055.55 

4. นาย สันติ ปิยะทัต  65,444.44 

5. นาง พรภัทร์ รอดโพธิ์ทอง บุญถนอม  156,944.44 

6. นาย ธิติวัฒน์ พงค์อภิพัฒน์  156,944.44 

7. นาย เจียง เต๋า  12,222.22 

8. นาง อชิตา บุญวรุตม์  165,833.33 

9. นาย ศุภกร วีรสุวิภากร  170,277.78 

10. นาย ยงวุฒิ เสาวพฤกษ์  45,000.00 

11. นาย หลุย วิวงศ์ศักดิ์  156,944.44 

12. นาย จุมพต สายสุนทร  245,222.22 

13. พล.ต.อ.ดร. ปรุง บุญผดุง  265,277.78 

14. นาย อธิพัฒน์ คันธอุลิส  135,000.00 

รวมเป็นเงิน 2,042,722.19
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ลำ�ดับที่ รายช่ือผู้ถือหุ้น ค่าตอบแทน (บาท/ปี)

1. นายเวชช วิศวโยธิน 11,666.67 

2. นางสาวแสงทอง ปุณณะหิตานนท์ 12,222.22 

3. นางนงลักษณ์ วิสุทธิผล 12,222.22 

4. นายทินกร พันพานิชย์กุล  6,111.11 

5. นายอัจจ์นกฤศ ดำ�รงชิตานนท์ 18,333.33 

6. นางสาวอรอุฬาร จิรชัยศรี 6,111.11 

7. นางสิริกร ศิริปรีชา 16,500.00 

8. นางวิริยา ลาภพรหมรัตน 6,111.11 

รวมเป็นเงิน 89,277.77

รายการ
ปี  2562

(หน่วย : ล้านบาท)

ปี  2561

(หน่วย : ล้านบาท)

เงินเดือนรวม 9.09 9.48

ค่าตอบแทนอื่น

     -  ค่าบำ�เหน็จ - 0.53

     -  เงินสมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ 0.23 0.20

รวม 9.32 10.21

ค่าตอบแทนท่ีเป็นตัวเงินของผู้บริหารของบริษัท ในรูปของเงินเดือนและค่าตอบแทนอ่ืน

ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท  ส้ินสุด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม  2562

8.5  บุคลากร

	  บริษัทฯ มีพนักงานท้ังหมด 186 คน โดยในปี 2562  บริษัทฯ ได้จ่ายผลตอบแทนให้แก่พนักงานจำ�นวนท้ังส้ิน 81.3 ล้านบาท ซ่ึงผลตอบแทน

ได้แก่ เงินเดือน ค่าล่วงเวลา เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ เงินประกันสังคม และเงินสมทบกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพ เป็นต้น

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีจำ�นวนพนักงานรวมท้ังส้ิน 186 คนซ่ึงสามารถแบ่งตามสายงานหลักได้ดังน้ี

บริษัท/สายงาน/ธุรกิจ จำ�นวนหุ้น

พนักงานปฏิบัติการ/บริการ (คน) 32  

พนักงานบริหาร (คน) 11  

พนักงานในสำ�นักงานใหญ่ (คน) 143 

รวม (คน) 186 

กรรมการท่ีลาออกระหว่างปี 2562
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การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี

นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ 

Corporate Governance Policy

คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายท่ีจะปฏิบัติตามกฎหมาย วัตถุประสงค์

ข้อบังคับ และมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ รวมท้ังได้ยึดถือและ

ปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีภายในประเทศ เช่น หลักการ

กำ�กับดูแลกิจการท่ีดีสำ�หรับบริษัทจดทะเบียนปี 2562 ท่ีประกาศใช้

โดยสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

(ก.ล.ต.) และสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย (Office of Insurance Commission) ทำ�ให้

บริษัทฯ มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  โปร่งใส คำ�นึง

ถึงประโยชน์สูงสุดของผู้เก่ียวข้อง และสร้างการเติบโตให้กับองค์กร 

ควบคู่ไปกับการดูแลสังคมและส่ิงแวดล้อม ดังน้ัน การนำ�หลักการ

และแนวปฏิบัติท่ีกำ�หนดไว้ในนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี

ไปปฏิบัติ  จึงถือเป็นพันธกิจของคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารและ

พนักงานของบริษัทฯ ในการยึดถือและปฏิบัติร่วมกัน ตลอดระยะ

เวลาท่ีผ่านมา บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีทาง

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำ�หนดอย่างเคร่งครัด โดยมีการ

กำ�หนดหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี (Corporate Governance) 

ของบริษัทฯ ดังน้ี

1. 	สิทธิของผู้ถือหุ้น

ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในความเป็นเจ้าของโดยควบคุมบริษัทฯ ผ่านการ

แต่งต้ังคณะกรรมการบริษัทให้ทำ�หน้าแทน และตัดสินใจเก่ียวกับการ

เปล่ียนแปลงท่ีสำ�คัญของบริษัทฯ โดยส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิ

ดังน้ี

		  1.1 สิทธิในการได้รับหุ้นและสิทธิในซ้ือขายหรือโอนหุ้น

		  1.2 สิทธิในการซักถามในท่ีประชุม

		  1.3 สิทธิในการเข้าประชุมและออกเสียงลงคะแนนในท่ีประชุม

ผู้ถือหุ้น

		  1.4 สิทธิในการแต่งต้ังและถอดถอนกรรมการรวมท้ังการ

กำ�หนดค่าตอบแทนคณะกรรมการ

		  1.5 สิทธิในการได้รับข้อมูลข่าวสารของบริษัทฯ วันเวลา และ

สถานท่ี วาระการประชุมผู้ถือหุ้นกฎเกณฑ์ วิธีการในการเข้าร่วมประชุม 

		  1.6 สิทธิในการรับส่วนแบ่งกำ�ไร

2. 	การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

ผู้ถือหุ้นทุกรายจะได้รับการปฏิบัติท่ีเท่าเทียมกันและเป็นธรรม 

ประกอบด้วย

	 2.1 การให้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น

		  2.1.1 คณะกรรมการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นท่ีไม่สามารถเข้า

			   ร่วมประชุมด้วยตนเองสามารถใช้สิทธิออกเสียงโดย

			   การมอบฉันทะให้ผู้อ่ืนมาประชุมและลงคะแนนเสียงได้

		  2.1.2 คณะกรรมการดูแลให้บริษัทฯ แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบ

			   กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีใช้ในการประชุมข้ันตอนการออก

			   เสียงลงมติรวมท้ังสิทธิการออกเสียงลงคะแนน 

		  2.1.3 หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นดังกล่าวข้างต้นจัดทำ�เป็น

			   ภาษาไทยพร้อมท้ังจัดทำ�หนังสือมอบอำ�นาจท่ีจัดทำ�

			   ข้ึนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

	 2.2 การมีส่วนได้เสียของกรรมการ

		  2.2.1 คณะกรรมการกำ�หนดให้กรรมการผู้บริหารรายงาน

			   การมีส่วนได้เสียอย่างน้อยก่อนการพิจารณาวาระน้ัน 

		  2.2.2 คณะกรรมการดูแลให้กรรมการท่ีมีส่วนได้เสียอย่าง

			   มีนัยสำ�คัญท่ีอาจทำ�ให้กรรมการดังกล่าว ไม่สามารถ

			   ให้ความเห็นได้อย่างอิสระ งดเว้นจากการมีส่วนร่วม

			   ในการประชุมพิจารณาในวาระน้ัน

3. 	บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ลูกค้า พนักงาน คู่ค้า ผู้ถือหุ้น หรือนักลงทุน 

เจ้าหน้ี และชุมชนท่ีบริษัทฯ ต้ังอยู่ สังคมหรือภาครัฐ รวมถึงคู่แข่ง 

และผู้สอบบัญชีอิสระ เป็นต้น จะได้รับการดูแลจากบริษัทฯ ตามสิทธิ

ท่ีมีตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง โดยคณะกรรมการจะพิจารณาให้มี

กระบวนการส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างบริษัทฯ กับผู้มีส่วนได้

เสียในการสร้างความม่ังค่ัง ความม่ันคงทางการเงิน และความย่ังยืน

ของกิจการ

คณะกรรมการกำ�หนดนโยบายให้มีการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย

แต่ละกลุ่มโดยคำ�นึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียตามกฎหมาย หรือตาม

ข้อตกลงท่ีมีกับบริษัทฯ และไม่กระทำ�การใด ๆ ท่ีเป็นการละเมิดสิทธิ

ของผู้มีส่วนได้เสีย
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	 3.1 การกำ�หนดนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย

		  3.1.1	คณะกรรมการกำ�หนดนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้

			   เสียแต่ละกลุ่มโดยชัดเจนในเร่ืองต่อไปน้ี

			   (1)	การกำ�หนดขอบเขตในการดูแลลูกค้าผู้เอา

				    ประกันภัยด้วยความสุจริตตรงไปตรงมาและ

				    เป็นท่ีพ่ึงได้ตลอดเวลาเม่ือลูกค้าประสบวินาศภัย

			   (2) ข้ันตอนและวิธีปฏิบัติในการคัดเลือกคู่ค้าหรือผู้รับงาน 

			   (3) การดำ�เนินการอย่างเป็นระบบท่ีทำ�ให้ม่ันใจได้ว่า 

				    การดำ�เนินงานของบริษัทฯ เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม

				    ส่งเสริมการพัฒนาอย่างย่ังยืนและ เสมอ รวม

				    ถึงสร้างปฏิสัมพันธ์อันดีกับชุมชนท่ีสถานประกอบ

				    การของบริษัทฯ ต้ังอยู่ 

			   (4) การจัดให้มีแนวทางในการต่อต้านการทุจริตการ

				    คอร์รัปช่ัน รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมท่ีส่งเสริม

				    และปลูกฝังให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตามกฎหมาย

				    และระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง

			   (5) การปฏิบัติกับพนักงานและลูกจ้างอย่างเป็นธรรม

				    รวมท้ังมีการพัฒนาความรู้และศักยภาพของ

				    พนักงาน

		  3.1.2 คณะกรรมการจัดให้มีกระบวนการและช่องทางในการ

			   รับและจัดการกับข้อร้องเรียนของผู้มีส่วนได้เสียโดย

			   เปิดเผยกระบวนการ 

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

คณะกรรมการดูแลให้บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลสำ�คัญท่ีเก่ียวข้องกับ

บริษัทฯ ท้ังข้อมูลทางการเงินและข้อมูลท่ีมิใช่ข้อมูลทางการเงิน

อย่างถูกต้องครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางท่ีเข้าถึงข้อมูล

ได้ง่ายมีความเท่าเทียมกันและน่าเช่ือถือ

ข้อมูลสำ�คัญของบริษัทฯ รวมถึงรายงานทางการเงินและข้อมูล

ท่ีมิใช่ข้อมูลทางการเงินต่าง ๆ ตามข้อกำ�หนดของ สำ�นักงาน

คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)  

และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และข้อมูลอ่ืน ๆ 

ท่ีเก่ียวข้อง เช่น การทำ�หน้าท่ีในรอบปีท่ีผ่านมาของคณะกรรมการ

และคณะกรรมการชุดย่อย นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการและการ

ปฏิบัติตามนโยบายต่าง ๆ ดังกล่าว เป็นต้น

	 4.1 การเปิดเผยข้อมูล

	 	 4.1.1 คณะกรรมการจะรายงานนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

	 	 	 	 จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจนโยบายด้านการ

	 	 	 	 บริหารความเส่ียงท่ีได้ให้ความเห็นชอบไว้โดยสรุป และ

	 	 	 	 ผลการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในรายงานประจำ�ปี 

	 	 4.1.2 คณะกรรมการจะจัดให้มีรายงานความรับผิดชอบ

	 	 	 	 ของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงินแสดงควบคู่

	 	 	 	 กับรายงานของผู้สอบบัญชีในรายงานประจำ�ปี 

	 	 4.1.3 คณะกรรมการจะสนับสนุนให้บริษัทฯ จัดทำ�คำ�อธิบาย 

	 	 	 	 และการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ (Management 

	 	 	 	 Discussion and Analysis หรือ MD&A) เพ่ือ

	 	 	 	 ประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาส ท้ังน้ีเพ่ือให้

	 	 	 	 นักลงทุนได้รับทราบข้อมูลและเข้าใจการเปล่ียนแปลง

	 	 	 	 ท่ีเกิดข้ึนกับฐานะการเงินและผลการดำ�เนินงานของ

	 	 	 	 บริษัทฯ ในแต่ละไตรมาสได้ดีย่ิงข้ึน

	 4.2 ข้อมูลข้ัน ท่ีเปิดเผยบน Website ของบริษัท 

นอกจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ท่ีกำ�หนดและผ่านช่องทาง

ของตลาดหลักทรัพย์ฯ แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) 

และรายงานประจำ�ปีแล้ว คณะกรรมการจะพิจารณาให้มีการเปิดเผย

ข้อมูลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษผ่านช่องทางอ่ืนด้วย เช่น Website

ของบริษัทฯ โดย เสมออย่างน้อยดังต่อไปน้ี

	 	 (1) วิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท 

	 	 (2) ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท 

	 	 (3) รายช่ือคณะกรรมการและผู้บริหาร 

	 	 (4)	งบการเงินและรายงานเก่ียวกับฐานะการเงินและผล

	 	 	 การดำ�เนินงานท้ังฉบับปัจจุบันและของปีก่อน 

	 	 (5)	แบบ 56-1 และรายงานประจำ�ปีท่ีสามารถให้ดาวน์โหลดได้ 

	 	 (6) หนังสือเชิญประชุมสามัญและวิสามัญผู้ถือหุ้น

	 	 (7) นโยบายด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท 

	 	 (8) จรรยาบรรณสำ�หรับพนักงานและกรรมการของบริษัท
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5. 	ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

คณะกรรมการมีบทบาทสำ�คัญในการกำ�กับดูแลกิจการเพ่ือ

ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติ

หน้าท่ีต่อผู้ถือหุ้นและเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการคณะกรรมการมีภาวะ

ผู้นำ�วิสัยทัศน์และมีความเป็นอิสระในการตัดสินใจเพ่ือประโยชน์

สูงสุดของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้น ท้ังจัดให้มีระบบแบ่งแยกบทบาท

หน้าท่ีความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ

ท่ีชัดเจนและดูแลให้บริษัทฯ มีระบบงานท่ีให้ความเช่ือม่ันได้ว่า

กิจกรรมต่าง ๆ ดำ�เนินไปในลักษณะท่ีถูกต้องตามกฎหมายและมี

จริยธรรม

	 5.1 โครงสร้างคณะกรรมการ 

	 	 5.1.1 องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท

	 	 	 	 ตามข้อบังคับของบริษัทฯ  กำ�หนดให้มีคณะกรรมการ

	 	 	 	 ของบริษัทไม่น้อยกว่า 5 คนและไม่เกิน 15 คนและ

	 	 	 	 กรรมการไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของจำ�นวนกรรมการ

	 	 	 	 ท้ังหมดต้องมีถ่ินท่ีอยู่ในราชอาณาจักร 

	 	 5.1.2 วาระการดำ�รงตำ�แหน่งของกรรมการบริษัท

	 	 	 	 ตามข้อบังคับของบริษัทฯ กำ�หนดไว้ว่า ในการประชุม

	 	 	 	 สามัญประจำ�ปีทุกคร้ังให้กรรมการออกจากตำ�แหน่ง

	 	 	 	 เป็นจำ�นวน 1 ใน 3 ถ้าจำ�นวนกรรมการท่ีจะแบ่งออกให้

	 	 	 	 ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ก็ให้ออกโดยจำ�นวนใกล้ท่ีสุดกับ

	 	 	 	 ส่วน 1 ใน 3 

	 	 	 	 นอกจากการพ้นตำ�แหน่งตามวาระแล้วกรรมการพ้น

	 	 	 	 จากตำ�แหน่งเม่ือ 

	 	 	 	 1.	 ตาย 

	 	 	 	 2.	 ลาออก 

	 	 	 	 3.	 ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย 

	 	 	 	 4.	 ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นลงมติให้ออก 

	 	 	 	 5.	 ศาลมีคำ�ส่ังให้ออก

	 5.2	 คณะกรรมการชุดย่อย

	 	 	 5.2.1	นอกจากคณะกรรมการตรวจสอบท่ีต้องจัดให้มีตาม

	 	 	 	 ข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ แล้วคณะกรรมการ

	 	 	 	 จะพิจารณาจัดให้มีคณะกรรมการชุดย่อยอ่ืนเพ่ือ

	 	 	 	 การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีดังน้ี

	 	 	 	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

	 	 	 	 เพ่ือทำ�หน้าท่ีพิจารณาหลักเกณฑ์และกระบวนการ

	 	 	 	 ในการสรรหาบุคคลท่ีมีคุณสมบติเหมาะสม เพ่ือ

	 	 	 	 ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการและผู้บริหารระดับสูง รวม

	 	 	 	 ท้ังคัดเลือกบุคคลตามกระบวนการสรรหาท่ีได้

	 	 	 	 กำ�หนดไว้ และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการซ่ึง

	 	 	 	 จะนำ�เสนอท่ีประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นผู้แต่งต้ังกรรมการ

	 	 	 	 ท้ังเปิดเผยหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการสรรหา

	 	 	 	 กรรมการ และผู้บริหารระดับสูงให้ทราบ และพิจารณา

	 	 	 	 หลักเกณฑ์ในการจ่ายและรูปแบบค่าตอบแทนของ

	 	 	 	 กรรมการและผู้บริหารระดับสูงเพ่ือเสนอความเห็น

	 	 	 	 ต่อคณะกรรมการ โดยคณะกรรมการเป็นผู้อนุมัติ

	 	 	 	 ค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูงส่วนค่าตอบแทน

	 	 	 	 ของกรรมการคณะกรรมการจะต้องนำ�เสนอท่ีประชุม

	 	 	 	 ผู้ถือหุ้นให้เป็นผู้อนุมัติ

	 	 	 5.2.2	บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลของท่ีปรึกษาคณะกรรมการ

	 	 	 	 ตรวจสอบและท่ีปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและ

	 	 	 	 พิจารณาค่าตอบแทนน้ัน ไว้ในรายงานประจำ�ปีรวมท้ัง

	 	 	 	 ความเป็นอิสระหรือไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

	 	 	 5.2.3 ประธานคณะกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย 

	 	 	 	 ทำ�ให้การทำ�หน้าท่ีของคณะกรรมการชุดย่อยมีความ

	 	 	 	 เป็นอิสระอย่างแท้จริง 

	 	 	 5.2.4 เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหา

	 	 	 	 และพิจารณาค่าตอบแทนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 	 	 และบรรลุวัตถุประสงค์ต่อหน้าท่ีและความรับผิดชอบ

	 	 	 	 ท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการคณะกรรมการ

	 	 	 	 สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนได้จัดให้มีการประชุม

	 	 	 	 อย่างน้อย 2 คร้ังต่อปี เพ่ือพิจารณาหารือและดำ�เนิน

	 	 	 	 การใด ๆ ให้สำ�เร็จลุล่วงตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ

	 	 	 	 ของตน 
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	 5.3 บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

	 	 5.3.1	 หน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการครอบคลุม

	 	 	 	 เร่ืองดังต่อไปน้ี

	 	 	 	 (1)	การพิจารณาและให้ความเห็นชอบในเร่ืองท่ีสำ�คัญ

	 	 	 	 	 เก่ียวกับการดำ�เนินงานของกิจการให้เป็นไปเพ่ือ

	 	 	 	 	 ความย่ังยืน เช่น วิสัยทัศน์ และภารกิจกลยุทธ์

	 	 	 	 	 เป้าหมาย ทางการเงิน ความเส่ียง แผนงาน และงบ

	 	 	 	 	 ประมาณ 

	 	 	 	 (2) การติดตามและดูแลให้ฝ่ายจัดการดำ�เนินงานตาม

	 	 	 	 	 นโยบายและแผนท่ีกำ�หนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 	 	 	 และประสิทธิผล

	 	 	 	 (3) การควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงรวมท้ัง

	 	 	 	 	 กลไกในการรับเร่ืองร้องเรียนและการดำ�เนินการ

	 	 	 	 	 กรณีมีการช้ีเบาะแส 

	 	 	 	 (4) การดูแลให้การดำ�เนินธุรกิจต่อเน่ืองในระยะยาวรวม

	 	 	 	 	 ท้ังแผนการพัฒนาพนักงานความต่อเน่ืองของ

	 	 	 	 	 ผู้บริหาร (Succession Plan) 

	 	 	 	 (5) สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหาร

	 	 	 	 	 บุคลากร 

	 	 	 	 (6) ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่าง

	 	 	 	 	 มีความรับผิดชอบ 

	 	 	 	 (7) รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

	 	 	 	 (8) สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกับผู้ถือหุ้น 

	 	 5.3.2 คณะกรรมการจัดให้มีนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

	 	 	 	 ของบริษัทฯ เป็นลายลักษณ์อักษรและให้ความเห็นชอบ

	 	 	 	 นโยบายดังกล่าว คณะกรรมการจะทบทวนนโยบายและ

	 	 	 	 การปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวเป็นประจำ�อย่างน้อย

	 	 	 	 ปีละ 1 คร้ัง

	 	 5.3.3	 คณะกรรมการส่งเสริมให้จัดทำ�จรรยาบรรณธุรกิจ

	 	 	 	 ท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรเพ่ือให้กรรมการผู้บริหารและ

	 	 	 	 พนักงานทุกคนเข้าใจถึงมาตรฐานด้านจริยธรรมท่ีบริษัท

	 	 	 	 ใช้ในการดำ�เนินธุรกิจ คณะกรรมการจะติดตามให้มีการ

	 	 	 	 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณดังกล่าวอย่างจริงจัง 

	 	 5.3.4	 คณะกรรมการพิจารณาเร่ืองความขัดแย้งของผล

	 	 	 	 ประโยชน์อย่างรอบคอบ และมีแนวทางท่ีชัดเจนในการ

	 	 	 	 พิจารณารายการดังกล่าว เพ่ือผลประโยชน์ของบริษัทฯ 

	 	 	 	 และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นสำ�คัญ โดยท่ีผู้มีส่วนได้เสียไม่มี

	 	 	 	 ส่วนร่วมในการตัดสินใจ นอกจากน้ีจะกำ�กับดูแลให้มี

	 	 	 	 การปฏิบัติตามข้อกำ�หนดเก่ียวกับข้ันตอนการดำ�เนิน

	 	 	 	 การ และการเปิดเผยข้อมูลให้ถูกต้องครบถ้วน 

	 	 5.3.5	คณะกรรมการจัดให้มีระบบการควบคุมการดำ�เนินงาน

	 	 	 	 ด้านรายงานทางการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎ

	 	 	 	 ระเบียบและนโยบาย คณะกรรมการจัดให้มีบุคคลหรือ

	 	 	 	 หน่วยงานท่ีมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าท่ีเป็นผู้

	 	 	 	 รับผิดชอบในการตรวจสอบระบบการควบคุมดังกล่าว

	 	 	 	 โดยจะทบทวนระบบท่ีสำ�คัญอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง	

	 	 5.3.6	คณะกรรมการกำ�หนดนโยบายด้านการบริหารความ

	 	 	 	 เส่ียง (Risk Management Policy) ให้ครอบคลุม

	 	 	 	 ท้ังองค์กรโดยให้ฝ่ายจัดการเป็นผู้ปฏิบัติตามนโยบาย

	 	 	 	 และรายงานให้คณะกรรมการทราบเป็นประจำ�และ

	 	 	 	 มีการทบทวนระบบหรือประเมินประสิทธิผลของการ

	 	 	 	 จัดการความเส่ียงอย่างน้อยปีละ 1 คร้ังและให้เปิด

	 	 	 	 เผยไว้ในรายงานประจำ�ปีและในทุก ๆ ระยะเวลาท่ีพบ

	 	 	 	 ว่าระดับความเส่ียงมีการเปล่ียนแปลงซ่ึงรวมถึงการ

	 	 	 	 ให้ความสำ�คัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและ

	 	 	 	 รายการผิดปกติท้ังหลาย

	 	 5.3.7	คณะกรรมการหรือคณะกรรมการตรวจสอบจะให้

	 	 	 	 ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการควบคุม

	 	 	 	 ภายในและการบริหารความเส่ียงไว้ในรายงานประจำ�ปี

	 5.4 นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการและจริยธรรมทางธุรกิจ

คณะกรรมการบริษัทได้จัดทำ�นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี

จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และให้

ความเห็นชอบในนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีจรรยาบรรณ

ในการประกอบธุรกิจโดยจะมีการทบทวนนโยบายการกำ�กับดูแล

กิจการท่ีดีและการปฏิบัติตามนโยบายเป็นประจำ�ตามความเหมาะสม

	 5.5 การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยจะประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของคณะกรรมการท้ังคณะเป็นประจำ�ทุกปีเพ่ือร่วมกัน

พิจารณาผลงานและปัญหาเพ่ือปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

	 5.6 โครงสร้างค่าตอบแทน (Compensation Architecture) 

ค่าตอบแทนของกรรมการคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณาค่าตอบแทนในเบ้ืองต้นและนำ�เสนอ

ต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณาและขออนุมัติต่อ

ท่ีประชุมผู้ถือหุ้น โดยค่าตอบแทนจะอยู่ในระดับท่ีเหมาะสมเทียบได้

กับระดับท่ีปฏิบัติอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกัน โดยคำ�นึงถึงความ

เหมาะสมและสอดคล้องกับภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

	 5.7 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

คณะกรรมการจะส่งเสริมและอำ�นวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรม

และให้ความรู้แก่ผู้ท่ีเก่ียวข้องในระบบการกำ�กับดูแลกิจการของ

บริษัทฯ  เช่น กรรมการ กรรมการตรวจสอบ ผู้บริหาร เลขานุการ

บริษัท เพ่ือให้มีการปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง การฝึก

อบรมและให้ความรู้อาจกระทำ�เป็นการภายในบริษัทฯ หรือใช้บริการ

ของสถาบันภายนอก
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การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน

บริษัทฯ มีการกำ�หนดมาตรการป้องกันการท่ีกรรมการและผู้บริหารจะนำ�ข้อมูลภายในของบริษัทฯ ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตน ดังน้ี

ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงคู่สมรส และบุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะ ใช้ข้อมูลภายในเพ่ือทำ�การซ้ือ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ของ

บริษัทฯ  ก่อนท่ีข้อมูลน้ันจะถูกเผยแพร่ให้ประชาชนท่ัวไปทราบโดยท่ัวถึงกัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในช่วง 1 เดือน ก่อนท่ีงบการเงินจะถูกเปิดเผย

ต่อสาธารณชน นอกจากน้ี ภายหลังจากท่ีข้อมูลได้ ถูกเผยแพร่แล้ว บุคคลข้างต้นควรละเว้นการซ้ือหรือขายหลักทรัพย์ จนกระท่ังประชาชน

ท่ีได้รับข้อมูลดังกล่าวได้มีเวลาประเมินข้อมูลท่ีได้รับในระยะเวลาพอสมควรแล้ว

ให้ความรู้แก่กรรมการรวมท้ังผู้บริหารท่ีมีหน้าท่ีท่ีจะต้องรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะ เก่ียวกับ

การรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ หากกรรมการหรือผู้บริหาร รวมถึงคู่สมรส และบุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะท่ีเข้าข่าย มีการซ้ือ 

ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ตามท่ีกำ�หนดไว้ในประกาศสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

ท่ี สจ. 14/2540 เร่ือง การจัดทำ�และเปิดเผยรายงานการถือหลักทรัพย์ บทกำ�หนดโทษตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

พ.ศ. 2535 และตามข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

รายการระหว่างกัน

รายการ

หน่วย (พันบาท)
กิจการท่ีเก่ียวข้องกัน

 ลักษณะ

 ความสัมพันธ์กับ   

บริษัทฯ 

    2562 2561 2560

หนี้สินจากสัญญา บริษัท เดลต้า สมาร์ท แอ๊ดจัสเตอร์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นร่วมกัน - 1,675 2,109

ประกันภัย

หนี้สินอื่น บริษัท ออโต้ บิซซ์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารร่วมกัน  - 237 413

ดอกเบี้ยจ่าย นายธนพล  บุญวรุตม์ ผู้ถือหุ้น(1.58%)และผู้บริหาร 2,368        -   -

เบี้ยประกันภัยรับ บริษัท ออโต้ บิซซ์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารร่วมกัน* 74 143 203

ค่าเช่ารถยนต์ บริษัท ออโต้ บิซซ์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารร่วมกัน* 98 2,797 4,003

ค่าเช่าคอมพิวเตอร์ บริษัท ออโต้ บิซซ์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารร่วมกัน*  8                  94 427

ค่าทำ�ความสะอาด บริษัท ออโต้ บิซซ์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารร่วมกัน* 48 576  -

ค่าสำ�รวจภัย บริษัท เดลต้า สมาร์ท แอ๊ดจัสเตอร์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นร่วมกัน - 3,849 7,868

ค่าใช้จ่ายจัดการสินไหม บริษัท เดลต้า สมาร์ท แอ๊ดจัสเตอร์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นร่วมกัน* - 1,236 1,843

และค่าสำ�รวจจากการรับ

ประกันภัย

เบี้ยประกันภัยรับ บริษัท สยามแร่และ มัน จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารร่วมกัน* - 10 10

เบี้ยประกันภัยรับ บริษัท ซูการ์ บีช คอนโดมิเนียม จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารร่วมกัน* - 26 2

ค่าธรรมเนียมอื่น บริษัท สำ�นักงานกฎหมาย เอส.พี.แอนด์ หลุยส์ จำ�กัด ผู้บริหารร่วมกัน 101 80 -

เบี้ยประกันภัยรับ บริษัท ศัลวิธาน พลาซ่า จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารร่วมกัน* - 2 -

เบี้ยประกันภัยรับ บริษัท กฎหมาย เอเซีย อินเตอร์ ลอฺร์ จำ�กัด ผู้ถือหุ้นและผู้บริหารร่วมกัน* - 1 -

*มีการเปลี่ยนแปลงผู้ถือหุ้นหรือกลุ่มผู้บริหาร เมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2562
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ                               
ประจำ�ปี 2562
คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด

(มหาชน) ประกอบด้วย กรรมการอิสระ รวม 3 ท่าน โดยมี 

ศ.ดร.จุมพต สายสุนทร เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ 

พล.ต.อ.ปรุง บุญผดุง นายอธิพัฒน์ คันธอุลิส กรรมการตรวจสอบ

ในปี 2562 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้ปฏิบัติหน้าท่ีอย่าง

เป็นอิสระตามขอบเขตท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมรวม 8 คร้ัง ประชุมร่วมกับ

ผู้สอบบัญชี โดยไม่มีฝ่ายบริหารร่วมประชุมด้วย ได้ดำ�เนินงานโดย

สรุป ดังน้ี

	 1.	 การสอบทานรายงานการเงินของบริษัท  พิจารณาสอบทาน

รายงานทางการเงินรายไตรมาส และรายงานทางการเงินประจำ�ปี

ของบริษัท ร่วมกับผู้บริหารและผู้สอบบัญชี  เพ่ือให้ม่ันใจว่ารายงาน

ทางการเงินของบริษัทฯ  ได้จัดทำ�ข้ึนอย่างถูกต้องตามท่ีควรในสาระ

สำ�คัญตามมาตรฐานรายงานทางการเงิน  และเปิดเผยข้อมูลครบถ้วน

 และเช่ือถือได้  พร้อมท้ังให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง  รวมท้ังการ

ติดตามผลเพ่ือเกิดประโยชน์ต่อบริษัทฯ

	 2.	 การดูแลระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ และการปฏิบัติ

ตามข้อกำ�หนดของกฎหมาย ทบทวนระบบการควบคุมภายในและ

ดูแลให้มีการบริหารสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพผ่านทางรายงาน

ผลตรวจสอบท่ีบรรจุไว้เป็นวาระการประชุมทุกคร้ัง โดยได้ติดตาม

กรณีท่ีมีนัยสำ�คัญ ร่วมหารือ กับผู้ตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบ

บัญชีภายนอก เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจน

การแลกเปล่ียนข้อคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหารในการ

ติดตามให้มีการแก้ไขในประเด็นท่ีสำ�คัญตามรายงานการตรวจสอบ

เพ่ือให้ม่ันใจว่าบริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในและมีการปฏิบัติ

งานท่ีถูกต้องตามกฎหมายข้อบังคับ และระเบียบปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง

	 3. สอบทานระบบการกำ�กับกิจการ เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน

ตามระเบียบตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย การปฏิบัติงาน

ตามระเบียบของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ การปฏิบัติงานตามระเบียบของสำ�นักงาน

คณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.)  รวมถึง การปฏิบัติตามข้อกำ�หนดกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ

การดำ�เนินธุรกิจของ บริษัท โดยประชุมร่วมกับผู้บริหารท่ีมีหน้าท่ี

รับผิดชอบ  และฝ่ายตรวจสอบกิจการภายใน

	 4.	 พิจารณาการทำ�รายการระหว่างกัน และรายการความขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์โดยยึดถือหลักความโปร่งใส  และการเปิดเผยข้อมูล

อย่างเพียงพอ เป็นเกณฑ์การปฏิบัติซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ

นโยบายบริษัท อีกท้ังมีความสอดคล้องกับหลักการกำ�กับกิจการ

ท่ีดี

	 5.	 พิจารณาแต่งต้ังผู้สอบบัญชีบริษัทประจำ�ปี 2563  และค่าตอบแทน

เพ่ือนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท ให้ขออนุมัติต่อท่ีประชุมผู้ถือ

หุ้นต่อไป คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาผลการดำ�เนินงาน

ในรอบปีท่ีผ่านมาของ ผู้สอบบัญชีภายนอก และได้เสนอช่ือ

นายสมภพ ผลประสาร ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 6941 และ/

หรือนางสาววรรณวัฒน์ เหมชะญาติ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี

7049  และ/หรือ นางสาวทิพวรรณ พุ่มบ้านเซ่า จากบริษัท มาซาร์ส

จำ�กัด เป็นผู้สอบบัญชีบริษัท ประจำ�ปี 2563 และได้ให้ความเห็นชอบ

ค่าตอบแทนประจำ�ปี 2563 ต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือเสนอต่อ

ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งต้ังผู้สอบบัญชี และอนุมัติค่าสอบ

บัญชีต่อไป

ศ.ดร.จุมพต สายสุนทร

(ประธานกรรมการตรวจสอบ)
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รายงานของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เสนอต่อ ผู้ถือหุ้นของบริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

ความเห็น

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินของบริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) (“บริษัท”) ซ่ึงประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงิน ณ 

วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น และงบกระแสเงินสดสำ�หรับปีส้ินสุดวันเดียวกัน และ

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีท่ีสำ�คัญ 

ข้าพเจ้าเห็นว่า งบการเงินข้างต้นน้ีแสดงฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ผลการดำ�เนินงานและกระแสเงินสดสำ�หรับปีส้ินสุดวันเดียว

กันของบริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน) โดยถูกต้องตามท่ีควรในสาระสำ�คัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี

ต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากบริษัทตามข้อกำ�หนดจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี

ท่ีกำ�หนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบงบการเงิน และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดด้านจรรยาบรรณอ่ืน ๆ ตาม

ท่ีระบุในข้อกำ�หนดน้ันด้วย ข้าพเจ้าเช่ือว่าหลักฐานการสอบบัญชีท่ีข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ของข้าพเจ้า

ข้อมูลและเหตุการณ์ท่ีเน้น

ข้าพเจ้าขอให้สังเกตหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 1 บริษัทมีผลขาดทุนสะสม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 จำ�นวนเงิน 524.1 ล้านบาท และ

มีผลขาดทุนจากการดำ�เนินงานอย่างต่อเน่ือง ปัจจัยเหล่าน้ีแสดงว่ามีความไม่แน่นอนท่ีเป็นสาระสำ�คัญเก่ียวกับความสามารถในการดำ�เนินงาน

ต่อเน่ืองของบริษัท ดังน้ัน การดำ�เนินงานต่อเน่ืองของบริษัทในอนาคตข้ึนอยู่อย่างมากกับความสำ�เร็จในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทในอนาคต

และมีกระแสเงินสดจากการดำ�เนินงานอย่างเพียงพอเพ่ือให้สามารถจ่ายชำ�ระหน้ีสินได้เม่ือถึงกำ�หนดชำ�ระ ในการน้ี บริษัทได้รับเงินกู้ยืมจาก

กรรมการบริษัทเป็นจำ�นวนรวมท้ังส้ิน 90.0 ล้านบาท เม่ือวันท่ี 29 เมษายน 2562 14 พฤษภาคม 2562 และ 21 สิงหาคม 2562 นอกจากน้ี

เม่ือวันท่ี 11 ตุลาคม 2562 บริษัทได้รับเงินเพ่ิมทุนจำ�นวน 410.6 ล้านบาท จากการเสนอขายหุ้นเพ่ิมทุนให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมตามสัดส่วนการถือ

หุ้น ซ่ึงเป็นไปตามมติท่ีได้รับจากท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นคร้ังท่ี 1/2562 ดังน้ัน ผู้บริหารพิจารณาว่าการจัดทำ�งบการเงินสำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 

31 ธันวาคม 2562 ของบริษัทตามข้อสมมติฐานทางบัญชีว่า กิจการจะดำ�เนินงานอย่างต่อเน่ืองเป็นการถูกต้องและเหมาะสมแล้ว ดังน้ัน 

งบการเงินดังกล่าวจึงไม่ได้รวมรายการปรับปรุงเก่ียวกับมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์หรือจำ�นวนเงินท่ีจะต้องจ่ายคืนของหน้ีสินซ่ึง

อาจจำ�เป็นถ้าบริษัทไม่สามารถดำ�เนินงานต่อเน่ืองไปได้

ท้ังน้ี ข้าพเจ้ามิได้แสดงความเห็นอย่างมีเง่ือนไขในเร่ืองน้ี
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เรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบที่ใช้เพื่อตอบสนอง

การวัดมูลค่าของค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นและได้รับรายงานแล้ว การปฏิบัติงานตรวจสอบที่สำ�คัญของข้าพเจ้าเกี่ยวกับ

ค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นและได้รับรายงานแล้ว ได้แก่
อ้างถึงหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 นโยบาย (ฌ) 

การบัญชี) และหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 14

ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดข้ึนและได้รับรายงานแล้ว ซ่ึงถูกบันทึกไว้เป็นส่วนหน่ึงของ

“หน้ีสินจากสัญญาประกันภัย” จะบันทึกเม่ือได้รับการแจ้งคำ�เรียกร้องค่าเสียหาย

จากผู้เอาประกันภัยตามจำ�นวนท่ีผู้เอาประกันภัยแจ้ง บริษัทได้จ้างผู้สำ�รวจภัย

จากภายนอก (External surveyors) เพื่อประเมินค่าสินไหมจ่าย ผู้บริหาร

บันทึกมูลค่าประมาณการสินไหมทดแทนจากรายงานการประเมินของผู้สำ�รวจภัย

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทมียอดคงเหลือของค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้น

และได้รับรายงานแล้ว จำ�นวน 165.8 ล้านบาท (คิดเป็นร้อยละ 20.3 ของหน้ีสินรวม)

ข้าพเจ้าได้ให้ความสำ�คัญกับการวัดมูลค่าค่าสินไหมทดแทนที่เกิดข้ึนและได้รับ

รายงานแล้ว เนื่องจากประมาณการดังกล่าวคำ�นวณขึ้นโดยฝ่ายบริหารของ

บริษัท ข้อสมมติหลักที่ใช้ในการคำ�นวณอ้างอิงจากข้อมูลในอดีตและเกี่ยวข้อง

อย่างสูงกับการใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร

•	 ทำ�ความเข้าใจกระบวนการควบคุมภายในเก่ียวกับการประเมินและอนุมัติ

คุณสมบัติของผู้สำ�รวจภัย พร้อมทั้งรวบรวมเอกสารการอนุมัติผู้สำ�รวจภัย

เพื่อใช้เป็นหลักฐานการตรวจสอบ
• สุ่มทดสอบสำ�รองค่าสินไหมที่ยังไม่ได้ตกลง (Claim reserves) จากระบบ

ประกันภัยหลัก (Core insurance system) เพื่อเปรียบเทียบมูลค่า

ประมาณการสินไหมทดแทนที่ระบุกับเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการ

สำ�รวจภัย และเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง โดยจากตัวอย่างที่สุ่มทดสอบ ข้าพเจ้า

ไม่พบความแตกต่างที่มีสาระสำ�คัญของมูลค่าประมาณการสินไหมทดแทน

กับมูลค่าในรายงานการสำ�รวจภัย
•	 สุ่มทดสอบสำ�รองค่าสินไหมที่ยังไม่ได้ตกลง (Claim reserves) จากระบบ

ประกันภัยหลัก (Core insurance system) เพื่อเปรียบเทียบมูลค่า

ประมาณการสินไหมทดแทนที่ระบุกับเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการ

สำ�รวจภัย และเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง โดยจากตัวอย่างที่สุ่มทดสอบ ข้าพเจ้า

ไม่พบความแตกต่างที่มีสาระสำ�คัญของมูลค่าประมาณการสินไหมทดแทน

กับมูลค่าในรายงานการสำ�รวจภัย
•	 กระทบยอดระหว่างข้อมูลค่าสินไหมที่บันทึกในระบบประกันภัยหลัก (Core

insurance system) กับท่ีบันทึกในงบการเงิน และทดสอบรายการค่า

สินไหมทดแทนค้างจ่าย (Claim payables) และสำ�รองค่าสินไหมที่ยังไม่ได้

ตกลง (Claim reserves) ท่ีมีสาระสำ�คัญต่อกำ�ไรขาดทุนของบริษัท โดย

ตรวจค่าสินไหมทดแทนค้างจ่าย (Claim payables) กับรายงานการสำ�รวจ

ภัย และเอกสารประกอบการจ่ายค่าสินไหม และตรวจสอบสำ�รองค่าสินไหม

ที่ยังไม่ได้ตกลง (Claim reserves) กับรายงานสำ�รวจภัยที่เกี่ยวข้อง 

จากผลการทดสอบ ข้าพเจ้าไม่พบความแตกต่างท่ีมีนัยสำ�คัญจากรายการ

ที่เลือกทดสอบ
•	 พิจารณาความพอเพียงของการเปิดเผยข้อมูลตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงิน

การวัดมูลค่าของค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นแต่ยังไม่ได้รับรายงาน (Loss 

incurred but not reported claims: IBNR)

การปฏิบัติงานตรวจสอบที่สำ�คัญของข้าพเจ้าเกี่ยวกับ

ค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นแต่ยังไม่ได้รับรายงาน ได้แก่
อ้างถึงหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 (ฌ) (นโยบาย

การบัญชี) และหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 14

ค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นแต่ยังไม่ได้รับรายงาน (IBNR) ซ่ึงถูกบันทึกไว้

เป็นส่วนหน่ึงของ “หนี้สินจากสัญญาประกันภัย” ถูกคำ�นวณโดยวิธีการทาง

คณิตศาสตร์ประกันภัยโดยคำ�นวณจากประมาณการที่ดีที่สุดของค่าสินไหม

ทดแทนที่คาดว่าจะจ่ายให้แก่ผู้เอาประกันภัยในอนาคตสำ�หรับความสูญเสีย

ที่เกิดขึ้นแล้วก่อนหรือ ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน ทั้งจากรายการความ

สูญเสียที่บริษัทได้รับรายงานแล้วและยังไม่ได้รับรายงาน สุทธิด้วยค่าสินไหม

ทดแทนที่ได้รับรู้ไปแล้วในทางบัญชี

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทมียอดคงเหลือของ

ค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นแต่ยังไม่ได้รับรายงาน จำ�นวน 58.8 ล้านบาท 

(คิดเป็นร้อยละ 7.2 ของหนี้สินรวม)

•	 ทำ�ความเข้าใจกระบวนการประมาณการค่าสินไหมทดแทนที่เกิดข้ึนแต่ยังไม่

ได้รับรายงาน (IBNR) และวิธีการต้ังสำ�รองตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย

นอกจากนี้ ข้าพเจ้ายังได้ทดสอบการควบคุมเกี่ยวกับกระบวนการจัดการ

สินไหมและกระบวนการตั้งสำ�รองค่าสินไหมทดแทน

•	 กระทบยอดระหว่างข้อมูลค่าสินไหมที่บันทึกในระบบการเรียกร้องค่าสินไหม

ที่อยู่ในระบบประกันภัยหลัก (Core insurance system) กับข้อมูลที่ใช้ใน

การคำ�นวณสำ�รองทางคณิตศาสตร์ประกันภัย ณ วันที่ในงบการเงินว่าถูก

ต้องตรงกัน รวมถึงวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลความถี่ของการเกิด

ความเสียหาย ขนาดของความเสียหายที่เกิดขึ้นต่อครั้ง และอัตราค่าสินไหม

ทดแทน

เร่ืองสำ�คัญในการตรวจสอบ 

เร่ืองสำ�คัญในการตรวจสอบคือเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมีนัยสำ�คัญท่ีสุดตามดุลยพินิจเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพของข้าพเจ้าในการตรวจสอบงบการเงิน

สำ�หรับงวดปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้นำ�เร่ืองเหล่าน้ีมาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า 

ท้ังน้ี ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหากสำ�หรับเร่ืองเหล่าน้ี
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เรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบที่ใช้เพื่อตอบสนอง

ข้าพเจ้าให้ความสำ�คัญกับการวัดมูลค่าค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นแต่ยังไม่ได้

รับรายงาน (IBNR) เนื่องจากการวัดมูลค่าขึ้นอยู่กับคุณภาพของข้อมูลและ

สมมติฐานที่นำ�มาใช้ซึ่งมีความซับซ้อนและเกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจในเรื่อง

เหตุการณ์ในอนาคต ทั้งข้อมูลภายในและภายนอกธุรกิจ โดยการเปลี่ยนแปลง

เพียงเล็กน้อยของข้อสมมติฐานจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำ�คัญ

•	 ทำ�การประเมินวิธีที่นักคณิตศาสตร์ประกันภัยใช้ในการจัดทำ�ประมาณการ

ว่ามีความสอดคล้องกับวิธีที่ใช้ในธุรกิจประกันภัย และสอดคล้องกับปีก่อน

หรือไม่ และทำ�ความเข้าใจข้อสมมติฐานที่ใช้ในการคำ�นวณสำ�รอง รวมถึง

ประเมินความสมเหตุสมผลของข้อสมมติฐานที่มีนัยสำ�คัญที่ผู้บริหารเลือก

ใช้ โดยเปรียบเทียบอัตราส่วนค่าสินไหมทดแทนสมบูรณ์ในอดีตถัวเฉลี่ย

ถ่วง หนักกับอัตราส่วนค่าสินไหมทดแทนที่คาดการณ์ซึ่งเลือกใช้โดยนัก

คณิตศาสตร์ประกันภัยของบริษัท และวิเคราะห์ผลต่างที่เกิดขึ้น นอกจากนี้

ทำ�การทดสอบการคำ�นวณปัจจัยการพัฒนาการค่าสินไหมทดแทนโดย

อ้างอิงจากข้อมูลค่าสินไหมทดแทนในอดีต  
• ประเมินความรู้ความสามารถและความเที่ยงธรรมของนักคณิตศาสตร์

ประกันภัยซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญของผู้บริหาร

•	 ทำ�การว่าจ้างนักคณิตศาสตร์ประกันภัยของข้าพเจ้า ซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญ

ในการประเมินประมาณการค่าสินไหมทดแทนท่ีบันทึกในบัญชี ประเมินข้อ

สมมติและวิธีการที่นักคณิตศาสตร์ประกันภัยของบริษัทใช้ในการคำ�นวณ

กับข้อสมมติท่ีใช้ในปีก่อน และทดสอบการคำ�นวณข้อสมมติสำ�คัญและค่า

สินไหมทดแทนที่เกิดข้ึนแต่ยังไม่ได้รับรายงาน จากการปฏิบัติงานข้างต้น 

ข้าพเจ้าพบว่า ประมาณการที่ดีที่สุดของสำ�รองค่าสินไหมทดแทนข้ันต้นและ

สุทธิจากการรับประกันภัยต่อของบริษัทอยู่ในช่วงที่คาดหวังไว้และยอมรับได้

ข้อมูลอ่ืน 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอ่ืน ซ่ึงรวมถึงข้อมูลท่ีรวมอยู่ในรายงานประจำ�ปีของบริษัท (แต่ไม่รวมถึงงบการเงินและรายงานของ

ผู้สอบบัญชีท่ีแสดงอยู่ในรายงานน้ัน) ซ่ึงคาดว่าจะถูกจัดเตรียมให้กับข้าพเจ้าภายหลังวันท่ีในรายงานของผู้สอบบัญชี ความเห็นของข้าพเจ้าต่อ

งบการเงินไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอ่ืนและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรุปในลักษณะการให้ความเช่ือม่ันในรูปแบบใด ๆ ต่อข้อมูลอ่ืนน้ัน

ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าท่ีเก่ียวเน่ืองกับการตรวจสอบงบการเงินคือ การอ่านและพิจารณาว่าข้อมูลอ่ืนน้ันมีความขัดแย้งท่ีมีสาระสำ�คัญกับ

งบการเงิน หรือกับความรู้ท่ีได้รับจากการตรวจสอบของข้าพเจ้าหรือไม่ หรือปรากฏว่าข้อมูลอ่ืนมีการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระ

สำ�คัญหรือไม่ 

เม่ือข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจำ�ปีตามท่ีกล่าวข้างต้นแล้ว และหากข้าพเจ้าสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญ

ข้าพเจ้าต้องส่ือสารเร่ืองดังกล่าวให้ผู้มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลทราบ เพ่ือให้มีการดำ�เนินการแก้ไขท่ีเหมาะสมต่อไป

ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบการเงินและผู้มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลต่องบการเงิน

ผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดทำ�และนำ�เสนองบการเงินเหล่าน้ีโดยถูกต้องตามท่ีควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิด

ชอบเก่ียวกับการควบคุมภายในท่ีผู้บริหารพิจารณาว่าจำ�เป็นเพ่ือให้สามารถจัดทำ�งบการเงินท่ีปราศจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริง

อันเป็นสาระสำ�คัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ในการจัดทำ�งบการเงิน ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถของบริษัทในการดำ�เนินงานต่อเน่ือง การเปิดเผยเร่ืองท่ีเก่ียวกับการ

ดำ�เนินงานต่อเน่ืองในกรณีท่ีมีเร่ืองดังกล่าว และการใช้เกณฑ์การบัญชีสำ�หรับกิจการท่ีดำ�เนินงานต่อเน่ือง เว้นแต่ผู้บริหารมีความต้ังใจท่ีจะเลิก

บริษัท หรือหยุดดำ�เนินงาน หรือไม่สามารถดำ�เนินงานต่อเน่ืองต่อไปได้

ผู้มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลมีหน้าท่ีในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดทำ�รายงานทางการเงินของบริษัท
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ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้ความเช่ือม่ันอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อ

ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซ่ึงรวมความเห็นของข้าพเจ้า

อยู่ด้วย ความเช่ือม่ันอย่างสมเหตุสมผลคือความเช่ือม่ันในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่า การปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการ

สอบบัญชีจะสามารถตรวจพบข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญท่ีมีอยู่ได้เสมอไป ข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือ

ข้อผิดพลาดและถือว่ามีสาระสำ�คัญเม่ือคาดการณ์อย่างสมเหตุสมผลได้ว่ารายการท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะ

มีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการใช้งบการเงินเหล่าน้ี

ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพตลอดการ

ตรวจสอบ การปฏิบัติงานของข้าพเจ้ารวมถึง

	 •	 ระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจมีการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญในงบการเงินไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือ

	 	 ข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพ่ือตอบสนองต่อความเส่ียงเหล่าน้ัน และได้หลักฐานการสอบบัญชีท่ี

	 	 เพียงพอและเหมาะสมเพ่ือเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ความเส่ียงท่ีไม่พบข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญ

	 	 ซ่ึงเป็นผลมาจากการทุจริตจะสูงกว่าความเส่ียงท่ีเกิดจากข้อผิดพลาด เน่ืองจากการทุจริตอาจเก่ียวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลง

	 	 เอกสารหลักฐาน การต้ังใจละเว้นการแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลท่ีไม่ตรงตามข้อเท็จจริง หรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

	 •	 ทำ�ความเข้าใจเก่ียวกับระบบการควบคุมภายในท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบ เพ่ือออกแบบวิธีการตรวจสอบให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

	 	 แต่ไม่ใช่เพ่ือวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในของบริษัท

	 •	 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีท่ีผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและการเปิดเผยข้อมูลท่ี

	 	 เก่ียวข้องท่ีผู้บริหารจัดทำ�

	 •	 สรุปเก่ียวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีสำ�หรับการดำ�เนินงานต่อเน่ืองของผู้บริหาร และสรุปจากหลักฐานการสอบบัญชี

	 	 ท่ีได้รับว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระสำ�คัญท่ีเก่ียวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีอาจเป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยสำ�คัญต่อความ

	 	 สามารถของบริษัทในการดำ�เนินงานต่อเน่ืองหรือไม่ หากข้าพเจ้าได้ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระสำ�คัญ ข้าพเจ้าต้องกล่าวไว้ใน

	 	 รายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าโดยให้ข้อสังเกตถึงการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินท่ีเก่ียวข้อง หรือถ้าการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว

	 	 ไม่เพียงพอ ความเห็นของข้าพเจ้าจะเปล่ียนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้าข้ึนอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีท่ีได้รับจนถึงวันท่ีในรายงาน

	 	 ของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้บริษัทต้องหยุดการดำ�เนินงานต่อเน่ือง

	 •	 ประเมินการนำ�เสนอ โครงสร้าง และเน้ือหาของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลว่างบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์

	 	 ในรูปแบบท่ีทำ�ให้มีการนำ�เสนอข้อมูลโดยถูกต้องตามท่ีควรหรือไม่
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ข้าพเจ้าได้ส่ือสารกับผู้มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีสำ�คัญซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามท่ีได้วางแผนไว้

ประเด็นท่ีมีนัยสำ�คัญท่ีพบจากการตรวจสอบ รวมถึงข้อบกพร่องท่ีมีนัยสำ�คัญในระบบการควบคุมภายในหากข้าพเจ้าได้พบในระหว่างการตรวจ

สอบของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ให้คำ�รับรองแก่ผู้มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลว่า ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดจรรยาบรรณท่ีเก่ียวข้องกับความเป็นอิสระและได้ส่ือสาร

กับผู้มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลเก่ียวกับความสัมพันธ์ท้ังหมด ตลอดจนเร่ืองอ่ืนซ่ึงข้าพเจ้าเช่ือว่ามีเหตุผลท่ีบุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบ

ต่อความเป็นอิสระของข้าพเจ้าและมาตรการท่ีข้าพเจ้าใช้เพ่ือป้องกันไม่ให้ข้าพเจ้าขาดความเป็นอิสระ

จากเร่ืองท่ีส่ือสารกับผู้มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแล ข้าพเจ้าได้พิจารณาเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมีนัยสำ�คัญท่ีสุดในการตรวจสอบงบการเงินในงวดปัจจุบัน

และกำ�หนดเป็นเร่ืองสำ�คัญในการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้อธิบายเร่ืองเหล่าน้ีในรายงานของผู้สอบบัญชีเว้นแต่กฎหมายหรือข้อบังคับไม่ให้เปิดเผย

ต่อสาธารณะเก่ียวกับเร่ืองดังกล่าว หรือในสถานการณ์ท่ียากท่ีจะเกิดข้ึน ข้าพเจ้าพิจารณาว่าไม่ควรส่ือสารเร่ืองดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้า

เพราะการกระทำ�ดังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุผลว่าจะมีผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ต่อส่วนได้เสียสาธารณะจากการ

ส่ือสารดังกล่าว 

ข้อมูลอ่ืน 

งบการเงินของบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 ตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีอ่ืน ซ่ึงแสดงความเห็นอย่างไม่มีเง่ือนไข โดยมีวรรคเน้นข้อมูล

และเหตุการณ์เก่ียวกับการไม่สามารถดำ�รงสินทรัพย์หนุนหลังของบริษัทให้เพียงพอตามท่ีกำ�หนดในพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย (ฉบับท่ี 2)

พ.ศ. 2551 ความไม่แน่นอนท่ีเป็นสาระสำ�คัญเก่ียวกับความสามารถในการดำ�เนินงานต่อเน่ืองของบริษัทและและการตัดจำ�หน่ายบัญชีเจ้าหน้ี

ประกันภัยต่อ ตามรายงานลงวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2562 

สมภพ ผลประสาร

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 6941

บริษัท มาซาร์ส จำ�กัด

กรุงเทพมหานคร

26 กุมภาพันธ์ 2563
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บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562

สินทรัพย์ บาท

หมายเหตุ 2562 2561

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5, 30 200,234,161 59,489,843 

เบี้ยประกันภัยค้างรับ 6 86,687,388 126,517,539 

รายได้จากการลงทุนค้างรับ 911,201 739,738 

สินทรัพย์จากการประกันภัยต่อ 7, 15 209,564,221 253,820,712 

ลูกหนี้จากสัญญาประกันภัยต่อ สินทรัพย์ลงทุน 8, 35 103,242,377 272,686,883 

      เงินลงทุนในหลักทรัพย์ 9, 28, 29, 30,31 299,184,924 232,850,154 

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 10 94,912,796 144,459,950 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 5,916,421 3,096,305 

ที่ดินที่ไม่ได้ใช้ในการดำ�เนินงาน 11 - 2,252,000 

ค่าสินไหมทดแทนค้างรับจากคู่กรณี 12 - -

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 17 111,212,272 -

สินทรัพย์อื่น 13 198,928,801 52,518,026

รวมสินทรัพย์ 1,310,794,562 1,148,431,150
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บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น บาท

หมายเหตุ 2562 2561

หนี้สิน

หนี้สินจากสัญญาประกันภัย 14 545,332,749 546,217,042 

เจ้าหนี้บริษัทประกันภัยต่อ 15 177,635,307 329,407,218 

ค่าจ้างและค่าบำ�เหน็จค้างจ่าย 39,654,322 42,233,716 

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 16 6,812,983 12,279,046 

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 17 10,295,798 17,658,460 

หนี้สินอื่น 18, 35 38,238,190 51,945,243 

รวมหนี้สิน 817,969,349 999,740,725 

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนเรือนหุ้น 19

- ทุนจดทะเบียน 

     หุ้นสามัญ 3,569,791,473 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.50 บาท

     (2561: หุ้นสามัญ 1,326,518,451 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท) 1,784,895,737 1,326,518,451 

- ทุนที่ออกและชำ�ระแล้ว

     หุ้นสามัญ 1,902,913,766 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.50 บาท

     (2561: หุ้นสามัญ 1,081,754,992 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท) 951,456,883 1,081,754,992 

ส่วนต่ำ�กว่ามูลค่าหุ้นสามัญ 20 - (169,425,006) 

ขาดทุนสะสม

- จัดสรรเพื่อ

     ทุนสำ�รองตามกฎหมาย 21 18,811,235 18,811,235 

     ทุนสำ�รองทั่วไป 6,000,000 6,000,000

- ขาดทุนสะสม 18, 35 (524,084,946) (890,517,912) 

องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น - สุทธิ

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 492,825,213 148,690,425 

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 1,310,794,562 1,148,431,150 
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งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

61

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

62

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

63



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

64

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

65



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

66

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

67



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

68

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

69



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

70

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

71



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

72

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

73



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

74

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

75



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

76

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

77



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

78

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

79



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

80

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

81



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

82

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

83



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

84

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

85



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

86

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

87



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

88

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

89



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

90

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

91



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

92

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

93



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

94

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

95



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

96

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

97



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

98

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

99



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

100

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

101



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

102

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

103



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

104

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

105



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

106

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

107



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

108

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

109



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

110

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

111



รา
ย

งา
น

ป
ระ

จำ�
ป

ี 2
56

2

112

Th
e 

Th
ai 

Se
ta

kij
 In

su
ra

nc
e 

Pu
bl

ic 
Co

m
pa

ny
 L

im
ite

d



Annual Report 2019

บริษัท ไทยเศรษฐกิจประกันภัย จำ�กัด (มหาชน)

113












